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Lusiana Yuliantika (2019). Preferensi Konsumen Terhadap Pemilihan Buah
Jeruk Lokal dan Buah Jeruk Impor di Kota Purwokerto (Studi Kasus Pada
Pasar Wage Purwokerto). Dibawah bimbingan Pujiati Utami, S.P., M.P. dan Dr.
Pujiharto, S.P., M.P.

RINGKASAN

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui karakteristik konsumen buah jeruk
lokal dan buah jeruk impor, faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi preferensi
konsumen, perilaku pembelian konsumen dan sikap konsumen terhadap buah jeruk
lokal dan buah jeruk impor. Lokasi penelitian berada di Pasar Wage Purwokerto.
Penelitian ini menggunakan analisis deskriptif, chi square dan multiatribut fishbein
dengan metode survey dan diambil sampel sebanyak 40 responden menggunakan
teknik accidental sampling. Analisis chi square digunakan untuk mengetahui terdapat
pengaruh yang signifikan dari faktor jenis kelamin, umur, pendidikan, pekerjaan,
pendapatan, jumlah anggota keluarga. Sedangkan untuk mengukur sikap konsumen
digunakan multiatribut fishbein.

Hasil dari penelitian ini yaitu responden yang membeli jenis buah jeruk lokal
dan buah jeruk impor di Pasar Wage beragam. Dari faktor-faktor yang diuji
menggunakan chi square berdasarkan karakteristik responden untuk jenis buah jeruk
lokal menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan pada faktor umur,
pendidikan, pekerjaan, pendapatan dan jumlah anggota keluarga. Sedangkan pada
jenis buah jeruk impor terdapat pengaruh yang signifikan pada faktor jenis kelamin,
pendidikan, pekerjaan dan pendapatan. Perilaku responden yang membeli buah jeruk
lokal dan buah jeruk impor sebanyak 75% beralasan karena harga yang ditawarkan
Pasar Wage Purwokerto lebih murah, dengan jumlah rata-rata pembelian buah jeruk
baik buah jeruk lokal dan buah jeruk impor sebanyak 67.5% membeli dengan kisaran
1-2 kg yang untuk di konsumsi sendiri. Atribut yang dianggap penting oleh
responden buah jeruk lokal yaitu atribut harga, rasa dan warna sedangkan pada jenis
buah jeruk impor yaitu atribut rasa, warna dan harga pada hasil akhir nilai sikap
konsumen. Sementara itu atribut yang bukan menjadi pertimbangan utama oleh
konsumen yaitu atribut tekstur, ukuran dan aroma.

Kata kunci: Preferensi konsumen, buah jeruk, sikap konsumen.
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Lusiana Yuliantika (2019). Consumer Preference on the Selection of Local and
Imported Oranges in Purwokerto (A Case Study on Wage Market Purwokerto).
Under The Guidance of Pujiati Utami, S.P., M.P. and Dr. Pujiharto, S.P., M.P.

SUMMARY

This study aimed to find out the consumer characteristics on the selection of
local orange and imported oranges, to find out the factors affecting consumer
preferences, and to investigate consumers' buying behavior and consumers' attitudes
towards local orange and imported oranges. The research was conducted in Wage
Market of Purwokerto. This research used descriptive analysis, chi square and
multiple attribute fishbein with survey method and 40 respondents were taken using
accidental sampling technique. Chi square analysis was used to find out that there
was a significant influence of the characteristics tested, namely sex, age, education,
occupation, income, and number of family members. Multiberibute fishbein was used
to to measure consumers' attitudes.

The study shows a variety result on the respondents’ selection, they were
found some who bought local and imported oranges in the Wage Market. From the
factors tested using chi square based on the characteristics of respondents for the
type of local oranges showed that there was a significant influence on the factors of
age, education, occupation, income and number of family members. In other hand,
when seen from the type of imported oranges, it showed a significant effect on
gender, education, employment and income. The behavior of respondents who bought
local orange and imported oranges was 75%. They said that the prices in Wage
Market in were cheaper than in other markets. The average purchase number of local
orange and imported oranges purchased both local oranges and imported was 67.5%
with a range of 1-2 kg for own consumption. Attributes that are considered important
by local orange buyers are price, taste and color attributes. Meanwhile, the attributes
of taste, color and price are the final result of consumer attitudes on the imported
oranges. Meanwhile the attributes that are not the main consideration by consumers
are the attributes of texture, size and aroma.

Keywords: Consumer preferences, oranges, consumers' attitudes.
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