
PENGARUHKECERDASAN EMOSIONAL, 

KECERDASAN INTELEKTUAL, KECERDASAN SPIRITUAL 

DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAPKINERJA KARYAWAN 

PT.RIT A RITELJNDO 

SKRIPSI 

Diajukan untuk Memenuhi Sebagai Syarat 

Mencapai Derajat S-1 

Oleh : 

ARIWAHYUDI 

1202010056 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN SI 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PURWOKERTO 

2016 

Pengaruh Kecerdasan Emosional..., Ari Wahyudi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2016



HALAMAN PERSETUJUAN 

PENGARUH KECERDASAN EMOSIONAL, 

KECERDASAN INTELEKTUAL, KECERDASAN SPIRITUAL 

DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KINERJA KARY AW AN 

PT.RITA RITELINDO 

Oleh : 

Ari Wahyudi 

1202010056 

SKRIPSI 

Diperiksa dan disetujui oleh : 

Pembimbing, 

(Hermin Endratno S.E, M.Si) 

NIK. 2160289 

ll 

Pengaruh Kecerdasan Emosional..., Ari Wahyudi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2016



PENGARUH KECERDASAN EMOSIONAL, 

KECERDASANINTELEKTUAL,KECERDASANSPIRITUAL 

DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYA WAN 

Ketua, 

PT.RITA RITELINDO 

Oleh : 

Ar! Wahyudi .. 
1202010056. 

Telah dipertahankan di depan Panitian Ujian Skripsi 
Pada hari Sabtu, 19 Agustus 2016 

SUSUNAN PANITIA UJIAN SKRIPSI 

Sekretaris, 
Dekan Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Kaprodi Manajemen S-1 

( ad Darmawan, S.E, M.Si) 
NIK 2160148 

Pembimbing I 

(Hermin Endratno, S.E, M. Si) 
NIK 2160289 

Penguji II 

~ 
(Arini Hidayah, S.E, M.Si) 
NIK 2160341 

Mengetahui, 

dfl:-
(Hermin Endratno, S.E, M.Si) 
NIK 2160289 

ono S.E M.Si 

~~~n;.Fakultas Ekonomi Dan Bisnis 
-~ uhammadiyah Purwokerto 

rmawan S.E M.Si 
2160148 

lll 

Pengaruh Kecerdasan Emosional..., Ari Wahyudi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2016



SURATPERNYATAAN 

Yang bertandatangan di bawahini, saya : 

Nama 

NIM 

Program Studi 

Fakultas 

: ARI W AHYUDI 

: 1202010056 

: Manajemen S--1 

: Ekonomi Dan Bisnis 

Menyatakan dengan sebenar-benarnya bahwa skripsi saya ini adalah karya saya dan 

bukaiJ. jiplakan dari hasil orang lain. 

Demikian pemyataan ini saya buat, dan apabila kelak dikemudian hari terbukti ada 

unsur penjiplakan, maka saya bersedia mempertanggung jawabkan sesuai dengan 

ketentuan yang berlaku. 

lV 

Purwokerto, 19 Agustus 2016 

Yang menyatakan, 

(Ari Wahyudi) 

NIM 1202010056 

Pengaruh Kecerdasan Emosional..., Ari Wahyudi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2016



PERSEMBAHAN 

Sebuah karya kecil ini kupersembahkan untuk : 

v 

I. Ayahku Tercinta Sugeng Sugianto 

2. Ibuku tercinta Emly Tanjung 

Pengaruh Kecerdasan Emosional..., Ari Wahyudi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2016



MOTTO 

Ukuran tubuhmu tidak penting, Ukuran otakmu cukup penting, 
Ukuran hatimu ihilah yang terpenting. 

(BC Gorbes) 

Mengenal orang lain adalah sebuah kecerdasan, 
Mengenal diri sendiri adalah kebijakan sebenarnya. 

Menguasai orang lain adalah sebuah kekuatan, 
Menguasai diri sendiri-adalah kekuasaan sebenamya. 

(Sun Tzu) 

" Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Maka apabila engkau telah selesai 
(dari suatu urusan), tetaplah bekerja keras (untuk musan yang lain). 

Dan hanya kepadaTuhanmulah engkau berharap." 
(QS. Al-Insyirah, 6-8) 

Vl 

Pengaruh Kecerdasan Emosional..., Ari Wahyudi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2016



ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kecerdasan emosional, 
kecerdasan intelektual, kecerdasan spiritual dan lingkUilgan keija terhadap kineija 
kacyawan PT.Rita Ritelindo. Populasi dalam penelitian ini adalah kacyawan PT.Rita 
Ritelindo dengan sampel 110 kacyawan dengan menggUilakan metode simple random 
sampling. Metode Analisis data dilakukan dengan mengguniik:an bantuan program 
komputer yaitu SPSS(Statistica/ Package For Science) versi 16.0. Ada beberapa 
tehnik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini seperti statistik deskriptif, uji 
kualitas data, uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik seperti uji normalitas data, 
uji multikolinearitas, uji Heteroske<fastisitas, analisis regresi, regresi linier berganda, 
uji R2

, uji T dan uji F. 
Hasil penelitian ini menunjukan variabel kecerdasan emosional, kecerdasan 

intelektual, kecerdasan spiritual dan lingkungan keija secara bersama-sama 
berpengaruh terhadap kinerja. 

Kata Kunci : Kecerdasan Emosional, Kecerdasan Intelektual, Kecerdasan Spiritual, 
Lingkungan Kerja dan Kineija 
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ABSTRACT 

This research aimed to know the effect of emotional, intellectual, spiritual 
quetiont and working environment towards performence of employees in PT. Rita 
Rite/indo. The population of.this res.ea.rch was employees of PT. Rita Ritelindo. l11e 
II 0 samples employees were chosen through simple random sampling technique. The 
data analysis was done with help of SPSS program (Statistical Package for Science) 
Version I6. The technique of data analysis used in this research were descriptive 
statistic, data quality test, validity test, reliability test, classical assumption test such 
as data normality test, multicolinearity test, heteroskedastisity, regression analysis, 
multiple linear regression, If test, T test, F test. The finding of the research show that 
emotional, intellectual, spiritual quetiont and working environment simultaneously 
effect towards performance of employees. 

Keywords: Emotional, Intellectual, Spiritual Quetiont, Working Environment, and 
Performance of Employees 
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