
PENGARUH TINGKAT KEMANDIRIAN DALAM MEMENUHI 

KEBUTUHAN FISKAL DAERAH, TINGKAT KEMANDIRIAN 

DALAM MENGELOLA POTENSI DAERAH, SILPA DAN 

PENERAPAN E-GOVERNMENT TERHADAP TINGKAT 

KINERJA PELAYANAN PUBLIK 

(Studi pada Pemerintahan Kabupaten/Kota di Jawa Barat Tahun 

2014-2016) 

 

 

 

SKRIPSI 

(diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana 

Akuntansi S1) 

 

NOVIA SURYANI 

1502030172 

 

 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI S1 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PURWOKERTO 

2019 

Pengaruh Tingkat Kemandirian... Novia Suryani, Fakultas Ekonomi Dan Bisnis UMP, 2019



i 
 

PENGARUH TINGKAT KEMANDIRIAN DALAM MEMENUHI 

KEBUTUHAN FISKAL DAERAH, TINGKAT KEMANDIRIAN 

DALAM MENGELOLA POTENSI DAERAH, SILPA DAN 

PENERAPAN E-GOVERNMENT TERHADAP TINGKAT 

KINERJA PELAYANAN PUBLIK 

(Studi pada Pemerintahan Kabupaten/Kota di Jawa Barat Tahun 

2014-2016) 

 

 

 

SKRIPSI 

(diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana 

Akuntansi S1) 

 

NOVIA SURYANI 

1502030172 

 

 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI S1 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PURWOKERTO 

 2019 

Pengaruh Tingkat Kemandirian... Novia Suryani, Fakultas Ekonomi Dan Bisnis UMP, 2019



ii 
 

Pengaruh Tingkat Kemandirian... Novia Suryani, Fakultas Ekonomi Dan Bisnis UMP, 2019



iii 
 

Pengaruh Tingkat Kemandirian... Novia Suryani, Fakultas Ekonomi Dan Bisnis UMP, 2019



iv 
 

 

Pengaruh Tingkat Kemandirian... Novia Suryani, Fakultas Ekonomi Dan Bisnis UMP, 2019



v 
 

MOTTO 

“Man Jadda Wajada, Man Shabara Zhafira, Man Sara Ala Darbi Washala. Selalu ada 

harapan bagi orang yang berdo’a dan selalu ada jalan bagi orang yang berusaha” 
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ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh Tingkat Kemandirian 

Dalam Memenuhi Kebutuhan Fiskal Daerah, Tingkat Kemandirian Dalam Mengelola 

Potensi Daerah,  SiLPA dan Penerapan e-government terhadap Tingkat Kinerja 

Pelayanan Publik Daerah. Populasi dalam penelitian ini adalah Kabupaten/Kota di 

Provinsi Jawa Barat. Teknik pengambilan sampel menggunakan metode sensus 

(sampel jenuh) sehingga diperoleh sampel sebanyak 18 Kabupaten dan 9 Kota. Hasil 

pengujian hipotesis menunjukkan bahwa tingkat kemandirian dalam memenuhi 

kebutuhan fiskal daerah Sisa Lebih Pembiayaan Anggaran (SiLPA) dan Penerapan e-

government tidak berpengaruh terhadap tingkat kinerja pelayanan publik daerah, 

sedangkan tingkat kemandirian dalam mengelola potensi daerah berpengaruh terhadap 

tingkat kinerja pelayanan publik daerah, 

Kata Kunci : Tingkat Kinerja Pelayanan Publik, PAD, DAU, DBH, SiLPA, 

Penggunaan Teknologi Informasi. 
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ABSTRACT 

The purpose of this study was to finding out the empirical evidence that   independence 

Level In Meeting Regional Fiscal Needs, Level Of Independence In Managing Regional 

Potentials, SiLPA (Financing Sulplus), And The Implementation Of E-Government On 

Public Service Performance Levels. The population in this study was the District and 

City Government in West Java Province. The sampling technique in this study is a 

sencus sampling (saturated sample) method, so obtained 18 district and 9 city. The 

results of hypothesis testing indicate that Independence Level In Meeting Regional 

Fiscal Needs, SiLPA (Financial Sulplus), And The Implementation Of E-Government 

have not effect Public Service Performance Levels, while Level Of Independence In 

Managing Regional Potentials has effect toward Public Service Performance Levels. 

Keywords: Level of Public Service Performance, PAD, DAU, DBH, SiLPA, Use of 

Information Technology. 
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