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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kemacetan lalu lintas jalur 

transportasi di Jalan Jenderal Ahmad Yani Kecamatan Kroya Kabupaten Cilacap. 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode penelitian survei. Populasi 

dalam penelitian ini adalah jalur transportasi di Kecamatan Kroya Kabupaten 

Cilacap. Teknik sampling dalam penelitian ini adalah Purposive Sampling yaitu 

sampel yang diambil berdasarkan tujuan yang sudah ditentukan yaitu sampling 

tingkat kemacetan yang mengacu pada Jalan Jenderal Ahmad Yani yang memiliki 

potensi terjadinya kemacetan lalu lintas di Kecamatan Kroya Kabupaten Cilacap. 

Teknik pengumpulan data menggunakan metode observasi. Metode analisis 

bersifat deskriptif, yang ditekankan pada analisis kuantitatif. Hasil penelitian 

menunjukan kemacetan tertinggi pada hari sabtu sore, dimana volume kendaraan 

(Q) = 2317,8 smp/jam, nilai kelas hambatan samping (SCF) = H (tinggi), 

kapasitas (C) = 2296,8 smp/jam, dengan nilai derajat kejenuhan (DS) = 1,00 yang 

menggambarkan tingkat pelayanan jalan termasuk kategori E (Kondisi arus 

volume lalu lintas mendekati/ berada pada kapasitas arus stabil, kecepatan 

terkadang terhenti). Oleh karena itu diperlukan solusi penanganan seperti 

meningkatkan kapasitas jaringan jalan, perbaikan infrastruktur jalan, menerapkan 

jalan satu arah, menerapkan aturan yang tegas bagi pedagang kaki lima dan 

pengorganisasian angkutan sekolah. 

Kata Kunci : kemacetan, volume kendaraan, hambatan samping, kapasitas jalan, 

derajat kejenuhan, tingkat pelayanan jalan 
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ABSTRACT 

This research aimed to analyse traffic congestion of transportation path in 

Jenderal Ahmad Yani Street, Kroya Sub-district of Cilacap regency. The research 

method was survey. The research population was the transportation path in Kroya 

Sub-district of Cilacap. The sampling was purposive which means that the sample 

was selected based on some determined criteria. The criteria were traffic 

congestion level toward Jenderal Ahmad Yani Street, which had the potency of 

traffic in Kroya Sub-district of Cilacap. The data were collected through 

observations. The data were analysed descriptively, by giving emphasis on 

quantitative analysis. The research result showed that the highest traffic happens 

on Saturday evening, in which the vehicle volume (Q) = 2317.8 smp/hour, side 

friction value (SCF) = H (high), Capacity (C) = 2296.8 smp/hour, with the degree 

of saturation value (DS) = 1.00. This means that the road service level belongs to 

E category (the condition of traffic volume closes to/ is at a stable flow capacity, 

the speed often stopped). Therefore, a solution is needed, such as improving the 

road network capacity, improving the road infrastructure, implementing a one-

way road, implementing strict regulations for street vendors, and organizing 

school transportation.  

Keywords: traffic, vehicle volume, side friction, road capacity, the degree of 

saturation, road service level 
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MOTTO 

“Seseorang yang bertindak tanpa ilmu ibarat bepergian tanpa petunjuk. Dan 

sudah banyak yang tahu kalau orang seperti itu sekiranya akan hancur,        

bukan selamat.”                                                                                                 

(Hasan Al Basri) 
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