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MOTTO 
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NURSE PERCEPTION ON LEADERSHIP STYLE OF HEAD WARD AT 

CEMPAKA WARD OF RSUD (REGIONAL PUBLIC HOSPITAL) Dr. R. 

GOETENG TAROENADIBRATA PURBALINGGA 

 

 

ABSTRACT 

 

Tuti Novilia¹ Etlidawati² 

Background: Hospital leadership in particular medical ward is managed by a 

head ward. The head of the ward is the leader who directly supervises the nurses 

and the implementation of nurse duties in the medical ward which hold as an 

element of the process in hospital management. In practice, head of the ward has a 

different style of leadership. 

Objectives: To reveal the nurses' perception on leadership style of head ward in 

Cempaka ward, Dr. R. Goeteng Taroenadibrata Purbalingga. 

Methods: This was qualitative study conducted in 4 key informants (nurses in 

Cempaka ward) and 7 general informants (head wards in different wards and non-

medical personnel). Informants were selected through snowball technique (non-

probability sampling). The research data were collected through in-depth 

interview. All interviews were recorded, transcribed, and analyzed with constant 

comparative analysis and qualitative content analysis of Maxqda18 application. 

Results: According to the analysis, it is discovered that there are five themes 

namely democratic, wise and discipline, flexible decision, nurturing and not 

favoritism and becoming a good model. 

Conclusion: Nursing perception on leadership style of head ward in Cempaka 

ward RSUD Dr. R. Goeteng Taroenadibrata Purbalingga applied democratic, good 

and wise leader. 
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ABSTRAK 

 

 

Tuti Novilia¹ Etlidawati²  
 

Latar belakang: Kempimpinan di Rumah Sakit khususnya ruang rawat inap 

dipimpin oleh seorang kepala ruangan. Kepala ruangan merupakan pimpinan yang 

langsung membawahi perawat pelaksana dan pelaksanaan tugas perawat di ruang 

rawat inap merupakan suatu unsur proses dalam manajemen Rumah Sakit. Dalam 

pelaksanannya kepala ruangan memiliki gaya kepemimpinan yang berbeda-beda. 

Tujuan: Mengetahui persepsi perawat tentang gaya kepempinan kepala ruang di 

ruang Cempaka RSUD Dr. R. Goeteng Taroenadibrata Purbalingga. 

Metode: Jenis penelitian ini adalah kualitatif yang dilakukan pada 4 key informan 

(perawat di ruang Cempaka) dan 7 general informan (kepala ruang di ruang lain 

dan non tenaga medis). Penarikan informan menggunakan teknik snowball (non 

probability sampling). Pengambilan data penelitian dengan menggunakan 

wawancara mendalam. Semua wawancara direkam, ditranskripsi, dan dianalisis 

dengan analisis komparatif konstan dan analisis konten kualitatif dengan 

menggunakan aplikasi Maxqda18. 

Hasil: Berdasarkan hasil analisis ditemukan lima tema yaitu  demokratis, 

bijaksana dan disiplin, keputusan fleksibel, mengayomi dan tidak pilih kasih dan 

menjadi contoh yang baik. 

Kesimpulan: Persepsi perawat tentang gaya kepempinan kepala ruang di ruang 

Cempaka RSUD DR.R. Goeteng Taroenadibrata Purbalingga adalah gaya 

kepemimpinan yang diterapkan demokrasi, menjadi pemimpin yang baik dan 

bijaksana. 
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