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MOTTO 

 

 

 

Berdoalah, bertawakallah, berusahalah dan bersabarlah  

Dalam setiap jejak langkah kakimu 

Jadikan Kegagalan sebagai motivasi pembelajaran untuk mencapai 

sebuah kesuksesan yang akan diraih dan dicapai oleh  

dirimu sendiri. 
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ABSTRAK 

Penelitian ini  bertujuan untuk menganalisis pengaruh Kesadaran Wajib 

Pajak, Pengetahuan Pajak, Pelayanan Fiskus,dan Sanksi Pajak terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Orang  Pribadi yang terdaftar di KPP Pratama Purwokerto 

dengan teknik purposive sampling.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Kesadaran Wajib Pajak 

berpengaruh positif  signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi. 

Hal ini ditunjukkan dengan nilai koefisien regresi pada tingkat signifikansi 0,000. 

Pengetahuan Pajak berpengaruh positif  signifikan terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak Orang Pribadi. Hal ini ditunjukkan dengan nilai koefisien regresi pada 

tingkat signifikansi 0,013. Pelayanan Fiskus tidak berpengaruh positif signifikan 

terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi. Hal ini ditunjukkan dengan nilai 

koefisien regresi pada tingkat signifikansi 0,102. Sanksi Pajak tidak berpengaruh 

positif signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi. Hal ini 

ditunjukkan dengan nilai koefisien regresi pada tingkat signifikansi 0,244. 

Kata Kunci: Kepatuhan, Wajib Pajak, Orang Pribadi, Kesadaran, Wajib 

Pajak, Pengetahuan Pajak, Pelayanan Fiskus, Sanksi Pajak. 
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ABSTRACT 

The research aimed to analyze the effect of taxpayers‟ awareness, tax 

knowledge, service of tax authority, and the sanction towards obedience of 

individual taxpayers having business and registered in KPP (tax office) Pratama 

Purwokerto with purposive sampling technique. 

The research result shows that taxpayers‟ awareness affects positively 

significant towards obedience of individual taxpayer. It is shown with score of 

coefficient regression on significance level 0,000. Tax knowledge affects 

positively significant towards obedience of individual taxpayer. It is shown with 

score of coefficient regression on significance level 0,013. Service of tax authority 

does not affect positively significant towards obedience of individual taxpayer. It 

is shown with score of coefficient regression on significance level 0,102. Tax 

sanction does not affect positively significant toward obedience of individual 

taxpayer. It is shown with with score of coefficient regression on sigficance level 

0,244. 

Keywords: Obedience, taxpayer, individuals, awareness, tax knowledge, tax 

authority service, tax sanction. 
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