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MOTTO 

 

Tiada kata malu untuk belajar. 

 

Dengan bahasa, manusia lebih beretika. 

 

“Tujuan kuliah untuk berdamai dengan kehidupan.” 

(Heru Kurniawan) 

 

Manusia yang takut mati ialah manusia yang takut hidup. 
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PRINSIP KESANTUNAN BERBAHASA PEMBAWA ACARA “MATA 

NAJWA” DI METRO TV EDISI JULI 2015 (KAJIAN PRAGMATIK) 

 

Dony Oktavianto., Pembimbing I: Dra. Siti Fathonah, M. Hum., Pembimbing II: 

Dra. Isnaeni, M. Pd. 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian dengan judul Prinsip Kesantunan Berbahasa Pembawa Acara 

“Mata Najwa” di Metro TV Edisi Juli 2015 (Kajian Pragmatik) bertujuan 

mendeskripsikan kepatuhan dan pelanggaran prinsip kesantunan berbahasa pada 

pembawa acara “Mata Najwa”. Jenis penelitian yang digunakan yaitu deskriptif 

kualitatis. Data dalam penelitian ini berupa tuturan Najwa Shihab, sedangkan 

sumber data penelitian yaitu acara “Mata Najwa” di Metro TV edisi Juli 2015. 

Penelitian ini menggunakan tiga metode penelitian yaitu jenis penelitian, data dan 

sumber data, dan tahap-tahap penelitian. Hasil yang diperoleh dalam penelitian ini 

terdapat 50 tuturan kepatuhan prinsip kesantunan berbahasa dan 60 tuturan 

pelanggaran prinsip kesantunan berbahasa. 50 tuturan kepatuhan tersebut meliputi 

10 maksim kebijaksanaan, 34 maksim penghargaan, 1 maksim kesepakatan, dan 5 

maksim kesimpatian. Dari 6 (enam) maksim yang dipaparkan Leech ada dua 

maksim yang tidak dipatuhi yaitu maksim kedermawanan dan maksim 

kesederhanaan. Maksim penghargaan sebagai maksim yang mendominasi 

kepatuhan prinsip kesantunan berbahasa. Hal tersebut dibuktikan dengan 

banyaknya tuturan yang sifatnya memuji narasumber, serta terdapat banyak 

tuturan yang menyatakan ungkapan kasih kepada narasumber atas kesediaannya 

hadir di acara “Mata Najwa”. Sedangkan 60 tuturan pelanggaran tersebut meliputi 

14 maksim kebijaksanaan, 38 maksim penghargaan, 1 maksim kesederhanaan, 5 

maksim kesepakatan, dan 2 maksim kesimpatian. Dari 6 (enam) maksim yang 

dipaparkan Leech, ada satu maksim yang tidak dilanggar yaitu maksim 

kedermawanan. Maksim penghargaan sebagai maksim yang mendominasi 

pelanggaran prinsip kesantunan berbahasa. Hal tersebut dibuktikan dengan 

banyaknya tuturan yang mengandung celaan atau kecaman kepada lawan tuturnya 

seperti mencela profesi lawan tutur, mencecar lawan tutur, serta merendahkan 

lawan tutur.  

 

 

Kata kunci: prinsip kesantunan, pembawa acara, dan Metro TV. 
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THE POLITENESS PRINCIPLES OF “MATA NAJWA” HOST  

ON METRO TV IN JULY 2015 EDITION (A PRAGMATICS STUDY) 

 

Dony Oktavianto., Adviser I: Dra. Siti Fathonah, M. Hum., Adviser II: Dra. 

Isnaeni, M. Pd. 

 

ABSTRACT 

 

This research is entitiled The Politeness Principles Of “Mata Najwa” Host on 

Metro Tv in July 2015 Edition (A Pragmatics Study) it aims to describe the 

compliance and violation of politeness principles of “Mata Najwa” host. The type 

of this research is descriptive qualitative. The data in this research is Najwa 

Shihab’s speeches, while the research data source is “Mata Najwa” program on 

Metro TV, July 2015 edition. Three research methods are used in this research; 

research type, data and data source, and research stages. The research results 

indicates that there are 50 speeches that complied the principles of linguistic 

politeness and 60 speeches that violated them. These 50 compliance speeches 

includes 10 tact maxims, 34 approbation maxims, one agreement maxim, and five 

sympathy maxims. From six maxim presented by Leech, there are two maxims 

that are not complied; generosity maxim and modesty maxim. Approbation 

maxim dominates the compliance of the principles of linguistic politeness. It is 

proven by many speeches that praise and express love to the guests for their 

willingnes to attend “Mata Najwa” program. While the 60 violations includes 14 

tact maxims, 38 approbation maxims, one modesty maxim, five maxims of 

agreement, and two sympathy maxims. From the six maxim explained by Leech, 

there is one maxim that is not violated; the maxim of generosity. Approbation 

maxim dominates the violation of the principles of linguistic politeness. It is 

proven by the number of speeches that contain reproaches or criticims to the 

interlocutors such as denounching their occupation, grilling, and humiliating 

them. 

 

Keywords: principles of politeness, host, and Metro TV. 
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