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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul Deiksis Sosial Pada Tuturan Perawat Medis dan
Perawat Non-Medis dengan Pasien di PKU Muhammadiyah Merden Kecamatan
Purwanegara Kabupaten Banjarnegara Periode September 2015. Rumusan masalah
penelitian ini yakni, “bagaimana penggunaan deiksis sosial dan faktor-faktor penentu
peristiwa tutur terhadap deiksis sosial pada tuturan perawat medis dan perawat non-
medis dengan pasien di PKU Muhammadiyah Merden Banjarnegara?”. Penelitian ini
bertujuan untuk mendeskripsikan faktor-faktor penentu peristiwa tutur, dan
penggunaan deiksis sosial dalam tuturan perawat medis dan perawat non-medis
dengan pasien di PKU Muhammadiyah Merden Banjarnegara.

Data berupa tigapuluh sembilan butir tuturan yang mengandung deiksis sosial,
dan sumber data meliputi enam perawat medis, satu perawat non-medis, dan empat
puluh pasien. Jenis penelitian menggunakan deskriptif kualitatif.

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan bahwa penggunaan deiksis sosial
yang digunakan pada tuturan perawat medis dan perawat non-medis dengan pasien di
PKU Muhammadiyah Merden Banjarnegara pada umumnya berdasarkan
penghormatan karena faktor usia. Dilihat dari segi faktor-faktor penentu peristiwa
tutur, penggunaan deiksis sosial tersebut di atas dipengaruhi oleh, participants,
instrumentalities, dan norms.

Kata kunci: deiksis sosial, tuturan perawat.
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ABSTRACT

This research was entitled “The Social Deixis on Speech act of Medical and
Non-Medical Nurses to Patients of PKU Muhammadiyah Merden Purwanegara
Banjarnegara in September 2015”. The problem formulation of the research was “how
was the use of social Deixis on Speech act of Medical and Non-Medical Nurses to
patients of PKU Muhammadiyah Merden Purwanegara Banjarnegara?”. This reseach
aimed to describe the determining factors of speech act event, and the use of social
deixis in speech act of medical and non-medical nurses to the patient in PKU
Muhammadiyah Merden Purwanegara Banjarnegara.

The data of thirty nine items of speech act consisting social deixis, and the data
sourch was from six medical nurses, one non-medical nurse, and thirty nine patients.
The research used qualitative descriptive.

Based on finding and discussion, it was found the use of social deixis on
specch act of medical and non-medical nurses to patients of PKU Muhammadiyah
Merden Purwanegara Banjarnegara was only in respect rank due to age factor. It could
be seen from the determining factors of speech act events, the use of social deixis
above were affected by participants, instrumentalities, and norms.

Keywords: social deixis, nurse speech act.
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