
   HUBUNGAN KEPUASAN KERJA DENGAN LOYALITAS  
PERAWAT DI RUMAH SAKIT ISLAM  

PURWOKERTO 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SKRIPSI 
 

Diajukan untuk Memenuhi Sebagian Syarat  
Mencapai Derajat Sarjana 

 
 
 
 
 

Oleh : 
ANGGA TRI HANDOYO 

0911020204  
 

 
 
 
 
 

PROGRAM STUDI ILMU KEPERAWATAN  
FAKULTAS ILMU KESEHATAN 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PURWOKERTO 
2011 

Hubungan Kepuasan Kerja..., ANGGA TRI HANDOYO, Fakultas Ilmu Kesehatan UMP, 2011



ii 
 

HALAMAN PERSETUJUAN 

 

 

HUBUNGAN KEPUASAN KERJA DENGAN LOYALITAS  

PERAWAT DI RUMAH SAKIT ISLAM  

PURWOKERTO  

 

 

 

 

 

 

ANGGA TRI HANDOYO 

0911020204 

 

 

 

Diperiksa dan disetujui: 

 

Pembimbing I 

 

 

Kris Linggardini, S.Kp M.Kep 
NIK. 2160195 

 Pembimbing II 

 
 
 
 
      Hj. Yulianti Suswari S.Kp 

NIK. 2160286 
 

Hubungan Kepuasan Kerja..., ANGGA TRI HANDOYO, Fakultas Ilmu Kesehatan UMP, 2011



iii 
 

HALAMAN PENGESAHAN 

 

HUBUNGAN KEPUASAN KERJA DENGAN LOYALITAS  

PERAWAT DI RUMAH SAKIT ISLAM  

PURWOKERTO 

 

 

ANGGA TRI HANDOYO 

0911020204 

 

Telah dipertahankan di depan Panitia Ujian Skripsi  

Pada hari Senin tanggal 15 Agustus 2011 

 

SUSUNAN PANITIA UJIAN 

 

Ketua 

 

 

Kris Linggardini, S.Kp M.Kep 
NIK. 2160195 

 

 Sekretaris 

 

 

Hj. Yulianti Suswari, S.Kp 
NIK. 2160286 

Penguji I 

 

 

Isna Hikmawati, M.Kes (Epid) 
NIK. 2160343 

 

 

 

 

 

 

Penguji II 

 

 

Ns. Rakhmat Susilo, S.Kep 
NIK. 2160076 

Mengetahui: 

Dekan Fakultas Ilmu Kesehatan 

 

 

Ns. Dedy Purwito, S.Kep, M.Sc 
NIK. 2160153 

Hubungan Kepuasan Kerja..., ANGGA TRI HANDOYO, Fakultas Ilmu Kesehatan UMP, 2011



iv 
 

 

Hubungan Kepuasan Kerja..., ANGGA TRI HANDOYO, Fakultas Ilmu Kesehatan UMP, 2011



iv 
 

SURAT PERNYATAAN 

 

Yang bertanda tangan dibawah ini : 

Nama  : Angga Tri Handoyo 

Nim  : 0911020204 

Program studi : Ilmu Keperawatan 

Fakultas/Universitas : Ilmu Kesehatan Universitas Muhammadiyah Purwokerto 

 

Menyatakan dengan sebenar-benarnya bahwa skripsi ini adalah hasil karya saya 

dan bukan hasil penjiplakan dari hasil karya orang lain.  

Demikian pernyataan ini saya buat, apabila kelak dikemudian hari terbukti ada 

unsur penjiplakan, maka saya bersedia mempertanggung jawabkan sesuai dengan 

ketentuan yang berlaku. 

 

 

Purwokerto, 15 Agustus 2011 

Yang menyatakan, 

 

 

ANGGA TRI HANDOYO 
               NIM: 0911020204 

 

 

 

 

Hubungan Kepuasan Kerja..., ANGGA TRI HANDOYO, Fakultas Ilmu Kesehatan UMP, 2011



vii 
 

MOTTO 

 

 

 Hadapi hidup ini dengan penuh kesabaran dan keyakinan karena disitulah 

awal dari perubahan. 

 

 Sebaik-baiknya orang, orang yang bermanfaat bagi orang lain. 

 

 Ilmu pengetahuan tidak akan mendatangi seseorang, tetapi manusialah 

yang harus mencarinya ( Imam Malik ) 

 

 

 

 

 

Hubungan Kepuasan Kerja..., ANGGA TRI HANDOYO, Fakultas Ilmu Kesehatan UMP, 2011



viii 
 

ABSTRAK 
 
 

HUBUNGAN KEPUASAN KERJA DENGAN LOYALITAS  
PERAWAT DI RUMAH SAKIT ISLAM  

PURWOKERTO 
 

Kepuasan kerja merupakan sikap positif yang menyangkut penyesuaian karyawan 
terhadap faktor-faktor yang mempengaruhinya. Faktor-faktor yang mempengaruhi 
dari kepuasan kerja meliputi : gaji, insentif, kondisi kerja, pengembangan diri, 
atasan, dan promosi. Tujuan dari penelitian ini adalah ingin mengetahui apakah 
ada hubungan antara kepuasan kerja dengan loyalitas perawat di Rumah Sakit 
Islam Purwokerto. Desain penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah 
deskriptif korelasi dengan penggunakan pendekatan Cross sectional. Populasi 
dalam penelitian ini adalah perawat pelaksana Rumah sakit Islam Purwokerto, 
sedangkan sampel dalam penelitian ini berjumlah 50 perawat dengan metode 
pengambilan sampel adalah teknik total sampling, metode pengumpulan data 
interview yang mengacu kepada kuesioner. Hasil uji statistic Chi Square 
diperoleh hasil p-value hubungan kepuasan kerja dengan loyalitas perawat yaitu 
0,004 (p-Value < 0,05), yang artinya ada hubungan antara kepuasan kerja dengan 
loyalitas perawat di Rumah Sakit Islam Purwokerto. Kesimpulan dari penelitian 
ini adalah apabila kepuasan kerja yang dirasakan perawat meningkat maka 
loyalitas perawat pada Rumah Sakit juga akan meningkat. 

 
 
Kata Kunci : Kepuasan Kerja, Loyalitas, Perawat  
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ABSTRACT 
 

THE CORRELATION BETWEEN JOB SATISFACTIONS WITH 
LOYALITY NURSE IN ISLAM HOSPITAL  

PURWOKERTO  
 
Job satisfaction is a positive attitude concerning the adjustment of employees of 
the factors that influence it. Factors affecting the job satisfaction include: salaries, 
incentives, working conditions, self-development, bosses, and promotions. The 
purpose of this study was to determine whether there is the correlation between 
job satisfactions with loyality nurse in Islam hospital Purwokerto. The study 
design used in this research is descriptive correlation with the use of Cross-
sectional approach. The population in this study is the nurse executive Islam 
hospital Purwokerto, while the sample in this study amounted to 50 nurses with a 
method of sampling is the technique of total sampling, data collection method that 
refers to the questionnaire interview. Chi Square statistical test results obtained by 
the p-value relationships job satisfactions with loyalty nurse is 0.004 (p-value 
<0.05), which means there is the correlation between job satisfactions with 
loyality nurse in Islam hospital Purwokerto. The conclusion of this research is that 
if nurses perceived job satisfaction increases, the loyalty nurse at the Hospital will 
also increase.  
 
Keywords: Job Satisfaction, Loyalty, Nurses  
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