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MOTTO 

 

“ Kegagalan hanya terjadi bila kita menyerah. “ 

 (Lessing) 

 

 

Bersabar, Berusaha dan Bersyukur 

#Bersabar dalam berusaha 

#Berusaha dengan tekun dan pantang menyerah 

#Bersyukur atas apa yang telah diperoleh 

 

 

“ Sesungguhnya bersama kesukaran itu ada keringan. Karena itu bila kau sudah  

selesai kau sudah selesai(mengerjakan yang lain).Dan berharap kepada Tuhanmu“ 

(QS. Al - Insyirah : 6 - 8) 
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ABSTRAK 

Penelitian ini memiliki tujuan untuk menganalisis secara parsial dan 

simultan : 1) pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja karyawan, 2) motivasi 

internal terhadap kinerja karyawan, 3) motivasi eksternal terhadap kinerja 

karyawan,  4) disiplin kerja terhadap kinerja karyawan, 5) kepemimpinan, 

motivasi internal, motivasi eksternal dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan. 

Jenis penelitian yang digunakan yaitu penelitian survei.  

Penelitian ini mengambil lokasi di SPBU Kecamatan Bumiayu dan 

Kecamatan Tonjong dengan menggunakan 112 karyawan sebagai responden 

penelitiannya. Analisis di laksanakan dalam  penelitian ini adalah analisis regresi 

berganda dan menggunakan metode penelitian. Proportional Random Sampling, 

sedangkan pengumpulan data dengan menggunakan kuesioner dan menggunakan 

SPSS 16.0. Hasil uji t untuk kepemimpinan adalah 2,877, dan signifikan adalah 

0,005. Hal ini menunjukkan bahwa ada pengaruh antara kepemimpinan terhadap 

kinerja karyawan. Hasil uji t untuk motivasi internal adalah 2,265, dan signifikan 

adalah 0,026. Hal ini menunjukkan bahwa ada pengaruh antara motivasi internal 

terhadap kinerja karyawan. Hasiluji t untuk motivasi eksternal adalah 2,272, dan 

signifikan adalah 0,025. Hal ini menunjukkan bahwa ada pengaruh antara 

motivasi eksternal terhadap kinerja karyawan. Hasil uji t untuk disiplin kerja 

adalah 2,378, dan signifikan adalah 0,019. Hal ini menunjukkan bahwa ada 

pengaruh antara disiplin kerja terhadap kinerja karyawan. Hasil uji F adalah 

73,915, dan signifikan adalah 0,000. Hal ini menunjukkan bahwa ada pengaruh 

antara kepemimpinan, motivasi internal, motivasi eksternal dan disiplin kerja 

terhadap kinerja karyawan. Hasil adjustted R Square adalah 0,724 atau 72 %. Ini 

berarti kinerja karyawan dipengaruhi oleh kepemimpinan, motivasi internal, 

motivasi eksternal dan disiplin kerja sebanyak 72 %. 

 

Kata kunci : Kepemimpinan, Motivasi Internal, Motivasi Eksternal, Disiplin Kerja 

dan.Kinerja Karyawan. 
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ABSTRACT 

 

This research aimed to analyze partially and simultaneously: 1) influence of 

leadership towards employees’ performance, 2) internal motivation towards 

employees’ performance, 3) external motivation towards employees’ performance, 

4) working discipline towards employees’ performance, and 5) leadership, 

internal and external motivation, and working discipline towards employees’ 

performance.  

It is a survey research. It took place in public fuel stations located in Bumiayu 

and Tonjong Subdistricts. There were 112 employees of the fuel stations involved 

as the respondents. The analysis process was double regression and the 

researcher used research method of Proportional Random Sampling. Whereas 

data collection was done using questionnaire and SPSS 16.0. The result of t test of 

leadership is 2,877, and its significance is 0,005. It shows the existence of 

leadership influence towards the employees’ performance. T test result of internal 

motivation is 2,265, and its significance is 0,026. It shows the existence of internal 

motivation towards the employees’ performance. T test result of external 

motivation is 2,272, and its significance is 0,025. Its shows the existence of 

external motivation towards the employees’ performance. T test result of working 

discipline is 2,378, and its significance is 0,019. It shows the existence of working 

disciplines towards the employees’ performance. F test result is 73,915, and its 

significance is 0,000. It shows the existence of leadership, internal and external 

motivation, and working discipline towards employees’ performance. Result of 

adjusted R Square is 0,724 or 72%. It means that employees’ performance is 

influenced by leadership, internal and external motivation, as well as working 

discipline; it is 72% 

 

Keywords: Leadership, internal motivation, external motivation, and working 

discipline performance of employees. 
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