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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah variabel persepsi sanksi
perpajakan, kesadaran perpajakan, pelayanan fiskus dan tingkat pemahaman pajak
berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi sebagai
pengusaha di KPP Pratama Purbalingga secara parsial.

Populasi dalam penelitian ini adalah wajib pajak orang pribadi sebagai
pengusaha. Pengambilan sample dilakukan dengan metode accidental sampling.
Jumlah sample ditentukan sebanyak 99 orang. Metode pengumpulan data primer
yang dipakai adalah metode survei dengan menggunakan kuisioner. Data dianalisa
menggunakan regresi linear berganda.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa persepsi sanksi perpajakan,
pelayanan fiskus, dan tingkat pemahaman pajak tidak berpengaruh positif
terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi sebagai pengusaha sedangkan
persepsi kesadaran perpajakan berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib
pajak orang pribadi sebagai pengusaha.

Kata Kunci : Pengaruh Sanksi Perpajakan, Kesadaran Perpajakan, Pelayanan

Fiskus, Tingkat Pemahaman Pajak dan Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi
sebagai Pengusaha.
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ABSTRACT

This research aimed to figure out whether the effect perseption of tax
penalties, tax awareness, tax authority service and understanding has positive
effect partially to tax compliance of personal taxpayer as business person in KPP
Ptama Purbalingga.

Populations in this research were taxpayer as business person. Accidental
sampling was used as sampling technique and obtained 99 samples. Primary data
collecting method used was survey method by using questionnaire.the data were
analyzed by multiple linear regression.

The result showed that perseption tax penalties, tax authority service and
understanding did not affect positively to tax compliance of personal tax payer as
business person. Nevertheless, perseption tax awareness affect positively to tax
compliance of personal taxpayer as business person.

Keywords : Perseption tax penalities, Tax awareness, Tax authority service, Tax
understanding, Tax complianc and personal taxpayer as business person.
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