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Keripik Tempe Bu Damilah Purwokerto Kidul Kabupaten Banyumas”  

Pembimbing: Prof. Dr. Ir. Dumasari, M.Si. dan Pujiati Utami, S.P., M.P. 

 

ABSTRAK 

UMKM memiliki peranan penting dalam perekonomian daerah, namun dalam 

pelaksanaannya masih menghadapi berbagai tantangan terutama dalam aspek 

pemasaran. UMKM Keripik Tempe Bu Damilah merupakan salah satu usaha 

makanan tradisional yang berpotensi berkembang, namun memerlukan strategi 

pemasaran yang tepat agar mampu bersaing di tengah persaingan yang semakin 

ketat. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui profil usaha, penerapan strategi 

STP (segmentation, targeting, positioning), bauran pemasaran 7P, serta analisis 

SWOT pada UMKM Keripik Tempe Bu Damilah di Purwokerto Kidul, 

Kabupaten Banyumas. 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif dengan pendekatan 

kualitatif dan kuantitatif. Pengumpulan data dilakukan melalui observasi, 

wawancara, dan dokumentasi dengan teknik sampling jenuh terhadap pemilik dan 

lima karyawan UMKM. Analisis data dilakukan menggunakan analisis STP, 

bauran pemasaran 7P, serta analisis SWOT yang didukung oleh matriks IFAS dan 

EFAS. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa UMKM Keripik Tempe Bu Damilah 

memiliki kekuatan utama pada kualitas produk, cita rasa khas, sertifikasi halal, 

dan daya tahan produk. Peluang yang dimiliki antara lain tingginya minat 

konsumen terhadap makanan tradisional dan potensi pengembangan pemasaran 

digital. Namun demikian, UMKM masih menghadapi beberapa kelemahan seperti 

keterbatasan promosi digital, belum adanya pencatatan keuangan secara digital, 

serta keterbatasan variasi produk. Berdasarkan hasil analisis SWOT, UMKM 

Keripik Tempe Bu Damilah berada pada posisi yang mendukung penerapan 

strategi pengembangan dengan memanfaatkan kekuatan dan peluang yang ada. 

 

Kata Kunci: Strategi pemasaran, STP, bauran pemasaran 7P, SWOT, UMKM 

keripik tempe 
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Pembimbing: Prof. Dr. Ir. Dumasari, M.Si. dan Pujiati Utami, S.P., M.P. 

 

ABSTRACT 

 

Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs) play a crucial role in the 

regional economy; however, in practice, they continue to face various challenges, 

particularly in the area of marketing. The Bu Damilah Tempe Chips MSME is a 

traditional food business with strong development potential; however, it requires 

effective marketing strategies to remain competitive in an increasingly competitive 

market environment. This study aims to examine the business proile, the 

implementation of STP (segmentation, targeting, and positioning) strategies, the 

7P marketing mix, and the SWOT analysis of the Bu Damilah Tempe Chips MSME 

in Purwokerto Kidul, Banyumas Regency. The research employed a descriptive 

method using both qualitative and quantitative approaches. Data were collected 

through observation, interviews, and documentation, using a saturation sampling 

technique that involved the business owener and five employees. Data analysis 

was conducted using STP analysis, the 7P marketing mix framework, and SWOT 

analysis supported by IFAS and EFAS matrices. The results indicate that the main 

strengths of the Bu Damilah Tempe Chips MSME lie in product quality, distinctive 

taste, halal certification, and product durability. Indentified opportunities include 

high consumer interest in traditional foods and the potential for expanding digital 

marketing. Nevertheless, MSMEs face several weaknesses, such as limited digital 

promotion, the absence of digital financial record-keeping, and limited product 

variation. Based on the SWOT analysis, the Bu Damilah Tempe Chips MSME is 

positioned to adopt a development-oriented strategy by leveraging its existing 

strengths and opportunities. 

 

Keywords: marketing strategy, STP, 7P marketing mix, SWOT, Tempe Chips 

MSME 
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