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MOTTO
"Seungguhnya Allah tidak akan mengubah keadaan suatu kaum, sebelum mereka

mengubah keadaan diri mereka sendiri.”
(QS. Ar Rad. 11)
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ABSTRAK

Perkembangan teknologi informasi membawa dampak besar terhadap efisiensi
layanan di berbagai sektor, termasuk bisnis penyewaan mobil. Proses pengelolaan
rental mobil yang masih dilakukan secara manual sering menimbulkan berbagai
kendala, seperti kesalahan pencatatan data, keterlambatan dalam transaksi, serta
kesulitan dalam memantau aktivitas kendaraan dan pengguna. Penelitian ini
bertujuan untuk merancang dan membangun sistem informasi rental mobil
berbasis web dengan fitur pembayaran online serta fitur Action Tracking System
(GPS), studi kasus pada Tiar Trans Kebumen. Sistem ini dikembangkan
menggunakan metode Waterfall, yang terdiri dari tahapan analisis kebutuhan,
perancangan sistem, implementasi, dan pengujian. Sistem ini dikembangkan
menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan framework Codelgniter,
database MySQL, serta integrasi APl dari layanan payment gateway untuk
mendukung transaksi digital. Fitur Action Tracking System dirancang untuk
memantau pergerakan kendaraan secara real-time. Hasil pengujian menunjukkan
bahwa sistem ini mampu memproses pemesanan dan pembayaran secara efisien
serta meningkatkan transparansi dan keamanan dalam pengelolaan rental mobil.
Sistem ini diharapkan dapat membantu meningkatkan Kinerja operasional Tiar
Trans Kebumen serta memberikan kemudahan bagi pelanggan dalam melakukan
penyewaan kendaraan.

Kata kunci: Rental Mobil, Pembayaran Digital, Action Tracking System, Web
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ABSTRACT

The development of information technology has greatly impacted service
efficiency across various sectors, including the car rental business. Manual
management processes in car rental operations often lead to several issues, such
as data entry errors, transaction delays, and difficulties in monitoring vehicle and
user activities. This study aims to design and develop a web-based car rental
information system with integrated online payment features and an Action
Tracking System (GPS), with a case study at Tiar Trans Kebumen. The system
was developed using the Waterfall method, which includes the stages of
requirements analysis, system design, implementation, and testing. The system
utilizes PHP programming language with the Codelgniter framework, MySQL
database, and API integration from a payment gateway service to support digital
transactions. The Action Tracking System feature is designed to monitor vehicle
movement in real-time. The test results show that the system is capable of
handling bookings and payments efficiently while improving transparency and
security in rental management. This system is expected to enhance the operational
performance of Tiar Trans Kebumen and provide convenience for customers in
renting vehicles.

Keywords: Car Rental, Digital Payment, Action Tracking System, Web-based
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