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MOTTO  
 

“Allah tidak membebani seseorang melainkan dengan kesanggupannya” 

( Al-Baqarah 286) 

 

“Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan” 

(Q.S Al Insyirah: 5) 

 

“Hatiku tenang karena mengetahui apa yang melewatkanku tidak akan pernah 

menjadi takdirku, dan apa yang ditakdirkan untukku tidak akan pernah 

melewatkanku” 

( Umar Bin Khattab ) 
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ABSTRAK 
 

Triandita Ayuningtyas1 , Diniatik2 ,Galar Sigit Prasuma3 

 

Salah satu tindakan kuratif mandiri yang umum dilakukan masyarakat 

adalah swamedikasi. Swamedikasi dapat juga diterapkan penggunaannya 

menggunakan obat tradisional yang dimana hal ini sudah menjadi budaya kesehatan 

bagi sebagian masyarakat di Indonesia salah satu sarana untuk mendapatkan 

pelayanan  obat tradisional jamu adalah melalui depot jamu. Berdasarkan survey 

yang telah dilakukan dibeberapa depot jamu, terjadi permasalahan  yaitu di 

beberapa depot jamu mengalami penurunan penjualan, sedangkan ada beberapa 

depot lain mengalami peningkatan penjualan sehingga terjadi kesenjangan. 

Umumnya konsumen selalu mempertimbangkan kualitas harga serta produk yang 

ditawarkan. pertimbangan ini tentu saja dipengaruhi oleh beberapa faktor, sehingga 

penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi minat 

konsumen terhadap penggunaan obat tradisional jamu sebagai upaya swamedikasi 

di depot jamu wilayah Kabupaten Banyumas. 

 Penelitian ini dilakukan di 8 depot jamu yang telah mendapatkan izin dari 

Dinas Kesehatan Kabupaten Banyumas penelitian ini menggunakan metode 

deskriptif kuantitatif dengan perhitungan sampel menggunakan rumus lemmeshow 

sehingga mendapat jumlah responden sebanyak 68 responden. Berdasarkan hasil 

uji regresi linear berganda dapat disimpulkan bahwa terdapat adanya pengaruh yang 

signifikan dari variabel pengetahuan,harga,lokasi,serta digital marketing terhadap 

minat konsumen dalam membeli jamu sebagai upaya swamedikasi di depot jamu 

Kabupaten Banyumas Ini dibuktikan dengan nilai signifikansi variabel-variabel 

tersebut 0,000<0,05 yang artinya hipotesis diterima sedangkan variabel pelayanan 

tidak mempengaruhi minat konsumen secara sugnifikan karena nilai signifikansi 

0.108>0.05 sehingga hipotesis di tolak  

 

Kata kunci: Minat konsumen, jamu, swamedikasi, Faktor,  
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ABSTRACT 

 

Triandita Ayuningtyas1 , Diniatik2 ,Galar Sigit Prasuma3 

 

One of the common independent curative measures undertaken by the 

community is self-medication. Self-medication can also be implemented using 

traditional medicine, which has become a health culture for some people in 

Indonesia. One means of obtaining traditional herbal medicine services is through 

herbal medicine depots. Based on a survey conducted at several herbal medicine 

depots, there is a problem, namely that some herbal medicine depots are 

experiencing a decline in sales, while others are experiencing a decline in sales. 

Generally, consumers always consider the quality of the price and the products 

offered. This consideration is of course influenced by several factors, so this study 

aims to determine the factors that influence consumer interest in the use of 

traditional herbal medicine as a self-medication effort at herbal medicine depots in 

the Banyumas Regency area. This study was conducted at 8 herbal medicine depots 

that have received permission from the Banyumas Regency Health Office. This 

study used a quantitative descriptive method with a sample calculation using the 

lemmeshow formula, resulting in a total of 68 respondents. Based on the results of 

multiple linear regression tests, it can be concluded that there is a significant 

influence of the variables of knowledge, price, location, and digital marketing on 

consumer interest in purchasing herbal medicine as a self-medication effort at the 

herbal medicine depot in Banyumas Regency. This is proven by the significance 

value of these variables of 0.000 <0.05, which means that the hypothesis is 

accepted, while the service variable does not significantly affect consumer interest 

because the significance value is 0.108> 0.05, so the hypothesis is rejected. 

 

Keywords: Consumer interest, Herbal medicine,Self medication, Factors 
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