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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Data pribadi adalah informasi yang berkaitan dengan seseorang 

yang dapat diidentifikasi melalui baik secara langsung maupun tidak 

langsung, seperti nama, alamat, nomor identitas, nomor telepon, alamat 

email, dan data biometrik seperti sidik jari atau foto wajah (UU Nomor 27, 

2022).  Data tersebut banyak digunakan dalam berbagai layanan, mulai dari 

administrasi pemerintahan hingga transaksi online, data pribadi menjadi 

sangat penting di era digital saat ini. 

Data pribadi dapat disalahgunakan oleh oknum yang tidak 

bertanggung jawab, itulah sebabnya keamanannya sangat penting. 

Pencurian identitas, penipuan, atau bahkan pemerasan dapat terjadi jika data 

pribadi jatuh ke tangan orang yang tidak bertanggung jawab (syahril et al. 

2024). Selain itu, kebocoran data pribadi dapat menyebabkan kerugian uang 

dan reputasi bagi orang yang melakukannya. Oleh karena itu, menjaga data 

pribadi merupakan bagian penting dari menjaga hak privasi masyarakat. 

 Aktivitas masyarakat penghuni perumahan Tirtamas Mansion 

Purwokerto banyak yang kini terhubung dengan internet dan aplikasi 

digital, sehingga potensi penyalahgunaan data pribadi meningkat. Banyak 

orang membagikan data pribadi mereka dengan mudah tanpa menyadari 

risiko yang mungkin timbul akan meningkatkan risiko kebocoran data dan 

penyalahgunaan data pribadi (Sitorus. R, et al, 2025). Kondisi tersebut 

menunjukkan bahwa masalah utama yang dihadapi adalah mengukur sejauh 

mana pengetahuan dan pemahaman tentang perlindungan keamanan data 

pribadi dalam menggunakan media sosial pada masyarakat penghuni 

perumahan Tirtamas Mansion Purwokerto. 
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B. Perumusan Masalah 

Rumusan masalah dari penelitian adalah bagaimana mengetahui 

sejauh mana deskripsi pengetahuan dan pemahaman masyarakat penghuni 

Tirtamas Mansion Purwokerto terkait keamanan data pribadi? 

C. Batasan Masalah 

Batasan masalah yang perlu diperhatikan dalam penelitian yaitu 

proses analisis deskripsi tingkat kesadaran masyarakat terkait perlindungan 

keamanan data pribadi pada masyarakat perumahan Tirtamas Mansion 

Purwokerto dengan menggunakan perhitungan teori psikologi 

Kruger&Kurney atau biasa dikenal dengan model KAB (Knowledge-

Attitude-Behavior) untuk mengetahui tingkat kriteria kesadaran masyarakat 

penghuni perumahan Tirtamas Mansion Purwokerto. 

D. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang ada maka, tujuan dari kajian 

penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan kesadaran terkait keamanan 

data pribadi pada masyarakat perumahan Tirtamas Mansion Purwokerto. 

E. Manfaat Penelitian 

Hasil yang diharapkan dari penelitian ini adalah dapat mengambil 

gambaran umum terkait bagaimana tingkat kesadaran masyarakat terkhusus 

yang berada di perumahan Tirtamas Mansion Purwokerto terhadap 

perlindungan keamanan data pribadi. 
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