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MOTTO 
 

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya.” 

(QS. Al-Baqarah: 286) 

"Jangan pernah menyerah saat hidup memberi kita seratus alasan untuk bersedih 
dan menangis, jangan pula menyerah ataupun berkeluh kesah dengan keadaan 

hidup kita sekarang. Sebab apa yang sekarang kita anggap kurang bisa jadi sangat 
berlebih bagi orang lain yang nasibnya kurang beruntung dibandingkan dengan 

kita." 

(Al Fajar Pungki Saputra) 
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ABSTRAK 
 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh variabel Ulasan produk, 
Kepercayaan dan Gaya hidup terhadap Keputusan pembelian di Marketplace 

Tokopedia. Jenis penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif. Populasi dalam 
penelitian ini adalah mahasiswa di Universitas Muhammadiyah Purwokerto. 
Sampel pada penelitian ini adalah mahasiswa/i yang pernah melakukan pembelian 
produk di Marketplace Tokopedia. Pengambilan sampel dalam penelitian ini 
menggunakan probability sampling dengan pendekatan purposive sampling. 
Berdasarkan kriteria, didapatkan jumlah sampel sebanyak 101 responden yang 
berasal dari seluruh fakultas di Universitas Muhammadiyah Purwokerto. Teknik 
analisis data yang digunakan antara lain statistik deskriptif, uji instrumen, uji 
asumsi klasik, uji analisis regresi linier berganda, uji kecocokan model dan uji 
hipotesis. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Ulasan produk berpengaruh positif 
dan signifikan terhadap keputusan pembelian, Gaya hidup berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap keputusan pembelian namun Kepercayaan tidak berpengaruh 
positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. 

Kata kunci: Ulasan produk, Kepercayaan, Gaya hidup, Keputusan pembelian 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this study was to determine the influence of product reviews, trust, 
and lifestyle on purchasing decisions on the Tokopedia marketplace. This research 
used quantitative research. The population was students at Muhammadiyah 
University of Purwokerto. The sample consisted of students who had previously 
purchased products on the Tokopedia marketplace. Sampling in this study used 
probability sampling with a purposive sampling approach. Based on the criteria, a 
sample of 101 respondents was obtained from all faculties at Muhammadiyah 
University of Purwokerto. The data analysis techniques used in this research are 
instrument test, descriptive statistics, classical assumption test, multiple regression 
analysis, goodness of fit test and hypothesis testing. The results showed that product 
reviews had a positive and significant effect on purchasing decisions, lifestyle had 
a positive and significant effect on purchasing decisions, but trust doesn’t have 
positive and significant effect on purchasing decisions.  
 
Keywords: Product reviews, trust, lifestyle, purchasing decisions 
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