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ANALISIS KERUGIAN AKIBAT KEHILANGAN AIR PADA 

PERUMDAM TIRTA SATRIA BANYUMAS CABANG PURWOKERTO I 

Wahid Rizky Kurniawan1, M. Agus Salim2, Teguh Marhendi3 

Fakultas Teknik dan Sains 

Universitas Muhammadiyah Purwokerto 

 

ABSTRAK 

Pertumbuhan penduduk yang pesat di negara-negara berkembang 

menimbulkan tantangan bagi Perusahaan Air Umum Daerah Air Minum 

(PERUMDAM), untuk memenuhi kebutuhan air masyarakat. Namun, pengelolaan 

distribusi air yang tidak efektif menyebabkan kehilangan air yang signifikan, yang 

dikenal sebagai Non-Revenue Water (NRW), sehingga mengurangi efisiensi 

penyediaan air bersih untuk masyarakat. Kehilangan air PDAM terbagi menjadi dua 

yaitu kehilangan fisik (real losses) dan kehilangan komersial (apparent losses). 

Kehilangan air secara fisik dipahami sebagai kehilangan air dalam bentuk fisiknya 

dari sistem bertekanan sampai titik meter pelanggan (distribusi). PERUMDAM 

Tirta Satria Banyumas  Cabang Purwokerto I melayani penyediaan air untuk 

wilayah Kecamatan Purwokerto Timur, Purwokerto Barat, Purwokerto Utara, 

Baturraden dan Kedung Banteng. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

kerugian finansial yang diakibatkan oleh kehilangan air hingga masa yang akan 

datang. Hasil dari penelitian ini, Kehilangan air pada Cabang Purwokerto I tahun 

2025 sebesar 2.433.147 m3, tahun 2026 sebesar 2.273.433 m3, tahun 2027 sebesar 

2.113.718 m3, tahun 2028 sebesar 1.954.003 m3 dan tahun 2029 sebesar 1.794.288 

m3. Dari jumlah kehilangan air tersebut, Kerugian finansial PERUMDAM Tirta 

Satria Banyumas untuk Cabang Purwokerto I pada tahun 2025 sebesar 

16.617.720.374 rupiah, tahun 2026 sebesar 15.526.913.102 rupiah, tahun 2027 

14.436.105.830 rupiah, tahun 2028 sebesar 13.345.298.558 rupiah dan pada tahun 

2029 sebesar 12.254.491.286 rupiah. 

 

Kata kunci : PERUMDAM, kehilangan air, kerugian finansial 
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THE ANALYSIS OF LOSSES DUE TO WATER LOSS AT 

PERUMDAM TIRTA SATRIA BANYUMAS, PURWOKERTO I BRANCH 

Wahid Rizky Kurniawan1, Moech Agus Salim2, Teguh Marhendi3 

Faculty of Engineering and Science 

Muhammadiyah University of Purwokerto 

ABSTRACT 

The rapid population growth in developing countries poses significant 

challenges for Regional Public Drinking Water Companies (PERUMDAM) in 

fulfilling the communitys water needs. However, ineffective water distribution 

management has led to considerable water loss, commonly referred to as 

NonRevenue Water (NRW), which reduces the efficiency of clean water supply 

services. Water loss in PERUMDAM is classified into two categories: physical 

losses (real losses) and commercial losses (apparent losses). Physical losses are 

understood as the loss of water in its physical form from the pressurized system to 

the customer's meter point (distribution system). PERUMDAM Tirta Satria 

Banyumas, Purwokerto Branch I, provides water supply services for the subdistricts 

of East Purwokerto, West Purwokerto, North Purwokerto, Baturraden, and Kedung 

Banteng. This study aims to determine the financial losses caused by water loss 

projected into future years. The results of this study show that water loss at the 

Purwokerto Branch I in 2025 amounts to 2,433,147 m, in 2026 to 2,273,433 m, in 

2027 to 2,113,718 m, in 2028 to 1,954,003 m, and in 2029 to 1,794,288 m. Based 

on the volume of water lost, the estimated financial losses incurred by PERUMDAM 

Tirta Satria Banyumas for the Purwokerto Branch I are IDR 16,617,720,374 in 

2025, IDR 15,526,913,102 in 2026, IDR 14,436,105,830 in 2027, IDR 

13,345,298,558 in 2028, and IDR 12,254,491,286 in 2029. 

 

Keywords : PERUMDAM, water loss, financial loss 
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