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aku tidak ada artinya.”’
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sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan.”

- Q.S. Al-Insyirah:5-6 —

*’ Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan
kesanggupannya.’’

—Q.S. Al-Bagarah;286 —

“It will pass, everything you've gone through it will pass.”

— Rachel Vennya —
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh penerapan e-filling,
kesadaran wajib pajak, sanksi perpajakan, dan program pengungkapan sukarela
terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi. Data diperoleh dari 110 responden
menggunakan metode simple random sampling dengan kuesioner sebagai
instrumen pengumpulan data. Analisis data dilakukan menggunakan regresi linier
berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan e-filling, kesadaran
wajib pajak, dan sanksi perpajakan memiliki pengaruh positif signifikan terhadap
kepatuhan wajib pajak. Namun, program pengungkapan sukarela tidak memiliki
pengaruh signifikan. Temuan ini mengindikasikan pentingnya optimalisasi sistem
e-filling, peningkatan kesadaran wajib pajak, dan penguatan sanksi perpajakan
untuk mendorong kepatuhan.

Kata Kunci: E-filling, Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi Perpajakan,Program
Pengungkapan Sukarela, Kepatuhan Wajib Pajak.
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THE INFLUENCE OF E-FILLING IMPLEMENTATION, TAXPAYER
AWARENESS, TAX SANCTIONS AND VOLUNTARY DISCLOSURE
PROGRAM ON INDIVIDUAL TAXPAYER COMPLIANCE AT KPP
PURWOKERTO

Lulu Wahyuni' Ani Kusbandiyah?
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luluwahyuni3012@gmail.com?, annykusbandiyah@gmail.com 2

ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of e-filing implementation, taxpayer
awareness, tax sanctions, and the voluntary disclosure program on individual
taxpayer compliance. Data were collected from 110 respondents using the simple
random sampling method and a questionnaire as the data collection instrument.
The data were analyzed using multiple linear regression. The results show that e-
filing implementation, taxpayer awareness, and tax sanctions have a significant
positive influence on taxpayer compliance. However, the voluntary disclosure
program has no significant effect. These findings highlight the importance of
optimizing the e-filing system, enhancing taxpayer awareness, and strengthening
tax sanctions to improve compliance.

Keywords: E-filling, Taxpayer Awareness, Tax Sanctions, Voluntary Disclosure
Program, Taxpayer Compliance.
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