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“Sesungguhnya zakat-zakat itu, hanyalah untuk orang-orang fakir, orang-orang
miskin, pengurus-pengurus zakat, para mu'allaf yang dibujuk hatinya, untuk
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Allah, dan Allah Maha Mengetahui lagi Maha Bijaksana.” (QS At-Taubah [9]:60)
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ABSTRAK

STRATEGI DAN EFEKTIVITAS PENDISTRIBUSIAN DANA ZAKAT,
INFAK, DAN SEDEKAH (ZIS) MELALUI PROGRAM SOSIAL
KEMANUSIAAN DI LAZISMU KABUPATEN BANYUMAS

Aafiyah Syahnanda
1906040021

Masalah kemiskinan bukanlah masalah baru dalam sejarah peradaban
manusia. Kemiskinan sendiri telah menjadi salah satu penyakit sosial yang ada di
Indonesia dan menjadi program pemerintah untuk mengentaskannya. Program
sosial kemanusiaan yang melibatkan zakat bertujuan untuk membantu mengurangi
kemiskinan, meringankan penderitaan, dan meningkatkan kesejahteraan
masyarakat yang kurang mampu. Tujuan dari penelitian ini yakni untuk mengetahui
strategi dan efektivitas serta faktor pendukung dan faktor penghambat dalam
pendistribusian dana ZIS melalui program sosial kemanusiaan di LAZISMU
Kabupaten Banyumas.

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian lapangan, pendekatan pada
penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif deskriptif. Teknik pengumpulan
data pada penelitian ini yaitu, wawancara, observasi, dan dokumentasi. Subjek
penelitianya yaitu LAZISMU Kabupaten Banyumas. Teknik analisis data yang
digunakan dalam penelitian ini merupakan teknik Induktif, yaitu dengan
menemukan dan menyusun informasi secara sistematis dari hasil wawancara,
catatan lapangan dan dokumentasi dan bahan lain sehingga dapat lebih dipahami
dan hasilnya mampu dikomunikasikan kepada masyarakat luas.

Hasil pada penelitian ini menunjukan bahwa strategi pendistribusian dana
ZIS oleh LAZISMU Banyumas dimulai dengan melakukan tahapan perumusan
strategi, implementasi strategi, dan evaluasi strategi yang menyesuaikan dengan
budaya kerja LAZISMU yang amanah, profesional, dan transparan, serta
kepemimpinan yang bertanggung jawab dalam mengarahkan dan mempengaruhi
pegawai agar bekerja sesuai dengan tugasnya, sehingga menjadikan sistem
pengelolaan sumber daya manusia tepat pada pelaksanaan strategi. Efektivitas
program sosial kemanusiaan pada LAZISMU Banyumas dapat disimpulkan efektif.
Karena dalam pengukuran efektivitasnya sudah sesuai dengan beberapa tahapan
yakni ketepat sasaran, sosialisasi program, tujuan program, dan monitoring
program sebagai pengukuran keefektivitasan program. Faktor pendukung
diantaranya adanya Tim yang solid, Kerjasama dengan berbagai pihak, dan
Partisipasi dari masyarakat. Sedangkan faktor penghambat diantaranya adalah
ketidaksiapan dana, Miss koordinasi, dan Medan yang sulit ditempuh.

Kata kunci : Strategi, Efektivitas, Pendistribusian Zakat, Program Sosial
Kemanusiaan
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ABSTRACT

STRATEGY AND EFFECTIVITY OF ZAKAT, INFAK, AND ALMS (ZIS)
FUNDS DISTRIBUTION THROUGH SOCIAL HUMANITIES PROGRAM
IN LAZISMU BANYUMAS REGENCY

Aafiyah Syahnanda
1906040021

The problem of poverty is not a new problem in the history of human
civilization. Poverty itself has become one of the social ills in Indonesia and has
become a government program to alleviate it. Social humanitarian programs
involving zakat aim to help reduce poverty, alleviate suffering, and improve the
welfare of underprivileged communities. The purpose of this study is to determine
the strategy and effectiveness as well as supporting and inhibiting factors in the
distribution of ZIS funds through social humanitarian programs in LAZISMU,
Banyumas Regency.

This research uses a type of field research, the approach to this research uses
descriptive qualitative research. Data collection techniques in this study are
interviews, observation, and documentation. The subject of his research was
LAZISMU, Banyumas Regency. The data analysis technique used in this study is
an Inductive technique, namely by finding and compiling information
systematically from the results of interviews, field notes and documentation and
other materials so that it can be better understood and the results can be
communicated to the wider community.

The results of this study show that: 1) The strategy of distributing ZIS funds
by LAZISMU Banyumas begins with carrying out the stages of strategy
formulation, strategy implementation, and strategy evaluation that adapts to
LAZISMU's trustful, professional, and transparent work culture, as well as
responsible leadership in directing and influencing employees to work in
accordance with their duties so as to make the human resource management system
right on Strategy implementation. 2) The effectiveness of humanitarian social
programs at LAZISMU Banyumas can be concluded to be effective. Because the
measurement of effectiveness is in accordance with several stages, namely target
accuracy, program socialization, program objectives, and program monitoring as a
measurement of program effectiveness. 3) Supporting factors include the existence
of a solid team, cooperation with various parties, and participation from the
community. While the inhibiting factors include unpreparedness of funds, Miss
coordination, and terrain that is difficult to travel.

Keywords  : Strategy, Effectivity, Zakat Distribution, Social Programs
Humanity
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