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PENGGUNAAN MEDIA SOSIAL TWITTER TERHADAP CIVIC
ENGAGEMENT MAHASISWA KEGURUAN DAN ILMU PENDIDIKAN
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PURWOKERTO DALAM
KONTEKS DEMOKRASI DIGITAL
(Studi Deskripsi Media Sosial Twitter)

Indra Bayu Saputra, Eko Priyanto, Elly Hasan Sadeli
ABSTRAK

Studi ini bertujuan untuk menyelidiki penggunaan Media Sosial Twitter dalam
konteks Civic Engagement di kalangan mahasiswa. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif. Teknik pengumpulan data
mencakup observasi, wawancara, studi dokumentasi, dan literatur. Partisipan
penelitian terdiri dari mahasiswa yang mewakili berbagai program studi. Analisis
data dilakukan melalui tahapan pengumpulan data, reduksi data, penyajian data, dan
penarikan kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Media Sosial Twitter
memiliki pengaruh positif terhadap partisipasi civic mahasiswa. Mahasiswa
menggunakan Twitter untuk aktif berbagi informasi, membahas isu-isu sosial
politik, serta berinteraksi dengan publik melalui komentar dan cuitan. Tantangan
yang dihadapi mahasiswa dalam menggunakan Twitter untuk civic engagement
antara lain adalah penyebaran informasi palsu. Hal ini menekankan pentingnya
kesadaran kritis mahasiswa dalam mengevaluasi informasi sosial politik yang
mereka konsumsi dan bagikan. Pendapat mahasiswa juga diperoleh mengenai peran
Twitter dalam memperkuat demokrasi di lingkungan kampus. Mereka
menyuarakan perlunya etika dalam penggunaan media sosial, termasuk dalam
konteks diskusi politik dan sosial. Dengan demikian, penelitian ini memberikan
pemahaman yang lebih dalam tentang bagaimana mahasiswa memanfaatkan
Twitter untuk berpartisipasi dalam civic engagement, mengidentifikasi tantangan
yang mereka hadapi, dan merumuskan pandangan mereka terkait penggunaan
media sosial dalam konteks demokrasi.

Kata Kunci : Twitter, Civic Engagement dan Mahasiswa
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THE USE OF TWITTER SOCIAL MEDIA TOWARDS CIVIC
ENGAGEMENT OF TEACHER AND EDUCATIONAL SCIENCE
STUDENTS, MUHAMMADIYAH PURWOKERTO UNIVERSITY IN THE
CONTEXT OF DIGITAL DEMOCRACY
(Twitter Social Media Descriptive Study)

Indra Bayu Saputra, Eko Priyanto, Elly Hasan Sadeli

ABSTRACT

This study aims to investigate the use of Twitter as a tool for Civic Engagement
among university students. Employing a qualitative approach with a descriptive
method, the research utilized data collection techniques including observation,
interviews, documentation study, and literature review. Participants consisted of
students representing various academic disciplines. Data analysis proceeded
through stages of data collection, data reduction, data presentation, and drawing
conclusions. The findings indicate that Twitter has a positive influence on students'
civic participation. Students use Twitter actively to share information, discuss
social and political issues, and engage with the public through comments and
tweets. Challenges faced by students in using Twitter for civic engagement include
the spread of misinformation. This underscores the importance of students’ critical
awareness in evaluating social and political information they consume and share.
Students also expressed their views on Twitter's role in strengthening democracy
within the campus environment. They emphasized the need for ethical
considerations in social media use, particularly in political and social
discussions.Thus, this research provides insights into how students utilize Twitter
to participate in civic engagement, identifies challenges they encounter, and
formulates their perspectives on the use of social media in the context of democracy.

Keywords: Twitter, Civic Engagement and Students
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