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ANALISIS KINERJA ANGKUTAN UMUM PENUMPANG 

DI KOTA PURWOKERTO  

(STUDI KASUS TRANS BANYUMAS RUTE TERMINAL PASAR 

PON – TERMINAL AJIBARANG) 

 
Sitti Haifaraini Muhiban1, Iskahar2 , Sulfah Anjarwati3 

 

ABSTRAK 

 

Trans Banyumas merupakan transportasi baru di wilayah Kabupaten 

Banyumas, sehingga diperlukan evaluasi pada beberapa aspek yang meningkatkan 

kinerja operasional Trans Banyumas sebagai angkutan umum di Purwokerto. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi kinerja operasional Trans Banyumas 

trayek Koridor 1 dengan rute Terminal Pasar Pon – Terminal Ajibarang. Dalam 

penelitian ini metode yang digunakan yaitu metode kuantatif. Metode kuantatif 

adalah metode yang berlandaskan pada sampel tertentu, analisis data bersifat 

kuantitatif/statistik. Data yang digunakan didapat melalui metode survei langsung 

di lapangan. Dalam Analisa ini mengacu pada Keputusan Direktorat Jendral 

Perhubungan Darat Nomor : 271/HK.105/DRJD/1996 tentang Pedoman Teknis 

Perekayasaan Tempat Pemberhentian Kendaraan Penumpang. Keputusan 

Direktorat Jendral Perhubungan Darat Nomor : SK/687.AJ.206.DRJD/2002 

tentang Pedoman Teknisi Penyelenggaraan Angkutan Umum di Wilayah Kota 

Dalam Trayek Tetap dan Teratur dan World Bank Policy tentang Urban Transport 

(1986) 

Dari hasil analisa kinerja operasional Trans Banyumas trayek koridor 1 

Hasil rata-rata analisis load factor (faktor muat) adalah sebesar 21 %, hasil 

tersebut menunjukkan bahwa tingkat keterisian penumpang yang rendah. Hasil 

rata-rata analisis waktu antara (headway) adalah sebesar 15 menit, hasil tersebut 

menunjukkan bahwa headway belum sesuai dengan indikator waktu puncak 15 

menit dan waktu non puncak 10 menit. Hasil rata-rata analisis waktu tunggu 

penumpang adalah sebesar 12 detik, hasil tersebut menunjukkan bahwa waktu 

tunggu penumpang belum sesuai dimana untuk nilai rata-rata 5-10 menit dan 

maksimum 10-20 menit. Hasil rata-rata analisis kecepatan perjalanan adalah 

sebesar 32 km/jam, hasil tersebut menunjukkan bahwa kecepatan perjalanan 

sudah sesuai dengan indikator kecepatan waktu puncak 30 km/jam dan waktu non 

puncak 50 km/jam dan Hasil rata-rata ketersediaan angkutan/armada adalah 

sebesar 100%. Hasil tersebut menunjukkan bahwa ketersediaan angkutan/armada 

melewati indikaror 80%-90%. 

 

Kata kunci : Trans Banyumas, Koridor 1, Analisis Kinerja Transportasi. 
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AN ANALYSIS ON OPERATIONAL PERFORMANCE OF PUBLIC 

TRANSPORTATION IN PURWOKERTO CITY (A CASE STUDY: THE 

TRANS BANYUMAS BUS FOR PASAR PON TERMINAL - AJIBARANG 

TERMINAL ROUTE) 

 

Sitti Haifaraini Muhiban1, Iskahar2 , Sulfah Anjarwati3 

 

 

ABSTRACT 

 

Trans Banyumas is a new form of transportation in the Banyumas Regency 

area, requiring an evaluation of various aspects to enhance the operational 

performance of Trans Banyumas as a public transport system in Purwokerto. This 

study aims to evaluate the operational performance of Trans Banyumas on 

Corridor 1 with the route from Pasar Pon Terminal to Ajibarang Terminal. The 

research employed a quantitative method, which is based on specific sample data 

and involves quantitative/statistical data analysis. The data used were collected 

through direct field surveys. This analysis refers to the Directorate General of 

Land Transportation Decision No: 271/HK.105/DRJD/1996 concerning 

Technical Guidelines for Passenger Vehicle Stop Engineering, and Directorate 

General of Land Transportation Decision No: SK/687.AJ.206.DRJD/2002 

concerning Technical Guidelines for Organizing Public Transportation 

Technicians in City Areas with Fixed and Regular Routes, as well as the World 

Bank Policy on Urban Transport (1986). From the operational performance 

analysis of Trans Banyumas on Corridor 1, the average load factor analysis 

result is 21%, indicating a low passenger occupancy rate. The average headway 

analysis result is 15 minutes, showing that the headway is not in line with the peak 

time indicator of 15 minutes and non-peak time indicator of 10 minutes. The 

average passenger waiting time analysis result is 12 seconds, indicating that the 

waiting time is not yet aligned, where the average value should be 5-10 minutes 

and the maximum 10-20 minutes. The average travel speed analysis result is 32 

km/h, showing that the travel speed is in line with the peak time indicator of 30 

km/h and the non-peak time indicator of 50 km/h. The average availability of 

transportation/fleet analysis result is 100%, indicating that the availability of 

transportation/fleet surpasses the 80%-90% indicator. 

 

Keywords: Trans Banyumas, Corridor 1, Transportation Performance Analysis. 
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