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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh brand image, kualitas
produk, dan lifestyle terhadap keputusan pembelian. Pemilihan sampel dalam
penelitian ini dilakukan dengan purposive sampling. Berdasarkan kriteria,
didapatkan sebanyak 100 responden yang menjadi sampel. Teknik analisis
data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu uji instrumen, statistik
deskriptif, uji asumsi Klasik, analisis regresi berganda, dan uji hipotesis.
Hasil analisis menunjukkan bahwa brand image secara parsial tidak berpengaruh
terhadap keputusan pembelian, kualitas produk secara parsial tidak berpengaruh
keputusan pembelian, lifestyle secara parsial berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian.

Kata kunci: brand image, kualitas produk, keputusan pembelian, lifestyle
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THE INFLUENCE OF BRAND IMAGE, PRODUCT QUALITY, AND
LIFESTYLE ON PURCHASING DECISIONS CONVERSE BRAND
SHOES IN CIREBON CITY

Vicky Alvinosa Riyadit, Totok Haryanto?
Fakultas Ekonomi dan Bisnis
12Muhammadiyah University Purwokerto
lvalvinosa2@gmail.com , *feb.ump.th@gmail.com

ABSTRACT

The aim of this research is to determine the influence of brand image, product
quality and lifestyle on purchasing decisions. Sample selection in this research
was carried out using purposive sampling. Based on the criteria, 100 respondents
were obtained as samples. The data analysis techniques used in this research are
instrument testing, descriptive statistics, classical assumption testing, multiple
regression analysis, and hypothesis testing. The results of the analysis show that
brand image partially has no effect on purchasing decisions, product quality
partially has no effect on purchasing decisions, lifestyle partially has a positive
and significant effect on purchasing decisions.

Keywords: brand image, product quality, purchasing decisions, lifestyle

Xi

Pengaruh Brand Image..., Vicky Alvinosa Riyadi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2023


mailto:1valvinosa2@gmail.com
mailto:2feb.ump.th@gmail.com

DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ottt [
HALAMAN PERSETUJIUAN ......ooiiiiiiieee ettt ii
HALAMAN PENGESAHAN. ...ttt i
HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS. ...t 0\
HALAMAN PERNYATAN PERSETUJUAN PUBLIKASI...........ccceviiiiiiie v
IMIOT T Ottt e e SRt e st e e s be e e s bb e e sbeeennbeeenn VI
PERSEMBAHAN ...ttt it e s et e e e e snaaeenneeas Vil
KATA PENGANTAR ..ottt ettt abt bbb nn e viii
F N = S I 2 ¥ e ST X
ABGIRACT. LY. [0 A ... . N e Xi
RIXFTAR Sl @8/ e oo gl e R v e Xii
DAFTAR TABEL ..ottt sttt nn e bbb neeneinnes Xiv
DAFTAR GAMBAR ...ttt ea i ate e a e s e eesnts e e snaeeeannneens XV
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt ittt sis st nae st nast e eseeneennenees XVi
BAB | PENDAHULUAN ... .o e a e 1
A. Latar Belakang Masalah.............cccccooiiiiiiniini st 1
B. RUMUSAN MaSalah ........ccccoiiiiiiiiiiee s s 8
C. Pembatasan Masalah .............ccooiiiiiiii s 9
D. Tujuan PeNelItIan ......cc.ooveiieiieie ettt s e 9
E.  Manfaat PENEHtIan ...........oooviiiiniiiie et 10
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA . ... vt iteee s nee e te s aae e e snnae e 12
) I 1o - 1YV T =T T SRS 12
1. Teori Perilaku KONSUMEN ..c.ocvviiiieiiiie e cisiiesi e 12

2. Keputusan PembBelan...........cccoceiieii e 13

3. Brand IMage ......ccveeieeie ettt 16

4, KUBHEAS PrOUUK.....ccveiiiiieiiieie et e 19

D LITESEYIC. ..o 21

B. Hasil Penelitian Terdahulu...........ccooooiiiiii e 23
C. Kerangka PEMIKITaN..........ccooieieiieiicie e 36
1. Pengaruh Brand Image terhadap Keputusan Pembelian....................... 36

Xii

Pengaruh Brand Image..., Vicky Alvinosa Riyadi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2023



2. Pengaruh Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian ................. 37

3. Pengaruh Lifestyle terhadap Keputusan Pembelian...............ccccccen. 37
D. HIPOTESIS. ...ttt bbb 38
BAB Il METODE PENELITIAN. ..ottt 40
AL JENIS PENEIITIAN......ccii e 40
B. Populasi dan Sampel ..o 40
C. Jenis, Sumber Data, dan Teknik Pengumpulan Data............cc.cccoevvrvnnnnne 43
D. Variabel Penelitian ..........ccoooiiiiiiiiiiiee it 44
E. Definisi Konseptual, Operasional, dan Indikator............c.ccocoveeniiiinininnns 45
F.  Metode ANalisiS Data..........ccooeiiieiiiiiiiesie ettt e 48
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ..ot 59
AL HaSH PENEIITIAN ..ot 59
1. Gambaran Umum Perusahaan CONVEISE ......cccccvevveiiiivivereeseeseesasennnns 59
2. RESPONSE RALE.........eiiiiiiie ittt et 60
3. Gambaran Umum ReSpONdeN...........cccciieiieieeiiciie e cceessiesee e snne s 61
A, ANANISIS DAlA.... i ieruieneiiie st ieeitssassrne e esee e aesbeeee e ie st e e eeeneesnneeeas 64
5. UJi INStrUmMeNtal...........ccooiiieii it 70
6. UjJi ASUMST KIASIK ...ttt it 74
7. Uji Regresi Linear BEerganda ........cccocoveiveieeieesieeseeiieseesseessine e 77
8. Uji Kecocokan Model..........ccoovoiveiiiie it 80
9. UJi HIPOESIS ..utiiuieieeie ettt sttt sta e enn e ne e 82
B. PEMBAHASAN ...ttt ire et e s snee e 85
1. Pengaruh brand image terhadap keputusan pembelian sepatu Converse
di Kota CIreDON. ....ieii et 85
2. Pengaruh kualitas produk terhadap keputusan pembelian sepatu
converse di Kota CIrebDON. ......ccuuerrriiiieeeie e 86
3. Pegaruh lifestyle terhadap keputusan pembelian sepatu converse di
(0] £= W4 | =] oo o OSSR 87
BAB V PENUTUP ..ottt 89
A, SIMPULAN Lt e e nneeas 89
B. KETERBATASAN ..ottt 89
C. SARAN .ot nes 90
DAFTAR PUSTAKA ..ottt ettt 93
Xiii

Pengaruh Brand Image..., Vicky Alvinosa Riyadi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2023



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Top Brand Index Tahun 2020 s/d 2022 Sepatu Sekolah di Indonesia.... 2

Tabel 1.2 Merek Sneakers Paling Disukai Masyarakat Indonesia..............ccc.coc..... 4
Tabel 2.1 Hasil Penelitian TerdahulU...........ccccovoeiiiiiiie e 23
Tabel 3.2 Definisi Operasional Pengukuran Variabel Keputusan Pembelian....... 45
Tabel 3.3 Definisi Operasional Pengukuran Variabel Brand Image..................... 46
Tabel 3.4 Definisi Operasional Pengukuran Variabel Kualitas Produk................ 47
Tabel 4.1 RESPONSE RALE ........oviiiiiitiiit itttk 60
Tabel 4.2 Data Jenis Kelamin ReSpONden.............ccoveviiiieiiieneeie s siesee e 61
Tabel 4.3 Data Usia RESPONUEN .........ccuviiiieiiieiieiie st 62
Tabel 4.4 Data Alamat RESPONUEN..........couiiiieireieie et 63
Tabel 4.5 Data Penghasilan ReSPONUEN ......c.cccviiiiiiiiiiiieiie et 63
Tabel 4.6 Hasil Analisis Statistik Deskriptif Keputusan Pembelian..................... 64
Tabel 4.7 Hasil Analisis Statistik Deskriptif Brand Image (X1) ........cccccocvevrnenne. 66
Tabel 4.8 Hasil Analisis Statistik Deskriptif Kualitas Produk (X2) ............c.cc..... 67
Tabel 4.9 Hasil Analisis Statistik Deskriptif Lifestyle (X3)...ccooooovveviveiiiiciiennenn, 69
Tabel 4.10 Hasil Uji Validitas Keputusan Pembelian.......c.ccoooooiiininniiiinnn. 72
Tabel 4.11 Hasil Uji Validitas Brand Image............cccceveeviveieiie e se e 72
Tabel 4.12 Hasil Uji Validitas Kualitas Produk.........cccccoooeiiiiiiiniiic e 72
Tabel 4.13 Hasil Uji Validitas LifeStyle ..ot 73
Tabel 4.16 Hasil Uji MUItIKOIINEAITtas.........c.ovveiieriieiiiiieieieesesiese e 76
Tabel 4.17 Hasil Uji HeteroskedastiSItas ........ccccivvrverviieiieereeiesee s ee e 77
Tabel 4.18 Hasil Uji Regresi Linear Berganda.............ccoviiiiiineenieeiinenie e 77
Tabel 4.20 HaSil UjJi F.....ooii s 81
Tabel 4.21 Hasil Uji t.......oooiie e 82
Tabel 4.22 Rekapitulasi Hasil Uji HIPOESIS .........ccccooiiiiiiiiiiieccc e 84
Xiv

Pengaruh Brand Image..., Vicky Alvinosa Riyadi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2023



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka PEMIKIFaN...........ccccveiieiiiiiic e 38
Gambar 3.1 Kurva Uji Kecocokan Model (UJi F) ..ccoooveiveiiiiciieecc e 54
Gambar 3.2 Kurva Uji t (Hipotesis Pertama).........ccccccveveeiieeiie i 56
Gambar 3.3 Kurva uji t (Hipotesis Kedua) ............covrirerinieienenc s 57
Gambar 3.4 Kurva Uji t (Hipotesis Ketiga) ..........cccovvvvevieiiiiiie i 58
Gambar 4.1 Kurva Uji F HIpotesis Pertama ..........cccoveioneiiienene s 81
Gambar 4.2 Kurva Uji HIpotesiS KeUA .........c.eiiiiriiiiniiieieiese e 83
Gambar 4.3 Kurva Hipotesis Ketiga.......cc.cvueeieriinieieesiessiesiissiin e see e 83
Gambar 4.4 Kurva Hipotesis KEEMPAL ....cccuuureiiiiniiiiiiiie e 84
XV

Pengaruh Brand Image..., Vicky Alvinosa Riyadi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2023



LAMPIRAN 2.
LAMPIRAN 3.
LAMPIRAN 4.
LAMPIRAN 5.
LAMPIRAN 6.
LAMPIRAN 7.
LAMPIRAN 8.
LAMPIRAN 9.

DAFTAR LAMPIRAN

LAMPIRAN 1 : KUISIONER PENELITIAN OFFLINE ......cccocoiiiiieniciee, 96
Data RESPONUEN........civieieiieieeie et 106
Tabel Data FreKUENSI ......c.ccoiiiiiiiecieeeee e 110
Tabulasi Penelitian ........cccccevviieiiieieee e 112
Uji Analisis DesKriptif ..........ccccovvviiiiiiiccececc e 124
UjJi Validitas ..o 126
Uji READTIITAS. ... it 129
Uji ASUMST KISIK ... 130
Uji Regresi, Linear Berganda, dan Uji to.........ccoocoviiiinninnnnnn. 132
LAMPIRAN 10. Uji Kecocokan Model ... 133
LAMPIRAN 11. RTAbEl ...cciieiiice ittt 134
LAMPIRAN 12, FATADEI ....cviiiiiiiiicirii e e 136
LAMPIRAN 13. T Tabel ...ooveii et 138
LAMPIRAN 14. Lamppiran FOLO .........ccviiiuiiiimrciiiiiinee e siesssesseeeirnsseeeseeesnnnenns 139
XVi

Pengaruh Brand Image..., Vicky Alvinosa Riyadi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2023





