
PENGARUH SHOPPING LIFE STYLE, DISKON  DAN E-WOM 

TERHADAP IMPULSE BUYING PADA TIKTOK SHOP 

(Studi Pada Mahasiswa Purwokerto) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SKRIPSI 
Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Manajemen S1 

 

 

 

 

 

MUHAMAD AL BAIHAQY 

1902010387 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN S1 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PURWOKERTO 

2023 

  

Pengaruh Shopping Life ..., Muhamad Al Baihaqy, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2023



HAI,A&{AN PERSETIUT]AN

PEt{G;lltllH S}rG,*PLryG LIFE S"}?8, *ISHS}{ DA$ E-lVCIM
TERTIAI}A? TMPLTLSE Br,T/TNG PADA ?"ITSfrS}f{}T}

{Studi Pada Nlahasis$a Punvokerto}

SKRIPSI
Diajukan sebagai salah satu s),?rilt unhrk memperoleh gelar S*riana l\,{ariajemen

S1

L)isusun ini .

MLTII,{MA* AL BAIIIAQY
190201 0387

Iliperiksa d*n oleh Pemhimhing

NrI{" 2160?54

t1

\

at I I

Pengaruh Shopping Life ..., Muhamad Al Baihaqy, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2023



HALAMAN FENGESAHAN

Skripsi vang draj*iran *ieh :

Nanra
NIM
Prr:gram Studi
Fakultas
Perguruan 'I-inggi

Judu}

. hfutramad Ai Baihaqv
: 19t)?01 03f]7
:Manajemen
: Ekonomi dan Bisnis
: Llniversrtas Miihammadiyah Purw*kerto
: PEII{GARU}I Sfl{}PPING LIFE ,Sf}'{'.E.
DISKON DAN I-\ryOM TERHADAP
IMPULSE BUYTNG PADA TTITTOK SHOP
(Studi Pada Mahasisrva Purrrokerto)

teiah berhasil dipertahankan di hadapan Deq,at Penguli dan diteriura seL,agai

l:agian persyaratan i'rang diperiukan untuk memperoleh gelar Sarjana Manajemen
parla Prograrn Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitiis
Muhan-rmadivah Pur:n'okerto

DEWAF{ PENGUJ}

Ketua Mastur Mujib Iklisani, SE., lvf.Si (

Anggota 1 : h'{. Agung tulitbthudin. S.E.. TVi.Si i )

Anggota 2 : Ika Yustina Rahmarvati" S 1,.." Nt.Sc

Ditetal:kan di : Purrvokerto
Tanggal : 16 AgustLrs 2023

I\,{engetahui ,

Ekoncmi dan Bisnis

s.L , ir4.si
21 601 87

iii

)

Pengaruh Shopping Life ..., Muhamad Al Baihaqy, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2023



HALAMAIT PERNYATAAN ORISINALITAS

Sava yang bertanda tailgan di balvah ini :

Nama , N'luhamad Al Baihaql,

NrM . 1902010387

Progran: Studi : Manajemen

Fakuhas : Ekonomi dan Bisnis

llerguntanTinggi .Liniversitasr\{uhammadiyahPurw*k*r[*
menyatakan dengan sebenar*benarnya bahwa skripsi ini adalah hasil karya saya

dan senr*a sumher haik yang dikrltip maupun diruiuk telah saya nyatal<an dengan

benar serta bukan hasil peuiiplakar: dari karya orang lain.

Demikian pemyataan ini saya buat dan apabila kelak dl kemuttrian hari terbukti
ada unsur penjipiakan, saya berseclia mempertanggungjarn,abkan sesuai dengan

ketentua* yang berlaku.

Purw*kerto" I6 Agustus 202,1

Yatr{ memi:uat pernyataan

Bailiaqv

iv

Pengaruh Shopping Life ..., Muhamad Al Baihaqy, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2023



v 

 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

“Sedikit Lebih Beda Lebih Baik Daripada Sedikit Lebih Baik” 

 

 

Dengan mengucap Basmallah dan syukur, kupersembahkan skripsi ini untuk 

membayar kesempatan dan kepercayaan kepada : 

 

Kedua orang tua saya Bapak Miftahudin, Ibu Muhsonah 

 

Terima kasih atas setiap lantunan doa dan tetesan keringat yang tak bisa 

terhitung, semoga Allag SWT memberkahi dan mengganti segalanya.  

Pengaruh Shopping Life ..., Muhamad Al Baihaqy, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2023



vi 

 

KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur saya panjatkan kepada Allah SWT, karena atas berkat dan 

rahmat-Nya, saya dapat menyelesaikan skripsi ini. penulisan skripsi ini dilakukan 

dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk mencapai gelar Sarjana 

Manajemen pada Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Purwokerto. Saya menyadari bahwa tanpa bantuan 

dan bimbingan dari berbagai pihak, dari masa perkuliahan sampai pada 

penyusunan skripsi ini, sangatlah sulit bagi saya untuk menyelesaikan skripsi ini. 

Oleh karena itu, saya mengucapkan terima kasih kepada : 

1. Dr. Jebul Suroso, S.Kp.,Ns. M.Kep. selaku Rektor Universitas 

Muhammadiyah Purwokerto 

2. Dr. Naelati Tubastuvi, S.E., M.Si, selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Muhammadiyah Purwokerto yang telah memberi 

berbagai informasi dan bimbingan tentang tatalaksana penyusunan skripsi 

kepada saya. 

3. Drs. Suyoto, M.Si, selaku Ketua Program Studi Manajemen S1 Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Purwokerto yang telah 

memberi berbagai informasi dan bimbingan tentang tatalaksana penyusunan 

skripsi kepada saya. 

4. Mastur Mujib Ikhsani, S.E., M.Si, selaku dosen pembimbing yang telah 

meluangkan waktunya untuk membimbing, mengarahkan dan memberi 

Pengaruh Shopping Life ..., Muhamad Al Baihaqy, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2023



vii 

 

masukan sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan tepat 

pada waktunya. 

5. M. Agung Mifathuddin, S.E., M.Si, selaku dosen penguji 1 yang telah 

memberikan berbagai pertanyaan untuk menguji kelayakan saya sebagai 

Sarjana Manajemen. 

6. Ika Yustina Rahmawati, S.E., M.Sc, selaku dosen penguji 1 yang telah 

memberikan berbagai pertanyaan untuk menguji kelayakan saya sebagai 

Sarjana Manajemen. 

7. Dra. Tri Septin Muji Rahayu, M.Si., selaku dosen pembimbing akademik 

yang telah memberikan ilmu pengetahuan selama berada di bangku 

perkuliahan dan atas segala bantuan dalam bentuk pelayanan serta fasilitas 

yang diberikan. 

8. Bapak/Ibu dosen, seluruh staff dan karyawan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Purwokerto yang telah memberikan ilmu 

pengetahuan selama berada di bangku perkuliahan dan atas segala bantuan 

dalam bentuk pelayanan serta fasilitas yang diberikan. 

9. Kedua orang tua saya bapak Miftahudin dan ibu Muhsonah sosok yang luar 

biasa selalu memberikan dukungan baik moral maupun materil serta doa 

yang tiada henti kepada saya dalam proses penyusunan skripsi ini. 

10. Adik saya Muhammad Safik Al Basthi terimakasih untuk bantuannya 

selama ini. 

11. Sahabat-sahabat saya Muhammad Mutsaqqif, Anggoro Eko Nugroho, Deka 

Fikal Husnayain terimakasih atas segala bantuan dan supportnya selama ini. 

Pengaruh Shopping Life ..., Muhamad Al Baihaqy, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2023



Akhir kata, saya berharap Allah SWT berkenan membalas segala kebaikan

dari semua pihak yang telah mr:mtrantu, Scrnoga skripsi ini mernbawa manf-aat

bagi pengenrbangan ilmri bagi sala.

lturu,rokerto, 16 AgLrstris 2023

Penulis

r(

Al lSaihaqy

vilt

Pengaruh Shopping Life ..., Muhamad Al Baihaqy, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2023



HALAMAN TERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
SKRIPSI UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai sivitas akademika {-iniversitas Muhamnr*divah Furrvtkertt dan

derni penge*"rbangan ilnru pengetahuan- saya yeng berianda t*ngan di i:arvah ini

i\ama : Muhar-riad Al Baihaqy

NtM :190201fi"387

tr)rr-rgram Studi : Manajemen

Fakultas . Ekonorni dan Bisnis

PerguremnT'inggi,l-lniversitasMuharnmadiyahPurwok*rto

Jenis Karva : Skripsi

menyeiujui unluk memberikan Hak Bebas Royaiti Noneksiusif {Nan-e,rrlush,e

Rol:{tlfi;-f.vse Right} kepada Universitas Muhammadiva}r Purqlrokerto atas kalya

ilurial: sa.va yang berjuclul .

FENGARIII{ "l}lSPPf,ryG LiFil S7ELE,I}ISKI}rX RAN E-W{}$X

TERI{ADAP TMPULSE BAYTNG PADA ruKTOK SHOP

{Studi Parla l\{ahasiswa Purrvokert*}

besertzi seperangkat yang ada ijika diperlukaui. llengan llak tsebas Rriy'airi

N**ckslusif iti" l-kliv*rsitiis l\4u&ae::nad:ya1: Puru,i:k*rlt: t-:*:h;:k nren3rinrpan-

niengalili medialnrengalihf'ormatkan, mengelola dalam bentui< pangkalan data

{daiahase}, merawat, dan mempublikasikan tugas akhir saya dengan tetap

mencattumkan narna sa.va sehagai penulis/pencipta dan sebagai pernilik F{ak

Cipta.

Ilernyataan ini saya buat ciengan setrenarnya.

Dibuat di . Purwokert*

Pitda "fanggal 
" 16 Agustus 1CI23

.\. .,- \ ,

ix

289626 Al Baihaqy

Pengaruh Shopping Life ..., Muhamad Al Baihaqy, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2023



x 

 

PENGARUH SHOPPING LIFE STYLE, DISKON  DAN E-WOM TERHADAP 

IMPULSE BUYING PADA TIKTOK SHOP 

(Studi Pada Mahasiswa Purwokerto) 

 

 

Muhamad Al Baihaqy
(1)

, Mastur Mujib Ikhsani
(2) 

Program Studi Manajemen S1 Fakultas Ekonomi dan Bisnis
(1)(2) 

Universitas Muhammadiyah Purwokerto
(1)(2)

 

muhamad.albaihaqy1902@gmail.com 
(1)

, mastur_mujib@yahoo.co.id 
(2) 

 

 

 

ABSTRAK 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis variabel shopping 

lifestyle, diskon, dan E-WoM terhadap impulse buying pada TikTok. Jenis 

penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini 

adalah mahasiswa/i  UMP, UNSOED dan UIN SAIZU yang berjumlah 46.821 

mahasiswa/i. Sampel dalam penelitian adalah mahasiswa yang mempunyai akun 

TikTok dan pernah belanja di TikTok. Pengambilan sampel dalam penelitian ini 

menggunakan pendekatan snow ball sampling. Berdasarkan kriteria, didapatkan 

jumlah sampel sebanyak 116 responden pada mahasiswa/i UMP, UNSOED dan 

UIN SAIZU. Teknik analisis data yang digunakan uji validitas, uji reliabilitas, uji 

asumsi klasik, uji analisis regresi linier berganda, uji koefisien determinasi, uji-F 

dan uji-T. Hasil penelitian menjelaskan bahwa variabel shopping lifestyle, diskon, 

dan E-WoM secara simultan berpengaruh signifikan terhadap impulse buying. 

Shopping lifestyle secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

impulse buying. Diskon secara parsial tidak  berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap impulse buying. E-WoM secara parsial  berpengaruh positif signifikan 

terhadap impulse buying. 
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ABSTRACT 

 

 The purpose of this study is to analyze shopping lifestyle, discounts, and E-

WoM variables on impulse buying on TikTok. This type of research uses 

quantitative research. The population in this study were UMP, UNSOED and UIN 

SAIZU students, totaling 46,821 students. The sample in this research is students 

who have a TikTok account and have shopped on TikTok. Sampling in this study 

used a snow ball sampling approach. Based on the criteria, a total sample of 116 

respondents was obtained from UMP, UNSOED and UIN SAIZU students. The 

data analysis technique used is validity test, reliability test, classic assumption 

test, multiple linear regression analysis test, coefficient of determination test, F-

test and T-test. The results of the study explain that the variables shopping 

lifestyle, discounts, and E-WoM simultaneously have a significant effect on 

impulse buying. Shopping lifestyle partially has a positive and significant effect on 

impulse buying. Partial discounts have no positive and significant effect on 

impulse buying. E-WoM partially has a significant positive effect on impulse 

buying. 

 

 

Keywords : Electronic Word of Mouth, Quality of Service, Promotion and 

Visiting Decisions 
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