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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Knowledge 

Sharing, Kompetensi dan Perilaku Inovatif Terhadap Kinerja Karyawan pada 

Perumda Air Minum Tirta Satria Purwokerto. Pengambilan sampel menggunakan 

metode purposive sampling melalui kuesioner. Sampel yang digunakan berjumlah 

160 karyawan. Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan 

Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). Analisi yang digunakan untuk 

menganalisi yaitu Uji koefesien Determinasi ( (Adjusted R
2
), Analisi Regresi 

Linear Berganda, Uji F dan Uji t. hasil penelitian ini menunjukan bahwa : 1) 

Knowledge Sharing, Kompetensi dan Perilaku Inovatif secara bersama-sama 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan di Perumda Air 

Minum Tirta Satria Purwokerto. 2) Knowledge Sharing, Kompetensi  dan Perilaku 

Inovatif berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja Karyawan di 

Perumda Air Minum Tirta Satria Purwokerto. Hasil uji determinasi (R
2
) 

menunjukan bahwa pengaruh Knowledge Sharing, Kompetensi dan Perilaku 

Inovatif terhadap Kinerja Karyawan sebesar 45,1%. 

 

 

Kata Kunci : Knowledge Sharing, Kompetensi, Perilaku Inovatif dam Kinerja 

Karyawan 

 

Pengaruh Knowledge Sharing..., Ardisa Lestari, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2023

mailto:ardisalestari4@gmail.com,2suyoto_syahlan@yahoo.com


 
 

iii 

PENGARUH KNOWLEDGE SHARING, KOMPETENSI, DAN PERILAKU 

INOVATIF TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

PADA PERUMDA AIR MINUM TIRTA SATRIA PURWOKERTO 

 

Ardisa Lestari
1
 Suyoto

2
 

Program Studi Manajemen S1 Fakultas Ekonomi Dan Bisnis
(1)(2) 

Universitas Muhammadiyah Purwokerto
 

E-mail: 
1
ardisalestari4@gmail.com,

2
suyoto_syahlan@yahoo.com  

 

 

 

ABSTRACT 

This study aims to determine and analyze the effect of Knowledge Sharing, 

Competence and Innovative Behavior on Employee Performance at Perumda Air 

Drinking Tirta Satria Purwokerto. Sampling using purposive sampling method 

through a questionnaire. The sample used amounted to 160 employees. The 

analysis technique used in this study uses the Statistical Package for the Social 

Sciences (SPSS). The analysis used to analyze is the Determination coefficient test 

((Adjusted R2), Multiple Linear Regression Analysis, F test and t test. The results 

of this study show that: 1) Knowledge Sharing, Competence and Innovative 

Behavior together have a positive and significant effect on performance of 

employees at Perumda Water Drinking Tirta Satria Purwokerto. 2) Knowledge 

Sharing, Competence and Innovative Behavior have a positive and significant 

effect on the performance of Employees at Perumda Air Drinking Tirta Satria 

Purwokerto. The results of the determination test (R2) show that the effect of 

Knowledge Sharing, Competence and Innovative Behavior on Employee 

Performance is 45.1%. 

 

 

Keywords : Knowledge Sharing, Competence, Innovative Behavior and Employee 

Performance 
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MOTTO 
 

“Dan bersabarlah kamu, sesungguhnya janji Allah adalah benar.” 

(Q.S. Ar-Ruum:60) 

 

“Selalu ada harga dalam sebuah proses. Nikmati saja lelah-lelah itu. Lebarkan lagi 

rasa sabar itu. Semua yang kau investasikan untuk menjadikan dirimu serupa yang 

kau impikan mungkin tidak akan selalu berjalan lancar. Tapi gelombang-

gelombang itu yang nanti bisa kau ceritakan.” 

 (Boy Candra) 

 

“Long story short, I survived.” 

(Taylor Swift) 

 

“Sungguh ada banyak hal di dunia ini yang bisa jadi kita susah payah 

menggapainya, memaksa ingin memilikinya, ternyata kuncinya dekat sekali: 

cukup dilepaskan, maka dia datang sendiri. Ada banyak masalah di dunia ini yang 

ternyata cukup diselesaikan dengan ketulusan, dan jalan keluar atas masalah itu 

hadir seketika.” 

(Tere Liye) 
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