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ABSTRAK 

Permintaan laporan Skripsi adalah tugas harus bagi semua mahasiswa. Laporan 

Skripsi artinya satu kurikulum pendidikan yang wajib ditempuh oleh seluruh 

mahasiswa sebagai kegiatan yang bersifat harus dan menjadi syarat kelulusan. 

Data Skripsi yang dimasukkan terdiri dari nama, nim, jurusan, judul laporan, 

nama pembimbing, dan seterusnya. Tiap-tiap mahasiswa harus mengisi data tadi 

diform entry/edit data kemudian form itu dicetak dan diberikan ke TU Jurusan. 

Proses memasukkan data inilah yang masih terjadi kesalahan sistem buat 

Pengaksesan diperangkat mobile. Kesalahan sistem ini sangat menggangu bagi 

pengguna yang harus memasukan atau mengedit data Jika hanya mempunyai HP 

sebagai satu-satunya media buat mengakses sistem informasi skripsi UMP. oleh 

karena itu, diharapkan pembaharuan sistem yang mampu berjalan dengan baik 

serta efektif bagi pengguna. Penelitian ini bertujuan mendesain ulang atau 

mengembangkan user interface dan user experience pengguna SIM-Skripsi UMP 

berdasarkan kebutuhan dan kenyamanan pengguna. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kuantitatif dengan cara wawancara dan uji usability terhadap 100 

mahasiswa aktif dan alumni Universitas Muhammadiyah Purwokerto. Faktor 

usability yang dianalisis yaitu berdasarkan efektivitas (success rate) dan kepuasan 

pengguna (System Usability Scale). Metode perancangan user interface yang 

diadopsi merupakan Metode Five Planes yang terdiri dari lima tahap yaitu, 

strategy plane untuk menentukan objektif produk, kebutuhan pengguna, dan 

persona. Lalu, tahapan scope plane untuk mementukan fungsionalitas dan konten 

serta menjabarkan skenario pengguna. Kemudian, tahap structure plane dilakukan 

dengan tujuan menentukan alur pengguna & arsitektur informasi. Selanjutnya, 

tahapan skeleton plane yaitu membuat wireframe, dan tahap surface plane ialah 

mengusulkan desain berupa prototype. Hasil penelitian berupa desain alternatif 

dan dapat dimanfaatkan sebagai rekomendasi desain Situs SIM-Skripsi UMP yang 

lebih ramah pengguna dibandingkan dengan desain awal. 

Kata Kunci: User Interface, User Experience, SIM-Skripsi UMP, Five Planes, 

Usability. 
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ABSTRACT 

Requesting a Thesis report is a mandatory assignment for all students. Thesis 

report means an educational curriculum that must be taken by all students as a 

mandatory activity and a graduation requirement. The thesis data entered 

consists of name, name, department, report title, supervisor's name, and so on. 

Each student must fill in the data in the data entry/edit form, then the form is 

printed and given to the TU of the Department. The process of entering data is 

what system errors still occur for accessing mobile devices. This system error is 

very disturbing for users who have to enter or edit data if they only have a 

cellphone as the only medium for accessing the UMP thesis information system. 

Therefore, it is hoped that the system update will be able to run well and be 

effective for users. This study aims to redesign or develop the user interface and 

user experience of UMP SIM-Thesis users based on user needs and convenience. 

This study used a quantitative approach by means of interviews and usability tests 

on 100 active students and alumni of the Muhammadiyah University of 

Purwokerto. The usability factor analyzed is based on effectiveness (success rate) 

and user satisfaction (System Usability Scale). The user interface design method 

adopted is the Five Planes Method which consists of five stages, namely, the 

strategy plane to determine product objectives, user needs, and personas. Then, 

the scope plane stages to define functionality and content and describe user 

scenarios. Then, the structure plane stage is carried out with the aim of 

determining the flow of users & information architecture. Next, the skeleton plane 

stage is making a wireframe, and the surface plane stage is proposing a design in 

the form of a prototype. The results of the research are in the form of alternative 

designs and can be used as recommendations for the UMP SIM-Thesis Site 

designs that are more user-friendly than the initial design. 

Keywords: User Interface, User Experience, UMP SIM-Thesis, Five Planes, 

Usability. 
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