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ABSTRAK 

Keterampilan 4C (Communication, Collaboration, Critical Thinking, and Creativity) 

sangat penting untuk siswa. Guru dapat mendukung siswa untuk mengembangkan 

keterampilan ini melalui kegiatan belajar mengajar. Penelitian ini bertujuan untuk 

menemukan tantangan yang dihadapi guru dalam mengembangkan keterampilan 4C 

siswa SMA di kelas ELT. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

deskriptif kualitatif, digunakan untuk menganalisis data lapangan. Pengumpulan data 

dilakukan melalui wawancara. Peserta penelitian ini adalah tiga guru bahasa Inggris 

yang mengajar di sekolah menengah. Ketiga guru itu diwawancarai. Hasil penelitian 

ini menunjukkan bahwa guru diamati untuk mengembangkan keterampilan abad 

21. Mengenai pemikiran kritis, kreativitas, komunikasi dan kolaborasi dalam 

mengidentifikasi tantangan. 

Kata kunci: keterampilan abad 21, tantangan guru, keterampilan 4C   
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ABSTRACT 

The 4C (Communication, Collaboration, Critical Thinking, and Creativity) skills are 

significantly important for students. Teachers can support the students to develop 

these skills through teaching and learning activities. This study aims to discover the 

challenges teachers face in developing high school students' 4C skills in ELT classes. 

The method used in this study is descriptive qualitative, used to analyze field data. 

Data collection was done through interviews. The participants of this study 

are three English teachers teaching in high schools. All three teachers were interview

ed. The results of this study show that teachers are observed to develop 21st century 

skills. Regarding  critical thinking, creativity, communication and collaboration in     

identifying challenges. 

Keyword : 21century skills, teacher challenges, 4C skills   
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