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MOTTO 
“Janganlah kamu bersikap lemah dan janganlah pula kamu bersedih hati, 

padahal kamulah orang-orang yang paling tinggi derajatnya jika kamu beriman”

(Q.S. Al-Imran Ayat 139) 

“Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan, sesungguhnya 
sesudah kesulitan itu ada kemudahan 

(Q.S. Al-Insyirah Ayat 5-6) 

“Selalu percaya atas kehendak Allah S.W.T. kepada hambanya dan jadilah 
legenda untuk dirimu sendiri dan orang lain”

(Muhammad Fahmi Irvan) 

“Skripsi sama seperti cinta, walau kadang membuat menangis karena tersakiti, 
kita tetap berusaha bertahan dan setia karena kita tahu semuanya akan berakhir 

bahagia”

(Sam Maulana) 

“Sukses bukanlah kebetulan. Ini adalah kerja keras, ketekunan, pembelajaran, 
belajar, pengorbanan dan yang terpenting, cinta akan apa yang amda lakukan 

atau pelajari”

(Pele) 

Pengaruh Citra Merek..., Muhammad Irvan Fahmi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2023

sesudah kesusulililiiiitatatatatatan n nn itu ada kemudahan 

(QQ(Q(Q(Q(Q(Q S.S. AlA -IInsyirah hhhh AyAyAyAyAyAyAyatatataaatt 5555555-6-6-6-666))))))

“Selalu pepercrcayayayyyyyayyyaaa a aaa atass kkkkehehehehehehhehe enendadadadadadaadadadakkk kkkkkk AlAlAlAlAlAlAlAlAA lalaaaaaahhhhh hhhh S.SSSSSSS W.W.W.W.WW.W.WW.W T.TTTT.T.T.TT. kkkepeppppadda a hhahahahahahahahambanya dan jadilahll
leleeegegegegegeggg nddndndndndndnda a unununnnnunununntttututtttt k kkkk kkkk didddiddiddiriiiirimumu ssssenennnnnnddidididididdidid riririririrririiiri ddddddddanaanannnaan oorararaaaararaarangnggggngngngng lllllllllaiaiaiaiinnnnnnnnnn””””””

(M(M(M(M(MM(M(M(MMuhuhuhuhhuhuhuuhhamamaamaaaa mamad d FaFaFFFaFaahmhmhmhmhmhmhmiiiii iiii IrIrvavavavavavavvaan)n)nn  

“““S“““S“ kripipsisii sssssssssamamamamamamamamamma aaaaa seseseseseseepepppepepepepepeerrtrtrrttrtrttr iiiiiiii ciciicicicicicicicintnta,a, wwwwwwwwwalalaaaaaaaa auauuuu kkkkkkkkadadadadadddadddananaaaa gg gg g g ggg g mememememememmmemembmbuauatttt tttt memeemeeemeenanannnann ngngggggisisisisisisisisss kkkkkkkkararenena a teteeeeeeersrsrsrsrsrsrsrsr akakaaaaaa i
kikitata tetetapapapappapapapp bbbbbbbbererererereeere uussssssu ahahahahhhahahahhhaaa a aaa a bebebebebebebebebb rtrtahahana ddddddddddananananananananann sssssssseteteteteettetetetiaiiaiaiaiaia kkkkkkkkkararararararaararrenenenenenenenenenenaaaa aaaaaa kikitaaa ttttahahu uuu uuu seseseeseseemmmumummmm anananannannnnyayayayayayayayaaa aaaaaaaakak n bebeeerarararararararaarakkkkkkk

babahahagigiaa””

(S(S(S(S(SSSSamamamamamamamaam MMMMMMMMMauauaaaaaaaa lalalalalalalalaaananananananananananan )))))) )))

“S“Suksesesesesesesesesesssss bubububbubbb kakakakakakakakakkakanlnlnlnllnlnllllahahahahahahahahahah kkebebetetetettettululululululululululanananananaanaaan. InInInInInInnniii i iiii adadaadaadadalalahahahhhhhh kkkkkkkkkerererererererjajajajajajajaj kekekekekekekekekekkerarararararararr s,s kketetttttttekekekekekekekkeee ununununuunuununanan,,,,, ppppppepepp mmbellajjjjjjjjajaaararararararaaa
bebebbbebebbbelalajaajaaaarr,r,rr, pppppppppeneeneeeneee ggogogogoggggg rbrbrbrbrbrbrbrbbbrbananannnannnnananannnanann ddddddddddanananananananaanan yyyyyyyyyanananananananananang g g g g g g teteteteteteeerprprprprprprpr eneneneneneentitititititingngngngngngngnggg,,,,,,,, ciciciciciciciccic nnntntntntntntntn aa a aaa a aa a akakakakakakaakakakananananannn aapaaaaaaaaa yyanannnnnnnggg ggg g ggg amamamammamamamama dadaa llllllllakakakakakaakakakakukuka

atatatatatatatauauauauaauaaaau pppppppppppeeleleeleleleele ajajajajajajajajajjararararararaaraara i”i”iiiiii

((Pele) 
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PERSEMBAHAN

Kupersembahkan Skripsi ini kepada : 

Kedua orang tua, Bapak Iso Solihudin (Alm) dan Ibu Elis Noviati serta ayah 

saya tercinta Rudi Kurniawan sebagai tanda sayang, bakti, hormat dan 

terimakasih atas dukungan, doa, kasih sayang, dan kerja keras yang tidak bisa 

saya balas semua pengorbanannya. Terimakasih telah menjadi orang tua yang 

sempurna dan penuh dengan Kasih Sayang.

Keluarga besar sebagai tanda terimakasih atas dukungan dan doa yang 

diberikan. 

Perempuan indah yang hadir dalam hidupku, yakni Ika Riantika.
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saya tercinta Rudi KKKururniniawawawwwwaannanana  seseseeebabababbabagagagagagai tandda a sayang, bakti, hormat 

terimakasih atasas dududududududukkkukuk ngnganan,, dodoaa, kakasisih h sasayayang, dadadadadann nn n nn kekekekkekek rjrja keras yang tidak b

sayaa bbalalaalasasassaasas sssemememememuuuauauu pppenene gogogogogogogorbrbrbrbrbrbrbanana anananananana nynynynynynyyaaaa.a.a TTeTeTeTeeTeririr mamamamamamam kakkkkakk sisisiiihh hhhhh tetelalahhhhhh mmemmmmmemenjnjnjjnjadadadadadada i i ororana g tua y

sesempmpmpmpmpmpm uurnaa ddanannanannn ppppenenennnennuhuhuhuhuhuu dddddddenenenenenengagagagagagag n n nnnn KaKKaKaKaKaKasisih h SaSaSaSaSaaayyayyyy ngngngngnggng.

KKKeKeKeK lul argaaagaagg bbbbbbbesesesessararaaaa sssebebebebbebebagagagagagaa aaiaiaiaaia tttttannananandadadd  terimimmmmmaakakaa asa ihh aatatass duduuuuud kukukukukukungngngngngngnganan ddddddaanan ddoao  yananngg g ggg

did beeririiikakakakakakakan.nn.nn.n. 

Pereeeeempmpmpmpmpmpmpuuauauuuannnnnnnn innnnininndadadadaddadahhh h hh yay ngng hhhhhhadadadadadadiriririrr ddddddalalala amammm hhhhhididdddupupupupupupkukukukuuku, ,, yayayayayayay kkkknkni Ikka a RRRRiRR anananana titikakakakakakaa..
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KATA PENGANTAR

Puji Syukur saya panjatkan atas kehadirat Allah S.W.T, karena atas berkat 

dan Rahmat-Nya, saya dapat menyelesaikan Skripsi Ini. Penulisan skripsi ini 

dilakukan dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk memeroleh gelar Sarjana 

Manajemen pada Program studi Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Purwokerto. Saya menyadari bahwa tanpa bantuan 

dan bimbingan dari berbagai pihak, dari awal perkuliahan sampai pada penulisan 

skripsi ini, sangat sulit bagi saya untuk menyelesaikan skripsi ini. Oleh karena itu, 

saya mengucapkan terimakasih kepada: 

1. Dr. Jebul Suroso, S.Kp., Ns., M.Kep, selaku rektor Universitas Muhammadiyah 

Purwokerto. 

2. Assoc. Prof. Dr. Naelati Tubastuvi, S.E., M.Si, selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis yang telah memberikan berbagai informasi dan bimbingan tentang 

tata leksana penyusunan skripsi kepada saya.

3. Drs. Suyoto, M.Si, Ph.D selaku Ketua Program Studi Manajemen yang telah 

memberikan berbagai informasi dan bimbingan tentang tata leksana penyusunan 

skripsi kepada saya.

4. Dr. Wida Purwidianti, S.E., M.Sc selaku Dosen Pembimbing akademik yang 

selalu membimbing saya.

5. Alfalisyado, S.E., Sy., ME selaku Dosen Pembimbing yang telah memberikan 

waktu, tenaga, dan pikiran untuk mengarahkan saya dalam penyusunan skripsi 

ini.
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Manajemen pada Program studidi MMMMMMananaaaa ajemen, Fakultas Ekonomi dan Bi

Universitas Muhaammmmmmmmadaddadadadadiyiyiyiyiyiyahahahahahhah PPPurwokek rtto. SSayayyyyyaaaaaaa mememeememem nynynnynyyyadaadarari bahwa tanpa bant

dan bimbingagan n dadaaaaaariririririri bberbabagagagagagagag ii pipiihahahahahahahak,k,k,k,k,k,, dddddaaararrarariiiii awawwawwwalalaalaaal pppppperere kukulilliahahhhhananannanaan sampai pada penuli

skripspsi i ininininninniiii,i,i ssana gagat t tt susususususus lllilit t babababaababagigiggigigg sayayyaayayaya a aa aa ununtutuk k memenynyyelelesesaiiaiaikkakakakakan n nn n skskskskskss riririririripspsi inni.i. OOOOOOleleleleleeh h kak rena

saayayayayayay mmmmmmmengucacacaaacaapkpkpkpkpkpkpkanananannanan ttererrrimimimimimimmakakakakakakakasasaasasa ihihihihihihih kkkkkkkepepadada:a:a  

1111.1. DrD . JeJebububbubuulllll SuSuSuSuSuSS rororoooososososoosoo, , , S.S.SS.SS.S KpKpKpKpKpKpK .,., NNss.s.s.s.s.,,, MMM.M.MMM KeKKKeKeKeK p,p,p,p,p,, sssseleleelelelakakaakakakkakuu u uuu rektktorr UUUUUUniniiniinivevevvvv rsrsitittititititaaaasaas MMMuhuhammmamamamamamadididddddi

Purwwwwwwokokokkokko ererertotooo.

222.22 Assoooooocccc.c. PPPPPProroooooof.f  DrDrDrDrDrDrDr.. NaNaNNNaaelelelelelel tatatatatatii iiii TuTuTuTuTuTuTubabababababab stststuvuvuvuvuvuvvi,ii,i,i,i,, S.S.SS..S E.E.EEEE ,,, MMMMMM..SiSiSiSiSiSiSi, , ssesesselalalallalakukukukuu DDDDDDDekekekekekekekaaaanana FFFFakakakakakakululululultas Ekkkkkkkoonoo

dad n BiBiBiBBiBiBisnsnsnsnsnnisisis yyyyyyyananananannanggg g g gg tetelal h h mememememememembmbmbmbmbererererrrikikikiki anan bbbbberererererbababababb gagagagagai iii i i inininninininfofofoffformasasi ii ii i dadadadaddadannn nnn bibiiiiiiimbmbmbmbmmmbm iningaan n teteeeteeenntn

tatatatattaatatatataaa llekekekekekeksasanana pppppennnnnnenyuyuyuyuyuyuy ssusususuuunan skskkkkkkriririririripspspspsppspsiiiiii kekekekekkekepapapapapapaadadadadadadda sssssssayayayayayaya a.a.aaaa

3. DrDrDrDrs. Suyuyyyyyyotototototototo,oo,oooo MMMMM.S.S.S.S.S.S.Si,i,i,ii,i,i, PhPhPhPhPhPhPh DDD.D.DD ses llakuu KKKKKKeeetetee uau Progrgrgrgrgrgrg aaamaaa  Stutututututuddidi Mananananaana ajajajajaajajememenn yyyyang te

memeeeeemmmbmmbmbere ikkanannn bbbbbbererereererbabababababaagagagagagai i ininfformasasiiii ii dadadadadadadannnn nn bibibibibibibimbmbmbmbmbmbmbiiingan n tetentntttanananananangg g g g g tatatatattttatatt  leksaanannananaa ppppppppenee yusu

skripsiiii ii kekekkekekekepapapppp dad  sayyaa.

4. Dr. Wiidda PPPPPPPuruuururwiwiwiwiwiwiw dididdddidianantiti,, S.S.E., M.M ScScSccc seselalakuk DDosenen PPememememememe bibbibiibibi bmbmbmbmbmbmbiiiniiiing akademik y

selalu membimbini g saya
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dosen penguji saya yang selalu memberikan kritik dan saran terhadap skripsi 

saya sehingga penyusunan skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik.

7. Bapak/Ibu Dosen, seluruh staf dan karyawan tata usaha Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Muhammadiyah Purwokerto yang telah memberikan ilmu 

pengetahuan selama saya menempuh studi serta seluruh bantuan dalam bentuk 

sarana dan prasarana yang telah diberikan kepada saya. 

8. Bapak Iso Solihudin (Alm) dan Ibu Elis Noviati selaku kedua orangtua saya
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Terimakasih telah menjadi teman yang selalu support pada saat masa 
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Penulis 
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Bisnis Universitas Muhammadidiyayayayayayahhhh hh PuP rwokerto yang telah memberikan i

pengetahuan seelalamamamamammam ssssssayayaayayayaa mem nempuhh studidididiidid sssserererererrtataatatat ssssselleleeeluururuhuh bantuan dalam ben

sarana dann pprarasasassasasasarrar na yyananannnnang g gggg tetelalalaalalalahh hhhhh dididididididibebeeeeerrrirrr kakakkk nnnn n nn kekekekekekeeppapapp dada sayyaaa.aaa.a  

8. BaBapapapapaap k kk kkk k IsIsII o SoSooooolililililililihuhuhuhuhhudidiiin nnn (A(A(A(A(A(( lmlmmmmmm)))) )) dad n IbIbu u EEEEElililll ss NoNoviviviiaatatatatattii iiiiii eseseseseeselalalaalaakukkkukkk  kedduauauauauaua ooooorarar ngn tua s

yayayayayayannngngnn telahhhh mmmmmmmememememememe bbbebebb ririririr kakakakakakaannn n n nn dodododododdoa aa a aa ddddadan dudukukukukukungngan seccarararararra a aaaa mmmamamamateteriiirii dddddddanananananaan nnnnnnnonoo mateteteeeeririririririr dddaari a

masa pepepppp rkrkrkrkrkrkulululuuuu iaiaaaaahhahahaahahann nnnnn hihhihihih nnngngnnn gag ppppeenenenenenenyuyuyuyuyuyuyusususuuuuunannananan nnn nnn skskkskkkkririririririripspspsspspsi i ini.i

999.99 Temamaann-teteemamamamaman n nn nnn sasasasasaas yyyay , HiHiHiHiHiHiHilmlmlmlmlmlmmananananan,,, SaSaSaSaSaandndndndnddi,i,iii YYYYYYogogogogoo gagagaaaaa,, , , ,, DiDiDiDDiDiDiahah, PuPuPuPuPuutrrtrriii,iii, RRRRRiyiyiyiyiyiyiyananananaanan,, dan n TTTeeTTT

Teriiiiimamamamamakakakkkkk sissiiiiihhhh tetetetetetelalalallahhhhh h memememmenjnjnjnjnjnjnjaddadadaddadiiiii teteteeemamamamamamamann nnn yyayayayayay nngngngng ssssssellellelelalllalalalu uuuu sususs ppppppppppppppooororortt papppaapadddadadadada saattttt tt m

pperkkkkkkulululuulululiaiaiaiaiaahahahahhh nn.n.n.nn.n

Akhihirr rrrrr kakakakakakakatata,, sasaaaasaayayayayayayaya bbbbbbbeeeereeerhahahahahahharrap AlAllalaaaaahhhh hh h S.S W.W TT mmmmmmem mbalalalalalalas segggggggalalalalalalaaaa aa a kek baaikiiikikiki an sem

pihaak kkk kk yayayyy ng ttelelelelel hhhahahah mmmmmmmememe bab ntu sasayayayayayayaya dddddddalalalalalla amam pennyuyuuususuusususunananananan nnnnn n sskripsii innninnnii.ii  Den

penyusunnaananananana ssssskrkripsii iinini sssssssememememememogogggggogo aa a aa mmemememememembmbmbmbmbmbm awawawawawawwa aaa aaa mamamamaaannfnfnfnfnfnfaaaaaatt tttt didididdididi mmmmaasa deeepapaapapaann.n.n.nn. 
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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh citra merek, kualitas produk dan 
harga terhadap keputusan pembelian. Pemilihan sampel dalam penelitian ini 
dilakukan dengan purposive sampling. Berdasarkan kriteria, didapatkan sebanyak 
100 responden yang menjadi sampel. Teknik analisis data yang digunakan dalam 
penelitian ini yaitu uji instrumen, statistik deskriptif, uji asumsi klasik, analisis 
regresi berganda, dan uji hipotesis. Hasil analisis menunjukkan bahwa citra merek, 
kualitas produk dan harga secara simultan berpengaruh terhadap keputusan 
pembelian, kemudian citra merek berpengaruh positif dan signifikan terhadap 
keputusan pembelian, kualitas produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap 
keputusan pembelian, sementara harga berpengaruh positif dan tidak signifikan 
terhadap keputusan pembelian.

Kata kunci: citra merek, kualitas produk, harga, keputusan pembelian
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E-mail: irvanfnffaaha mi63@gmail.com

Alfalisyadadoo²²²²²²²
Fakukultltasas EEEEEEEkokoooonononnnonn mimim ddan Bisssniiiiniiin ssssss

Unnivivverererereere sississ tatasssss MuMuMuMuMuMuMuhhahahhahah mmmmmmmmmmmmadadadadddadiyiyiyiyiyiyiyaaahahahaa PPPPPPuruuuuuu wookekekekkkekerto 
E-E-E-E-E-E-E mamamamamm ilil: alalfafalilisysyadadoo@g@g@g@@@g@gmamamamamamaiill.cc.c.ccomomomomomomom

ABABSTSTRARAAKKKKKKKK

TuTuTTuTuTuujjjujuann ppenenennenennelelelelelele itititittititiaiaiaiaiaian n nn n iiininini ii iii unununununuuntututututututukk k memememeememengngngngngngngetetahahhahahhahuiuiuiuiui ppppppenennnnngagagagagagagagarrururururur hh cicitrrtrra aaaaa mememmememeerererr k,k,k,kkk kkkkkkkuuuuauau lilitaas prprododododododo ukukukuu  
hahahhhh rgrga teteeerhrhrhrhrhrhrhadadadadadada apappppp kkkkkkkepepepepepepepututututututu ususu anan ppememememememembebebebebebeb lililiiililiananaannanan. PePePePePePemimimimimimimilllilillihaan n n sasas mpmpmpmpmpmppelelllellel ddalalalalalallamamamamamamm ppenellititiaiaiaaaiai nnnn nnn
dddidd lakukakaaaann nnn dededededded nggggngganananannnn pupupupupupurprposososososososivivivivivivee eee ee sasasassassampmpmpmpmpplililililingngngngngng.... BeBeBeBBBerdrdrdrdrdasasaassasarararararararkakakakakakkan n nnnnn kkrkrkkkk ititererrrria,,, dididadaddaddaapapapapapapapatktkan sseebbbebebe aanana
111100 respspspspspsppononononoonondededdeeen n nnnnn yayayayayayayangngngngngg menen ajajajajajadididdididi sssssamamamamammppppepel.l..l. TTTTekekekkknininininin k k kkk ananananannalalalalalaliiisisisi isi ddatata a a yaaayaangngnn dddddddigiggigigiguuuunu akaannnn n ddada
pppepp nelititiiiiianananaan iiiininiii yyyyyaiaiaiaiaiitututututututu uujiji iiiiiinsnsnsnnsnsnstrtrtrtrtrtrtrumumumumumumumeneenenene ,, ststststsss atatatatatisiisisi tititititiitik k kkkk dedededededeskskskskskskskriririririririptptpptptptptifififiii ,, ujuji asasuuuumumuu sisissisii kkkkkkklallalalal sik, aaaaannanan l
rrerr gresiiii bebebeeeergrgrggrggganannnnnndadadadadadadad , ,, dadadaaan n n ujujujujjujujiii i ii hihihihihihh popopopopopotetetetetettessisisss s.s.s.s.ss.s. HHHHHHasasasasasasilililililili aaaaaaananananananalilililililisisisisisis ssssss mememememememenunununununn njnjnjnn ukukkkkkkkakaaaaan nnn babaaaahwhwhwhwhh aaa citraa mmmeme
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ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the effect of brand image, product 
quality and price towards purchasing decisions. The sample selection in this study 
was carried out by purposive sampling. Based on the criteria, there were 100
respondents who became the sample. The data analysis techniques used in this 
research are instrument test, descriptive statistics, classical assumption test, 
multiple regression analysis, and hypothesis testing. The results of the analysis 
show that brand image, product quality and price simultaneously effect on 
purchasing decisions, then brand image have a significant positive effect on 
purchasing decisions, product quality have a significant positive effect on 
purchasing decisions, while price have positive effect and not significant on 
purchasing decisions.
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