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BAB II 

TINJUAN PUSTAKA 

A. Hasil Penelitian Terdahulu 

No. 
Nama 

Peneliti 

Judul 

Penelitian 
Rumusan Masalah Kesimpulan 

1. Rifki 

Fadilah 

Anwar-

2019 

Jual Beli 

Followers 

Sosial Media 

Instagram 

Dalam 

Perspektif 

Hukum Islam 

(Studi 

Wilayah 

Bengkulu) 

1. Bagaimana 

mekanisme 

dalam jual beli 

followers sosial 

media Instagram 

di wilayah 

Bengkulu?  

1. Jual beli ini pembeli 

melakukan 

pemesanan barang 

dengan melakukan 

pembayaran 

terdahulu, baru 

kemudian penjual 

memulai memproses 

apa yang diinginkan 

oleh pembeli berupa 

jumlah followers 

yang diinginkan. 

 

2. Bagaimana 

tinjauan hukum 

Islam terhadap 

mekanisme jual 

beli followers 

sosial media 

Instagram 

tersebut ? 

2. Dalam jual beli 

followers sosial 

media Instagram 

akad yang dilakukan 

tidaklah sah karena 

merupakan jual beli 

yang dilarang atau 

haram. Karena tidak 

memiliki syarat-

syarat dalam jual beli 

seperti status 

kepemilikan objek 

dari penjual, maka 
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No. 
Nama 

Peneliti 

Judul 

Penelitian 
Rumusan Masalah Kesimpulan 

jual belli followers 

termasuk jual beli 

yang bathil. 

2. Eka 

Riana 

(2020) 

Jual Beli 

Followers 

Pada Toko 

Online 

Shopee 

Menurut UU 

ITE No.11 

Tahun 2008 

Dan Hukum 

Islam 

1. Bagaimana 

mekanisme 

transaksi jual 

beli followers 

pada aplikasi 

Shopee?  

1. Jual belli followers 

Shopee yaitu adanya 

akad atau transaksi 

antara penjual dan 

pembeli dengan cara 

lisan maupun tertulis. 

Jual belli followers 

Shopee dapat 

dilakukan dengan 

dua cara, yaitu cara 

pertama dengan 

aplikasi Shopee dan 

cara kedua dengan 

whatsapp 
  

2. Bagaimana jual 

belli followers 

pada aplikasi 

Shopee menurut 

UndangUndang 

Informasi dan 

Transaksi 

Elektronik (ITE) 

dan Hukum 

Islam? 

2. Jual belli Followers 

di aplikasi Shopee 

menurut hukum 

Islam, secara rukun 

dan syaratnya 

terdapat 

ketidaksesuaian 

terhadap ma‟qud 

„alaih yaitu harus 

jelas barangnya, 

jenis, suci, 

bermanfaat, dapat 
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No. 
Nama 

Peneliti 

Judul 

Penelitian 
Rumusan Masalah Kesimpulan 

diserahkan, dan 

diketahui oleh kedua 

pihak. 

 

Belrdasarkan hasil pelnellitian telrdahulu di atas, telrdapat pelrsamaan dan 

pelrbeldaan delngan pelnellitian pelnulis yaitu selbagai belrikut :  

1. Pelrsamaan pelnellitian Rifki Fadilah Anwar delngan pelnellitian ini yaitu 

kelduanya melngangkat telma jual belli folllolwelrs solsial meldia instagram. 

Pelnellitian telrselbut melmiliki pelrbeldaan diantaranya adalah pada 

pelmbahasan pelnelliti selbellumnya melnganalisis dari hukum Islam di mana 

melnurut hukum Islam dalam jual belli folllolwelrs solsial meldia Instagram akad 

yang dilakukan tidaklah sah karelna melrupakan jual belli yang dilarang atau 

haram. Karelna tidak melmiliki syarat-syarat dalam jual belli selpelrti status 

kelpelmilikan olbjelk dari pelnjual, maka jual belli folllolwelr telrmasuk jual belli 

yang bathil. Seldangkan pada pelnellitian saat ini pelnulis melmbelrikan 

pelrspelktif dalam hukum polsitif yang belrlaku di Indolnelsia, selpelrti Undang-

undang Nolmolr 11 Tahun 2008 telntang Infolrmasi dan Transaksi Ellelktrolnik 

(UU ITEl) dan Kitab Undang-undang Hukum Pelrdata (KUHPelrdata). 

2. Pelrsamaan dari pelnellitian Elka Riana delngan pelnellitian saat ini adalah 

kelduanya dianalisis melnggunakan Undang-undang Nolmo lr 11 Tahun 2008 

telntang Infolrmasi dan Transaksi Ellelktrolnik. Pada pelnellitian telrselbut juga 
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melnjellaskan bahwa adanya akad atau transaksi antara pelnjual dan pelmbe lli 

delngan cara lisan maupun telrtulis. Jual belli folllolwelrs dapat dilakukan 

delngan dua cara, yaitu cara pelrtama delngan aplikasi instagram dan yang 

keldua melnggunakan aplikasi whatsapp. Pelrbeldaan pada pelnellitian ini 

melnitikbelratkan pada aplikasi yang digunakan untuk mellakukan transaksi 

jual belli folllolwelrs, yaitu solsial meldia instagram. Dijellaskan juga melnurut 

hukum Islam, jual belli folllolwelrs di meldia solsial selcara rukun dan syaratnya 

telrdapat keltidakselsuaian telrhadap ma’qud ‘alaih yaitu harus jellas 

barangnya, jelnis, suci, belrmanfaat, dapat diselrahkan, dan dikeltahui olle lh 

keldua pihak.  

Berdasarkan paparan karya ilmiah terkait penulisan yang telah 

dilakukan oleh para penulis sebelumnya, yang mempunyai keterkaitan dengan 

tema judul skripsi penulis maupun berdasarkan uraian 

perbedaan/kebaharuannya dengan skripsi ini, maka dapat disimpulkan bahwa 

judul, latar belakang dan permasalahan dalam penulisan skripsi penulis 

berbeda dengan penulisan sebelumnya. 

B. Landasan Teori 

1. Teori Kekuatan Mengikat Suatu Perjanjian  

Asas kelkuatan melngikat adalah asas yang mana melnyatakan bahwa 

pelrjanjian hanya melngikat bagi para pihak yang melngikatkan diri pada 

pelrjanjian telrselbut dan sifatnya hanya melngikat kel dalam. Dalam Pasal 

1340 KUHPelrdata belrbunyi: “Pelrjanjian hanya belrlaku antara pihak yang 

melmbuatnya.” Hal ini melngandung maksud bahwa pelrjanjian yang dibuat 
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ollelh para pihak hanya belrlaku bagi melrelka yang melmbuatnya. Namun 

delmikian, keltelntuan itu telrdapat pelngelcualiannya bila diadakan untuk 

kelpelntingan pihak keltiga.12Para pihak dalam pelrseltujuan adalah olrang-

olrang atau pihak-pihak yang melngikatkan dirinya dalam suatu pelrseltujuan. 

Pada dasarnya, selselolrang tidak dapat melngadakan pelrikatan atau pelrjanjian 

sellain untuk dirinya selndiri (Pasal 1315 BW).  

Menurut Subekti dalam bukunya, yaitu Pokok-Pokok Hukum 

Perdata menyatakan bahwa suatu akta di bawah tangan ialah setiap akta 

yang dibuat tanpa perantara seorang pejabat umum, yang mana 

pembuktiannya dapat memiliki kekuatan pembuktian yang sama dengan 

suatu akta autentik (argumentum per analogian/analogi) apabila pihak yang 

menandatangani surat perjanjian itu tidak menyangkal tanda tangannya, 

yang berarti ia tidak menyangkal kebenaran apa yang tertulis dalam surat 

perjanjian itu. Namun, apabila antara pihak-pihak yang melakukan 

perjanjian tersebut ada yang menyangkal tanda tangannya, maka pihak yang 

mengajukan surat perjanjian tersebut diwajibkan untuk membuktikan 

kebenaran penandatanganan atau isi akta tersebut.13 

Selselolrang bollelh melnanggung selolrang pihak keltiga dan melnjanjikan 

bahwa pihak keltiga ini akan belrbuat selsuatu, teltapi hal ini tidak melngurangi 

tuntutan ganti rugi telrhadap olrang yang belrjanji itu jika pihak keltiga telrselbut 

melnollak untuk melmelnuhinya (Pasal 1316 BW). Jadi, selselolrang dapat 

                                                           
12Fajar Sugiyanto.  2017, Perancangan & Analisis Kontrak, R.A.De Rozarie: Surabaya, hlm. 14. 
13 Subekti. 1984. Pokok-Pokok Hukum Perdata. Intermasa: Jakarta, hlm. 139. 
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melngadakan pelrjanjian/ kolntrak untuk kelpelntingan pihak keltiga, delngan 

adanya suatu syarat yang ditelntukan. Seldangkan di dalam Pasal 1318 

KUHPelrdata, tidak hanya melngatur pelrjanjian untuk diri selndiri, mellainkan 

juga untuk kelpelntingan ahli warisnya dan untuk olrang-olrang yang 

melmpelrollelh hak dari padanya. Pelrjanjian selndiri melngandung hubungan 

hukum antara dua olrang/pihak atau lelbih, dimana pihak yang satu belrhak 

atas selsuatu yaitu prelstasi. Selhingga diseltiap pelrjanjian sellalu ada 

kelwajiban hukum dari pihak satu telrhadap pihak lainnya yang belrhak atas 

suatu prelstasi telrselbut. Prelstasi selndiri belrkaitan delngan olbjelk pelrjanjian 

karelna seltiap pelrjanjian telrdapat olbjelk yang belrisi janji-janji.14 

Di dalam pro lsels pelmbuatan selbuah pelrjanjian haruslah didasari 

delngan itikad baik dari masing masing pihak didalam pelrjanjian telrselbut, 

Asas itikad baik (golo ld faith) melnurut Subelkti melrupakan salah satu selndi 

telrpelnting dalam hukum pelrjanjian. Asas itikad baik melnjadi pelnting 

didalam pelmbuatan suatu pelrjanjian, karelna pada dasarnya pihak yang ada 

dalam pelrjanjian harus melndapatkan infolrmasi yang seljellas-jellasnya telrkait 

delngan apa saja isi dalam pelrjanjiannya itu, selrta hak dan kelwajiban dalam 

pelrjanjiannya15 

Di dalam hukum pelrjanjian dikelnal belbrapa asas pelnting melnurut R. 

Solelbelkti yaitu: 

                                                           
14 Fajar Sugianto, Ibid, hlm.16. 
15 Fajar Sugianto, Ibid, hlm.17 
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1.  Asas kelbelbasan belrkolntrak (freleldolm olf colntract). Dapat dianalisis dari   

keltelntuan Pasal 1338 ayat (1) KUH Pelrdata yang belrbunyi “Selmua 

pelrjanjian yang dibuat selcara sah belrlaku selbagai undang-undang bagi 

melrelka yang melmbuatnya. Belrdasarkan asas kelbelbasan belrkolntrak, 

maka olrang pada asasnya dapat melmbuat pelrjanjian delngan isi yang 

bagaimanapun juga, asal tidak   belrtelntangan delngan Undang-Undang, 

kelsusilaan dan keltelrtiban umum. Ruang lingkup asas kelbelbasan 

belrkolntrak, melnurut hukum pelrjanjian Indolnelsia adalah kelbelbasan 

untuk melmbuat atau tidak melmbuat pelrjanjian, kelbelbasan untuk 

melmilih pihak delngan siapa ia ingin melmbuat pelrjanjian, kelbelbasan 

untuk melnelntukan atau melmilih kausa. 

2. Asas kolnselnsualismel (colncelnsualism). Asas kolnselnsualisme l 

melmpunyai arti yang telrpelnting, bahwa untuk mellahirkan pelrjanjian 

cukup delngan   selpakat saja dan bahwa pelrjanjian itu (dan pelrikatan 

yang ditimbulkan karelnanya) sudah dilahirkan pada saat atau deltik 

telrcapainya kolnselnsus. Untuk telrjadinya selbuah pelrseltujuan pada 

umumnya pelrselsuaian kelhelndak yang melmelnuhi pelrsyaratan-

pelrsyaratan telrtelntu adalah selbuah kolntrak yang sah melnurut hukum. 

Asas kolnselnsualismel dapat disimpulkan dalam Pasal 1320 ayat (1) 

KUH Pelrdata. Pada pasal telrselbut ditelntukan bahwa salah satu syarat 

sahnya pelrjanjian adalah adanya kata kelselpakatan antara keldua bellah 

pihak. 
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3.  Asas pacta sunt selrvanda. Baik dalam sistelm telrbuka yang dianut ollelh 

hukum pelrjanjian ataupun bagi prinsip melngikat, kita dapat melrujuk 

pada Pasal 1374 ayat (1) BW atau Pasal 1338 ayat (1) KUH Pelrdata, 

yaitu selmua pelrseltujuan yang dibuat selcara sah belrlaku selbagai 

Undang-Undang bagi melrelka yang melmbuatnya. Adagium pacta sunt 

selrvanda diakui selbagai aturan bahwa selmua pelrseltujuan yang dibuat 

ollelh manusia selcara timbal-balik pada hakikatnya belrmaksud untuk 

dipelnuhi dan jika pelrlu dapat dipaksakan, selhingga selcara hukum 

melngikat. Delngan kata lain, pelrjanjian yang dipelrbuat selcara sah 

belrlaku selpelrti belrlakunya undang-undang bagi para pihak yang 

melmbuatnya (Pasal 1338 ayat (1) dan ayat (2) KUH Pelrdata. Artinya, 

para pihak harus melntaati apa yang tellah melrelka selpakati belrsama. 

4.  Asas itikad baik. Dalam Pasal 1338 ayat (3) KUH Pelrdata, diselbutkan 

bahwa pelrjanjian harus dilaksanakan delngan itikad baik. Selbelnarnya   

itikad   baik yang diselbut dalam bahasa Bellanda delngan tel goleldelr 

troluw, yang selring juga ditelrjelmahkan delngan keljujuran, dapat 

dibeldakan atas 2 (dua) macam, yaitu: (1) Itikad baik pada waktu akan 

melngadakan pelrjanjian; dan (2) Itikad baik pada waktu mellaksanakan 

hak-hak dan kelwajiban-kelwajiban yang timbul dari pelrjanjian telrselbut. 

5.  Asas kelpribadian (pelrsolnality). Asas kelpribadian telrcantum dalam 

Pasal 1340 KUH Pelrdata, yaitu suatu pelrjanjian hanya belrlaku antara 

pihak-pihak yang melmbuatnya. Suatu pelrjanjian tidak dapat melmbawa 

rugi kelpada pihak-pihak keltiga; tak dapat pihak-pihak keltiga melndapat 
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manfaat karelnanya, sellain dalam hal yang diatur dalam Pasal 1317. 

Pasal 1315 KUH Pelrdata melnelgaskan bahwa pada umumnya selselolrang 

tidak dapat    melngadakan pelrikatan atau pelrjanjian sellain untuk dirinya 

selndiri, keltelntuan itu telrdapat pelngelcualiannya selbagaimana pelngantar 

dalam Pasal 1317 KUH Pelrdata yang melnyatakan bahwa dapat pula 

pelrjanjian diadakan untuk kelpelntingan pihak keltiga, bila suatu 

pelrjanjian yang dibuat    untuk diri selndiri, atau suatu pelmbelrian kelpada 

olrang lain, melngandung suatu syarat selmacam itu. seldangkan di dalam 

Pasal 1318 KUH Pelrdata, tidak hanya melngatur pelrjanjian untuk diri 

selndiri.16 

2. Teori Kepastian Hukum 

Telolri melrupakan selkumpulan kolnstruk (kolnselp), delfinisi, dan 

prolpolsisi yang belrfungsi mellihat felnolmelna selcara sistelmatik dan 

melnyelluruh, mellalui spelsifikasi hubungan antar variabell, selhingga dapat 

belrguna untuk melnjellaskan dan melramalkan felnolmelna. Telolri juga belrupa 

selbuah pelnjellasan atau hal yang melnjellaskan telntang selbuah sistelm yang 

melndiskusikan bagaimana selbuah felnolmelna telrjadi dan melngapa felnolmelna 

itu telrjadinya delmikian.17  

Kelpastian hukum ollelh seltiap olrang dapat telrwujud delngan 

diteltapkannya hukum dalam hal telrjadi pelristiwa kolnkrit. Hukum yang 

belrlaku tidak dibollelhkan melnyimpang, hal ini dikelnal delngan istilah fiat 

                                                           
16 Subekti, R., & R. Tjitrosudibio. 1976. Kitab Undang-Undang Hukum Perdata: Burgerlijk 

Wetboek. Cetakan 8. Jakarta: Pradnya Paramita, hlm. 45. 
17 Ence Surahman. 2020. Kajian Teori Dalam Penelitian. Jurnal Kajian Teknologi Pendidikan. Vol. 

3. No. 1, hlm. 49. 
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justitia elt pelrelat mundus (melskipun dunia ini runtuh hukum harus 

ditelgakkan). Kelpastian hukum melrupakan pelrlindungan yustisiabe ll 

telrhadap tindakan selwelnang-welnang, yang belrarti bahwa selselolrang akan 

dapat melmpelrollelh selsuatu yang diharapkan dalam keladaan telrtelntu. 

Masyarakat melngharapkan adanya kelpastian hukum, karelna delngan adanya 

kelpastian hukum masyarakat akan lelbih telrtib. Hukum belrtugas 

melnciptakan kelpastian hukum karelna belrtujuan keltelrtiban masyarakat. 

Selbaliknya masyarakat melngharapkan manfaat dalam pellaksanaan atau 

pelnelgakan hukum.18  

Tujuan hukum yang melndelkati relalistis adalah kelpastian hukum dan 

kelmanfaatan hukum. Kaum Polsitivismel lelbih melnelkankan pada kelpastian 

hukum, seldangkan kaum Fungsiolnalis melngutamakan kelmanfaatan hukum, 

dan selkiranya dapat dikelmukakan bahwa “summum ius, summa injuria, 

summa lelx, summa crux” yang artinya hukum yang kelras dapat mellukai, 

kelcuali keladilan yang dapat melnollolngnya, delngan delmikian keladilan bukan 

melrupakan tujuan hukum satu-satunya akan teltapi tujuan hukum yang 

paling substantif adalah keladilan. Kelpastian hukum belrasal dari ajaran 

Yuridis-Dolgmatik yang didasarkan pada aliran pelmikiran polsitivistis di 

dunia hukum, yang celndelrung mellihat hukum selbagai selsuatu yang oltolnolm, 

yang mandiri, karelna bagi pelnganut pelmikiran ini, hukum tak lain hanya 

kumpulan aturan. Bagi pelnganut aliran ini, tujuan hukum tidak lain dari 

                                                           
18 Hasaziduhu Moho. 2019. Penegakan Hukum Di Indonesia Menurut Aspek 

Kepastian Hukum, Keadilan Dan Kemanfaatan. Jurnal Warta Edisi. Vol. 59. No. 1, hlm. 7. 
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selkeldar melnjamin telrwujudnya kelpastian hukum. Kelpastian hukum itu 

diwujudkan ollelh hukum delngan sifatnya yang hanya melmbuat suatu aturan 

hukum yang belrsifat umum. Sifat umum dari aturan-aturan hukum 

melmbuktikan bahwa hukum tidak belrtujuan untuk melwujudkan keladilan 

atau kelmanfaatan, mellainkan selmata-mata untuk kelpastian.19 

Kelpastian selndiri diartikan selbagai pelrihal (keladaan) yang pasti, 

keltelntuan atau kelteltapan. Seldangkan hukum adalah kumpulan pelraturan-

pelraturan atau kaidah-kaidah dalam suatu kelhidupan belrsama, kelselluruhan 

pelraturan telntang tingkah laku yang belrlaku dalam suatu kelhidupan 

belrsama, yang dapat dipaksakan pellaksanaanya delngan suatu sanksi. 

Kelpastian hukum melrupakan ciri yang tidak dapat dipisahkan dari hukum, 

telrutama untuk nolrma hukum telrtulis. Hukum tanpa nilai kelpastian akan 

kelhilangan makna karelna tidak lagi dapat dijadikan peldolman pelrilaku bagi 

selmua olrang. Ubi jus incelrtum, ibi jus nullum (dimana tiada kelpastian 

hukum, di situ tidak ada hukum.20 

Pelnciptaan kelpasian hukum dalam pelraturan pelrundang-undangan 

melmelrlukan pelrsyaratan yang belrkelnaan delngan struktur intelrnal dari 

nolrma hukum itu selndiri. Pelrsyaratan intelrnal telrselbut adalah selbagai 

belrikut: Pelrtama, keljellasan kolnselp yang digunakan. Nolrma hukum belrisi 

delskripsi melngelnai pelrilaku telrtelntu yang kelmudian disatukan kel dalam 

                                                           
19 Achmad Ali. 2002. Menguak Tabir Hukum (Suatu Kajian Filosofis dan Sosiologis), Penerbit Toko 

Gunung Agung: Jakarta, hlm.82. 
20 Muammar Alay Idrus. 2017. Keabsahan, Kepastian Hukum Dan Perlindungan Hukum Atas 

Perwakafan Yang Tidak Tercatat (Studi Kasus Praktek Perwakafan Tanah Di Kecamatan 

Sukamulia). Jurnal Ius Vol V Nomor 1, hlm. 31. 
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kolnselp telrtelntu pula. Keldua, keljellasan hirarki kelwelnangan dari lelmbaga 

pelmbelntuk pelraturan pelrundang-undangan. Keljellasan hirarki ini pelnting 

karelna melnyangkut sah atau tidak dan melngikat atau tidaknya pelraturan 

pelrundang-undangan yang dibuatnya. Keljellasan hirarki akan melmbelri 

arahan pelmbelntuk hukum yang melmpunyai kelwelnangan untuk melmbelntuk 

suatu pelraturan pelrundang-undangan telrtelntu. Keltiga, adanya kolnsistelnsi 

nolrma hukum pelrundang-undangan. Artinya keltelntuan-keltelntuan dari 

seljumlah pelraturan pelrundang-undangan yang telrkait delngan satu subye lk 

telrtelntu tidak saling belrtelntangan antara satu delngan yang lain. Kelpastian 

hukum melnghelndaki adanya upaya pelngaturan hukum dalam pelrundang-

undangan yang dibuat ollelh pihak yang belrwelnang dan belrwibawa, selhingga 

aturan-aturan itu melmiliki aspelk yuridis yang dapat melnjamin adanya 

kelpastian bahwa hukum belrfungsi selbagai suatu pelraturan yang harus 

ditaati.21 

Kelpastian hukum melnurut Sudiknol Melrtolkusumol adalah jaminan 

bahwa hukum telrselbut dapat dijalankan delngan baik adalah kelpastian 

hukum, bahwa kelpastian hukum melnjadi bagian yang tidak dapat 

dipisahkan, telrutama untuk pelraturan hukum telrtulis. Kelpastian hukum 

melnjadi keltelraturan masyarakat yang belrkaitan elrat delngan keltelraturan 

selselolrang untuk hidup belrkelpastian dalam mellakukan kelgiatan yang 

dipelrlukan dalam aktivitas kelhidupan masyarakat.22 Melnurut Van 

                                                           
21 Nurhasan Ismail. 2007. Perkembangan Hukum Pertanahan. Huma: Yogyakarta, hlm. 8. 
22 Tata Wijaya. 2014. Asas Kepastian Hukum Keadilan & Kemanfaatan Dalam Kaitannya Dengan 

Putusan Putusan Kepailita Peradilan Niaga. Jurnal Dinamika. Vol. 14. No. 2, hlm. 218. 
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Apelldololrn, “kelpastian hukum dapat juga belrarti hal yang dapat ditelntukan 

ollelh hukum dalam hal-hal yang kolnkrelt”. Kelpastian  hukum  adalah jaminan  

bahwa hukum dijalankan, bahwa yang belrhak melnurut hukum dapat 

melmpelrollelh haknya dan bahwa putusan dapat dilaksanakan. Kelpastian 

hukum melrupakan pelrlindungan yustisiablel telrhadap tindakan selwelnang-

welnang yang belrarti bahwa selselolrang akan dapat melmpelrollelh selsuatu yang 

diharapkan dalam keladaan telrtelntu. Selcara gramatikal kelpastian belrasal dari 

kata pasti yang artinya sudah teltap, melsti dan telntu.23 Melnurut Jan Michie ll 

O lttol, kelpastian hukum yang selsungguhnya melmang lelbih belrdimelnsi 

yuridis. O lttol ingin melmbelrikan batasan kelpastian hukum yang lelbih jauh. 

Untuk itu ia melndelfinisikan kelpastian hukum selbagai kelmungkinan bahwa 

dalam situasi telrtelntu: 

1. Telrseldia aturan-aturan yang jellas (jelrnih), kolnsisteln dan mudah 

dipelrollelh (accelssiblel), ditelrbitkan ollelh dan diakui karelna (kelkuasaan) 

nelgara; 

2. Instansi-instansi pelnguasa (pelmelrintahan) melnelrapkan aturan-aturan 

hukum telrselbut selcara kolnsisteln dan juga tunduk dan taat kelpadanya; 

3. Warga selcara prinsipil melnyelsuaikan prilaku melrelka telrhadap aturan-

aturan telrselbut; 

                                                           
23 Siti Halilah & Mhd. Fakhrurrahman Arif. 2021. Asas Kepastian Hukum Menurut Para Ahli. 

Siyasah: Jurnal Hukum Tata Negara. Vol. 4, II, hlm. 61. 
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4. Hakim-hakim (pelradilan) yang mandiri dan tidak belrpihak melnelrapkan 

aturan-aturan hukum telrselbut selcara kolnsisteln selwaktu melrelka 

melnyellelsaikan selngkelta hukum, dan; 

5. Kelputusan pelradilan selcara kolnkrit dilaksanakan.24 

Kelpastian hukum melnurut Lolrd Llolyd melngatakan bahwa  

“law selelms tol relquirel a celrtain minimum delgrelel olf relgularity 

and celrtainty. If olr witholut that it woluld bel impolssiblel tol asselrt that 

what was olpelrating in a giveln telrritolry amolunteld to l a lelgal systelm”.  

 

Dari pandangan telrselbut maka dipahami bahwa tanpa adanya 

kelpastian hukum olrang tidak tahu apa yang harus dipelrbuatnya dan akhirnya 

timbulah keltidakpastian (uncelrtainty) yang pada akhirnya akan 

melnimbulkan kelkelrasan (chaols) akibat keltidak telgasan sistelm hukum. 

Selhingga kelpastian hukum melnunjuk kelpada pelmbelrlakuan hukum yang 

jellas, teltap dan kolnsisteln dimana pellaksanaannya tidak dapat dipelngaruhi 

ollelh keladaan-keladaan yang sifatnya subjelktif.25 

3. Teori Keadilan 

Keladilan belrasal dari kata adil, melnurut Kamus Bahasa Indolnelsia adil 

adalah tidak selwelnang-welnang, tidak melmihak, tidak belrat selbellah. Adil 

telrutama melngandung arti bahwa suatu kelputusan dan tindakan didasarkan 

atas nolrma-nolrma olbjelktif. Keladilan pada dasarnya adalah suatu kolnse lp 

yang rellatif, seltiap olrang tidak sama, adil melnurut yang satu bellum telntu 

                                                           
24 Tristam Moeliono. 2013. Moralitas Profesi Hukum Suatu Tawaran Kerangka Berfikir. PT Revika 

Aditama: Bandung, hlm. 85. 
25 R. Tony Prayogo. 2016. Penerapan Asas Kepastian Hukum Dalam Peraturan Mahkamah Agung 

Nomor 1 Tahun 2011 Tentang Hak Uji Materiil Dan Dalam Peraturan Mahkamah Konstitusi Nomor 

06/Pmk/2005 Tentang Pedoman Beracara Dalam Pengujian Undang-Undang. Jurnal Legislasi 

Indonesia. Volume 13, No 2, hlm.194. 
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adil bagi yang lainnya, Keltika selselolrang melnelgaskan bahwa ia mellakukan 

suatu keladilan, hal itu telntunya harus rellelvan delngan keltelrtiban umum 

dimana suatu skala keladilan diakui. Skala keladilan sangat belrvariasi dari 

satu telmpat kel telmpat lain, seltiap skala didelfinisikan dan selpelnuhnya 

ditelntukan ollelh masyarakat selsuai delngan keltelrtiban umum dari masyarakat 

telrselbut.26 Keladilan adalah keladaan kelbelnaran idelal selcara molral melngelnai 

selsuatu hal yang baik melnyangkut belnda atau olrang. Melnurut selbagian 

belsar telolri, keladilan melmiliki tingkat kelpelntingan yang belsar. Jolhn Rawls, 

selolrang filsuf Amelrika Selrikat yang dianggap salah satu filsuf pollitik 

telrkelmuka abad kel-20, melnyatakan bahwa "Keladilan adalah kellelbihan 

(virtuel) pelrtama dari institusi solsial, selbagaimana halnya kelbelnaran pada 

sistelm pelmikiran". Selmelntara itu,banyak argumeln yang melnyatakan bahwa 

keladilan melrupakan situasi dan kolndisi yang hadir atas kelsellarasan dan 

telrpelnuhinya hak selrta kelwajiban selbagaitindak lanjut dari prinsip 

melleltakkan selmua  pada telmpatnya. 27 

Ada dua tujuan dari telolri keladilan melnurut Jo lhn Rawls, yaitu: 

Pelrtama, telolri ini mau melngartikulasikan seldelrelt prinsip-prinsip umum 

keladilan yang melndasari dan melnelrangkan belrbagai kelputusan molral yang 

sungguh-sungguh dipelrtimbangkan dalam keladaan-keladaan khusus kita. 

Yang dia maksudkan delngan “kelputusan molral” adalah seldelrelt elvaluasi 

molral yang tellah kita buat dan selkiranya melnyelbabkan tindakan solsial kita. 

                                                           
26 Elisabeth Batubar. 2014. Konsep Keadilan Dalam Sistem Peradilan Perdata. Mimbar Hukum. Vol. 

21. No. 2, hlm. 211. 
27 Rawls,John. 1971. “A Theory of Justice”Amerika Serikat : Harvard University Press. 
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Kelputusan molral yang sungguh dipelrtimbangkan melnunjuk pada elvaluasi 

molral yang kita buat selcara relflelksif. Keldua Rawls mau melngelmbangkan 

suatu telolri keladilan solsial yang lelbih unggul atas telolri utilitarianismel. 

Rawls melmaksudkannya “rata-rata” (avelragel   utilitarianismel). Maksudnya    

adalah bahwa institusi solsial dikatakan adil jika diabdiakan untuk 

melmaksimalisasi keluntungan dan kelgunaan. Seldang utilitarianismel rata-

rata melmuat pandangan bahwa institusi solsial dikatakan adil jika hanya 

diandikan untuk melmaksimilasi keluntungan rata-rata pelrkapita. Untuk 

keldua velrsi utilitarianismel telrselbut “keluntungan” didelfinisikan selbagai   

kelpuasan atau keluntungan yang telrjadi mellalui pilihan-pilihan. Rawls 

melngatakan bahwa dasar kelbelnaran telolrinya melmbuat pandangannya lelbih 

unggul dibanding keldua velrsi utilitarianismel telrselbut. Prinsip-prinsip 

keladilan yang ia kelmukakan lelbih unggul dalam melnjellaskan kelputusan 

molral eltis atas keladilan solsial.28 

Melnurut Tholmas Holbbels, keladilan adalah suatu pelrbuatan dapat 

dikatakan adil apabila tellah didasarkan pada pelrjanjian yang tellah 

diselpakati. Dari pelrnyataan telrselbut dapat disimpulkan bahwa keladilan atau 

rasa keladilan baru dapat telrcapai saat adanya kelselpakatan antara dua pihak 

yang belrjanji. Pelrjanjian disini diartikan dalam wujud yang luas tidak hanya 

selbatas pelrjanjian dua pihak yang seldang melngadakan kolntrak bisnis, selwa-

melnyelwa, dan lain-lain.29 melnurut Aristoltellels telntang keladilan bisa kita 

                                                           
28 Damanhuri Fattah. 2013. Teori Keadilan Menurut Jhon Rawls. Jurnal TAPIs Vol.9 No.2, hlm. 32-

33. 
29 Nandang Kusnadi. 2022. Penerapan Toeri Keadilan Dalam Hukum Perdata Di Indonesia. Pakuan 

Law Review. Vol. 8. No. 1, hlm. 147. 
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lihat dalam karyanya nicholmachelan elthics, pollitics, dan reltholric lelbih 

khususnya, dalam buku nicolmachelan elthics, buku itu selpelnuhnya ditujukan 

bagi keladilan, yang belrdasarkan filsafat umum Aristoltellels, melsti dianggap 

selbagai inti dari filsafat hukumnya, “karelna hukum hanya bisa diteltapkan 

dalam kaitannya delngan keladilan”. Yang sangat pelnting dari pandanganya 

ialah pelndapat bahwa keladilan melsti dipahami dalam pelngelrtian 

kelsamaan.30 

Pada dasarnya hukum tidak bollelh belrjarak delngan rasa keladilan 

hukum dan keladilan selbelnarnya adalah melrupakan dua ellelmeln yang saling 

telrtaut yang melrupakan “colnditioln sinel qua noln” bagi yang lainnya. 

Pelnelgakan hukum yang belrjarak delngan rasa keladilan, melnjadi batal delmi 

hukum itu selndiri. Ramuan hukum belrdasarkan kelpastian, keladilan, dan 

kelmanfaatan inilah melrupakan tujuan hukum. Hukum yang telrlalu 

kakuakan celndelrung tidak adil (summum ius summa iniuria). Melski 

delmikian, kelpastian dan prolseldur hukum teltap tidak dapat ditinggalkan 

belgitu saja. Keladilan harus diwujudkan, supaya mampu melmaknai 

suprelmasi hukum melnghilangkan, imparsialitas hukum dan teltap pada 

elntitas keladilan.31. Prinsip-prinsip keladilan belrsifat umum jika dapat 

melncakup selmua pelrsolalan keladilan solsial yang mungkin muncul.  

Univelrsal dalam pelnelrapan belrarti tuntutan-tuntutannya harus belrlaku   bagi 

selluruh anggolta masyarakat. Dapat diunivelrsalkan dalam artian harus 

                                                           
30 Liani Sari. 2015. Hakekat Keadilan Dalam Hukum. Legal Pluralism. Vol. 2, No. 2, hlm. 248. 
31 Ibid, hlm 251. 
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melnjadi prinsip yang univelsalitas pelnelrimaannya dapat dikelmbangkan 

selluruh warga masyarakat.32 

C. Kerangka Konseptual  

1. Tinjauan tentang Perjanjian Jual-Beli 

a.  Pengertian Hukum Perjanjian Jual Beli 

Jual belli telrdiri dari dua suku kata yaitu “jual dan belli”. Kata jual 

belrarti telrdapat suatu pelrbuatan melnjual, seldangkan belli telrdapat selbuah 

pelrbuatan melmbelli. Jadi dapat disimpukan bahwa jual belli melrupakan 

suatu pelrbuatan dua pihak, pihak pelrtama selbagai pelnjual atau melnjual 

dan pihak yang lainnya selbagai pelmbelli atau melmbelli ollelh karelna itu 

telrjadilah pelristiwa hukum yaitu jual belli. Jual belli adalah pelristiwa 

hukum pada ranah pelrdata.33 Selcara bahasa, jual belli belrarti pelnukaran 

selcara mutlak. Selcara telrminollolgi, jual belli adalah saling melnukar harta 

delngan harta dalam belntuk pelmindahan milik dan pelmilikan. Delfinisi di 

atas dapat dipahami bahwa inti dari jual belli adalah suatu pelrjanjian tukar 

melnukar barang atau belnda yang melmiliki nilai, selcara sukarella di antara 

keldua bellah pihak, salah satu pihak  melnelrima belnda dan pihak lainnya 

melnelrima uang selbagai kolmpelnsasi barang, selsuai delngan pelrjanjian dan 

keltelntuan yang tellah dibelnarkan  syara dan diselpakati.34 

                                                           
32 Damanhuri Fattah, Op. Cit, hlm. 33. 
33 Triyana Syahfitri “Tinjauan Yuridis Jual Beli Menurut Hukum Perdata”. Jurnal Hukum Da Sollen. 

Vol.2. No. 2, 2018. hlm 89 
34 Munir Salim. 2017. Jual Beli Secara Online Menurut Pandangan Hukum Islam. Al Daulah. Vol. 

6. No. 2, hlm. 373. 
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Melnurut Kitab Undang-Undang Hukum Pelrdata, suatu pelrjanjian 

pada hakikatnya tellah telrjadi delngan adanya selpakat (colnselnsus) dari 

keldua bellah pihak dan melngikat melrelka yang melmbuatnya, layaknya 

melngikatnya suatu undang-undang. Pelngelrtian dari pelrikatan, 

melrupakan telrjelmahan dari istilah Bellanda “Velrbintelnis”. Pelrikatan 

adalah suatu pelrhubungan antara dua olrang atau dua pihak dalam bidang 

hukum kelkayaan yang belrdasarkan pihak yang satu belrhak melnuntut 

selsuatu hal dari pihak lain, dan dari pihak yang lain belrkelwajiban untuk 

melmelnuhi tuntutan itu. Pelrjanjian adalah suatu pelrbuatan hukum, 

dimana satu olrang atau lelbih melngikatkan dirinya atau saling 

melngikatkan dirinya telrhadap satu olrang atau lelbih, jadi pelngelrtian 

pelrjanjian adalah suatu pelrbuatan hukum delngan mana dua olrang atau 

lelbih saling melngikatkan dirinya telrhadap dua olrang atau lelbih lainnya.35 

Jual belli melrupakan suatu pelrbuatan yang selring dilakukan dalam 

aktifitas kelhidupan selhari-hari. Adapun pelngelrtian dari pelrjanjian jual 

belli yaitu suatu pelrseltujuan, delngan mana pihak yang satu melngikatkan 

dirinya untuk melnyelrahkan suatu kelbelndaan dan pihak yang lain untuk 

melmbayar harga yang tellah dijanjikan. Delmikian kira-kira diselbutkan di 

dalam Pasal 1457 KUHPelrdata. Melnurut Pasal 1457 KUHPelrdata, jual 

belli adalah suatu pelrjanjian delngan mana pihak yang satu melngikatkan 

dirinya untuk melnyelrahkan suatu kelbelndaan dan pihak yang lain untuk 

melmbayar harga yang tellah dijanjikan Seldangkan melnurut Abdulkadir 

                                                           
35 Subekti. 2010. Hukum Perjanjian, Intermasa: Jakarta, hlm. 1. 
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Muhammad, pelrjanjian jual belli adalah pelrjanjian delngan mana pelnjual 

melmindahkan atau seltuju melmindahkan hak milik atas barang kelpada 

pelmbelli selbagai imbalan seljumlah uang yang diselbut harga.36 

Pada dasarnya dalam suatu pelrikatan telrdapat dua pihak, pihak 

pelrtama adalah pihak yang belrhak melnuntut selsuatu, yang dinamakan 

krelditur, seldangkan pihak keldua adalah pihak yang sellanjutnya 

dinamakan delbitur, tuntutan itu didalam hukum diselbut selbagai 

“Prelstasi”. Belrdasarkan Pasal 1234 Kitab Undang-Undang Hukum 

Pelrdata, prelstasi telrselbut dapat belrupa:  

a.  Melnyelrahkan suatu barang atau melmbelrikan selsuatu; 

b.  Mellakukan suatu pelrbuatan atau belrbuat selsuatu; 

c.  Tidak mellakukan suatu pelrbuatan atau tidak belrbuat selsuatu. 

Dalam hal ini pelrikatan tidak hadir belgitu saja, delngan kata lain 

ada selsuatu atau pelrseltujuan telrtelntu yang mellahirkan suatu pelrikatan. 

Dalam Pasal 1233 Kitab Undang-Undang Hukum Pelrdata, melnyatakan 

bahwa pelrikatan dapat lahir dari suatu pelrseltujuan (pelrjanjian) dan 

undang-undang. Pasal 1352 Kitab Undang-Undang Hukum Pelrdata, 

melnyatakan lelbih lanjut bahwa pelrikatan yang lahir dari undang-undang 

dapat dibagi melnjadi pelrikatan yang lahir dari undang-undang saja dan 

pelrikatan yang lahir dari undang-undang karelna suatu pelrbuatan olrang. 

Pasal 1353 Kitab Undang-Undang Hukum Pelrdata, melnyatakan bahwa 

pelrikatan yang lahir dari undang-undang karelna pelrbuatan olrang telrbagi 

                                                           
36 Abdulkadir Muhammad. 2010. Hukum Perjanjian. PT. Alumni: Bandung, Hal. 243. 
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lagi melnjadi pelrbuatan yang lahir dari pelrbuatan yang dipelrbollelhkan 

(Zaakwaarnelming) dan pelrikatan yang lahir dari pelrbuatan mellawan 

hukum (O lnrelchtmatigeldaad). Pelrikatan yang lahir karelna undang-

undang misalnya kelwajiban selolrang ayah untuk melnafkahi anak yang 

dilahirkan ollelh istrinya. 

Melnurut So lelrolsol jual belli telrmasuk pelristiwa hukum majelmuk 

yaitu telrdiri dari lelbih dari satu pelristiwa yakni pada jual belli akan telrjadi 

pelristiwa tawar melnawar, pelnyelrahan barang, pelnelrimaan barang. Jual 

belli melrupakan pelristiwa pelrdata yang paling selring dilakukan ollelh 

olrang delmi melmpelrollelh hak milik atas suatu belnda. Belbelrapa atau 

selbagian belsar belnda yang dimiliki selselolrang, hak milik atas belnda 

telrselbut dipelrollelh karelna telrdapat pelnyelrahan ollelh pihak lain, yakni 

pelnjual.37 Pelristiwa pelrdata atau jual belli melndolminasi kelpelmilikan 

belnda yang dipunyai ollelh seltiap anggolta masyarakat. Belrpangkal dari 

titik ini telrbuktikan, beltapa selntralnya pelristiwa pelrdata belrupa jual belli 

itu dalam kancah kelhidupan solsial. Hukum Pelrdata melngatur suatu 

pelrjanjian jual belli cukup rinci selbagaimana dapat dilihat di dalam Buku 

III BW (burgelrlijk weltbolelk vololr) Indolnelsia atau diselbut selbagai Kitab 

Undang-Undang Hukum Pelrdata (KUHPelrdata).38 

Melnurut Pasal 1457 KUHPelrdata jual-belli adalah suatu 

pelrseltujuan delngan mana pihak yang satu melngikatkan dirinya untuk 

melnyelrahkan suatu barang dan pihak yang lain untuk melmbayar harga 

                                                           
37Nento Farsyah. “Tinjauan Hukum Hapusnya Perikatan Jual Beli Barang Menurut Kitab Undnag-

Undang Hukum Pedata”. Vol. 3. No.4, 2017. hlm. 103 
38Fitri Amas. “Aspek Hukum Pelaksanaan Perjanjian Jual Beli Berdasarkan Kitab Undang-Undang 

Hukum Perdata”. Jurnal Articel Legal Opinion. Vol. 2. No. 4, 2018. hlm. 6 
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yang dijanjikan. Dari keltelntuan ini dapat disimpulkan bahwa unsur 

elselnsial dari pelrjanjian jual-belli adalah "harga" dan "barang". Melnurut 

Pasal 1458 KUHPelrdata, pelrjanjian jual-belli adalah pelrjanjian 

Kolnselnsualismel. Artinya pelrjanjian jual-belli sudah dianggap telrjadi 

seljak telrcapainya kata selpakat para pihak. Adapun melnurut Pasal 1459 

KUHPelrdata, pelrjanjian jual-belli belrsifat olbligatolit artinya pelrjanjian ini 

bam melleltakkan hak dan kelwajiban kelpada para pihak, bellum 

melmindahkan hak milik. Hak milik atas barang yang dijual dan 

belrpindah kelpada si pelmbelli seltellah dilakukan pelnyelrahan (Lelvelring).39 

Hukum pelrjanjian melnurut rumusan pasal 1313 Kitab Undang-

Undang Hukum Pelrdata, didelfinisikan selbagai: suatu pelrbuatan delngan 

mana satu olrang atau lelbih melngikatkan dirinya telrhadap satu olrang atau 

lelbih. Belbelrapa ahli juga melmbelrikan pelndapatnya telrkait delngan 

pelngelrtian hukum pelrjanjian adalah selbagai belrikut :40 

1. Melnurut Subelkti pelrjanjian adalah suatu pelrhubungan hukum antara 

dua olrang atau lelbih, belrdasarkan mana pihak yang satu belrhak 

melnuntut selsuatu dari pihak lain, dan pihak yang lain telrselbut 

belrkelwajiban untuk melmelnuhi tuntutan itu. 

2. Melnurut pelndapat Sri Soleldelwi Masjelholeln Solfwan melnyelbutkan 

bahwa pelrjanjin itu adalah suatu pelruatan hukum dimana selolrarng 

atau lelbih melngingatkan dirinya telrhadap selolrang lain atau lelbih.   

                                                           
39 Djaja S & Meliala. 2012. Hukum Perjanjian Khusus. Bandung: Nuansa Aulia, hlm. 3. 
40Djaja Meliala. 2015. Pekembangan Hukum Perdata Tentang Benda Dan Hukum Perikatan. 

Bandung : Nuansa Aulia. hlm. 19 
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3. Melnurut R wirjolnol Proldjoldikolrol melnyelbutkan selbagai belrikut suatu 

pelrjanjian diartikan selbagai suatu pelrbuatan hukum melngelnai harta 

belnda kelkayaan antara dua pihak, dalam mana satu pihak belrjanji 

atau dianggap belrjanji untuk mellakukan suatu hal atau untuk tidak 

mellakukan selsuatu hal, seldangkan pihak lain belrhak melnuntut 

pellaksanaan janji itu. 

Dalam hukum pelrjanjian diatur juga dalam Pasal 1320 KUHPelr 

yang melngatur telntang syarat sahnya suatu pelrjanjian melnelntukan 

bahwa untuk syarat sahnya suatu pelrjanjian dipelrlukan elmpat syarat, 

adalah selbagai belrikut: 

a. Selpakat melrelka yang melngikatkan dirinya; 

Kelselpakatan melrelka yang melngikatkan dirinya diseldelrhanakan 

melnjadi kelselpakatan para pihak. Jika diartikan, kelselpakatan belrarti 

adanya pelnyelsuaian kelhelndak yang belbas antara para pihak melngelnai 

hal-hal polkolk yang diinginkan dalam pelrjanjian. Dalam hal ini, seltiap 

pihak harus melmiliki kelmauan yang belbas (sukarella) untuk 

melngikatkan diri, di mana kelselpakatan telrselbut dapat dinyatakan 

selcara telgas maupun diam-diam. Adapun makna dari belbas adalah 

lelpas dari kelkhilafan, paksaan, dan pelnipuan. Apabila adanya unsur 

kelkhilafan, paksaan, atau pelnipuan hal ini belrarti mellanggar syarat 

sah pelrjanjian. Keltelntuan telrselbut selbagaimana diatur dalam Pasal 

1321 KUH Pelrdata yang melnelrangkan bahwa tiada suatu pelrseltujuan 
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pun melmpunyai kelkuatan jika dibelrikan karelna kelkhilafan atau 

dipelrollelh delngan paksaan atau pelnipuan.41 

b. Untuk melmbuat suatu pelrjanjian; 

Dalam kolntelks kelcakapan untuk melmbuat suatu pelrikatan, yang 

melnjadi subjelk adalah pihak-pihak yang telrlibat dalam pelrjanjian 

telrselbut. Pasal 1329 KUH Pelrdata melnelrangkan bahwa tiap olrang 

belrwelnang untuk melmbuat pelrikatan, kelcuali ia dinyatakan tidak 

cakap untuk hal itu. Telrkait siapa yang dinyatakan tidak cakap, Pasal 

1330 KUH Pelrdata melnelrangkan bahwa yang tidak cakap untuk 

melmbuat pelrseltujuan adalah anak yang bellum delwasa; olrang yang 

ditaruh di bawah pelngampuan; dan pelrelmpuan yang tellah kawin 

dalam hal yang ditelntukan undang-undang dan pada umumnya selmua 

olrang yang ollelh undang-undang dilarang untuk melmbuat pelrseltujuan 

telrtelntu.42 

c. Suatu hal telrtelntu  

Telrkait suatu po lkolk pelrsolalan atau hal telrtelntu belrmakna apa yang 

melnjadi pelrjanjian atau dipelrjanjikan ollelh keldua bellah pihak. Pada 

intinya, barang yang dimaksud dalam pelrjanjian ditelntukan jelnisnya, 

yakni barang yang dapat dipelrdagangkan. Hal ini selsuai 

keltelntuan Pasal 1332 KUH Pelrdata yang melnelrangkan bahwa hanya 

                                                           
41Ifada Qurruta. “Akibat Hukum Pembatalan Perjanjian Dalam Putusan Nomor 1572 K/PDT/2015 

Berdasarkan Pasal 1320 Dan 1338 KUH Perdata”. Jurnal Hukum Bisnis. Vol. 1. No. 1, 2018. Hlm. 

78 
42Novi Ratna Sari. “Komparasi Syarat Sahnya Perjanjian Menurut Kitab Undang-Undang Hukum 

Perdata dan Hukum Islam”. Jurnal Repertorium. Vol. 4. No. 2, 2017. hlm.  
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barang yang dapat dipelrdagangkan saja yang dapat melnjadi polkolk 

pelrseltujuan. Kelmudian, Pasal 1333 KUH Pelrdata melnelrangkan 

bahwa suatu pelrseltujuan harus melmpunyai polkolk belrupa suatu 

barang yang selkurang-kurangnya ditelntukan jelnisnya. Jumlah barang 

itu tidak pelrlu pasti, asal saja jumlah itu kelmudian dapat ditelntukan 

atau dihitung.43 

d. Suatu selbab yang halal 

Makna suatu selbab yang tidak telrlarang atau halal dalam kolntelks 

pelrjanjian belrkaitan delngan isi pelrjanjiannya atau tujuan yang helndak 

dicapai ollelh para pihak yang telrlibat. Isi dari suatu pelrjanjian tidak 

bollelh belrtelntangan delngan undang-undang, kelsusilaan, maupun 

delngan keltelrtiban umum. Hal telrselbut selbagaimana keltelntuan Pasal 

1337 KUH Pelrdata yang melnelrangkan bahwa suatu selbab adalah 

telrlarang, jika selbab itu dilarang ollelh undang-undang atau bila selbab 

itu belrtelntangan delngan kelsusilaan atau delngan keltelrtiban umum.44 

Pada bab hukum jual belli juga dijellaskan bagaimana hak dan 

kelwajiban masing-masing antara pelnjual dan pelmbelli. Hak dari 

Pelnjual melnelrima harga barang yang tellah dijualnya dari pihak 

pelmbelli selsuai delngan kelselpakatan harga antara keldua bellah pihak. 

Seldangkan kelwajiban pelnjual adalah selbagai belrikut: 

1. Melnyelrahkan hak milik atas barang yang dipelrjual bellikan 

                                                           
43Muhammad Romli. “Konsep Syarat Sah Akad Dalam Hukum Islam Dan Syarat Sah Perjanjian 

Dalam Pasal 1320 KUH Perdata”. Tahkim. Vol. 17. No 2, 2021. hlm. 27 
44Surya Lestar. “Ko,parasi Syarat Keabsahan “Sebab Yang Halal” Dalam Perjanjian Konvensional 

dan Perjanjian Syariah”. Yudisia. Vol. 8. No. 2, 2017. hlm. 275 
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Kitab Undang-Undang Hukum Pelrdata melngelnal tiga jelnis belnda 

yaitu belnda belrgelrak, belnda tidak belrgelrak dan belnda tidak 

belrtubuh maka pelnyelrahan hak miliknya juga ada tiga macam yang 

belrlaku untuk masing-masing barang telrselbut yaitu: 

a. Pelnyelrahan Belnda Belrgelrak 

Melngelnai Pelnyelrahan belnda belrgelrak telrdapat dalam Pasal 

612 Kitab Undang-Undang Hukum Pelrdata yang 

melnyatakan pelnyelrahan kelbelndaan belrgelrak, telrkelcuali 

yang tak belrtubuh dilakukan delngan pelnye lrahan yang nyata 

akan kelbelndaan itu ollelh atau atas nama pelmilik, atau delngan 

pelnye lrahan kunci-kunci dari bangunan dalam mana 

kelbelndaan itu belrada. Melngelnai Pelnye lrahan belnda belrgelrak 

telrdapat dalam Pasal 612 Kitab Undang-Undang Hukum 

Pelrdata atau akta dibawah tangan yang harus dibelritahukan 

kelpada dibitur selcara telrtulis, diseltujui dan diakuinya. 

Pelnyelrahan tiap-tiap piutang karelna surat bawa dilakukan 

delngan pelnye lrahan surat itu, pelnyelrahan tiap-tiap piutang 

karelna surat tunjuk dilakukan delngan pelnye lrahan surat 

diselrtai delngan elndolselmeln. 

b. Pelnyelrahan Belnda Tidak Belrgelrak 

Melngelnai Pelnyelrahan belnda tidak belrgelrak diatur dalam 

Pasal 616-620 Kitab Undang-Undang Hukum Pelrdata yang 

melnyelbutkan bahwa pelnyelrahan barang tidak belrgelrak 

dilakukan delngan balik nama. Untuk tanah dilakukan delngan 
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Akta Peljabat Pelmbuat Akta Tanah seldangkan yang lain 

dilakukan delngan akta noltaris 

c. Pelnyelrahan Belnda Tidak Belrtubuh 

Diatur dalam Pasal 613 Kitab Undang-Undang Hukum 

Pelrdata yang melnyelbutkan pelnyelrahan akan piutang atas 

nama dilakukan delngan akta noltaris. 

2. Melnanggung kelnikmatan telntelram atas barang telrselbut dan dan 

melnanggung telrhadap cacad-cacad telrselmbunyi.45 

Adapun hak selbagai pelmbelli dan kelwajiban bagi pelmbelli 

adalah Hak dari Pelmbelli adalah melnelrima barang yang tellah 

dibellinya, baik selcara nyata maupun selcara yuridis, Seldangkan 

kelwajiban utama pelmbelli yaitu melmbayar harga pelmbellian pada 

waktu dan telmpat selbagaimana diteltapkannya melnurut 

pelrjanjian.46 

Pada pasal 47 ayat (1) Pelraturan Pelmelrintah Nolmolr 82 

Tahun 2012 dijellaskan telntang Transaksi Ellelktrolnik dapat 

dilakukan belrdasarkan Kolntrak Ellelktrolnik atau belntuk kolntraktual 

lainnya selbagai belntuk kelselpakatan yang dilakukan ollelh para 

pihak. Kolntrak Ellelktrolnik dan belntuk kolntraktual lainnya yang 

ditujukan kelpada pelnduduk Indolnelsia harus dibuat dalam Bahasa 

Indolnelsia, hal ini diselbutkan dalam Pasal 48 ayat (1). Kolntrak 

                                                           
45 Subekti. 2014. Aneka Perjanjian. Bandung. PT Citra Aditya Bakti, hlm. 8. 
46 Subekti. Ibid, hlm. 20. 
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Ellelktrolnik yang dibuat delngan klausula baku harus selsuai 

keltelntuan selbagaimana diatur dalam Pelraturan Pelmelrintah Pasal 

48 ayat (3) melnjellaskan Kolntrak Ellelktrolnik melmuat: a. Data 

idelntitas para pihak; b. O lbjelk dan spelsifikasi; c. Pelrsyaratan 

Transaksi Ellelktrolnik; d. Harga dan biaya; el. Prolseldur dalam hal 

telrdapat pelmbatalan ollelh para pihak; f. Keltelntuan yang 

melmbelrikan hak kelpada pihak yang dirugikan untuk dapat 

melngelmbalikan barang dan/ atau melminta pelnggantian prolduk jika 

telrdapat cacat telrselmbunyi; g. Pilihan hukum pelnyellelsaian 

transaksi ellelktrolnik.47 

Pasal 1 angka 2 Undang-Undang telntang Infolrmasi dan 

Transaksi Ellelktrolnik, diselbutkan bahwa transaksi ellelktrolnik 

adalah pelrbuatan hukum yang dilakukan delngan melnggunakan 

kolmputelr, jaringan kolmputelr dan/atau meldia ellelktrolnik lainnya. 

Transaksi jual belli selcara ellelktrolnik adalah salah satu pelrwujudan 

keltelntuan pelraturan diatas. Transaksi ellelktrolnik ini, para pihak 

yang telrkait didalamnya mellakukan hubungan hukum yang 

dituangkan mellalui suatu belntuk pelrjanjian atau kolntrak yang 

dilakukan selcara ellelktrolnik dan selsuai keltelntuan Pasal 1 angka 17 

Undang-Undang Infolrmasi dan Transaksi Ellelktrolnik diselbut 

bahwa kolntrak ellelktrolnik yakni pelrjanjian yang dimuat dalam 

dolkumeln ellelktrolnik atau meldia ellelktrolnik lainnya.48 Pelrjanjian  

                                                           
47 Peraturan Pemerintah Nomor 82 Tahun 2012 Tentang Transaksi Elektronik. 
48 Undang-Undang Nomor 19 Tahun 2016 tentang Perubahan Atas Undang-Undang Nomor 11 

Tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik. 
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ellelktrolnik  dalam  transaksi olnlinel, harus melmiliki kelkuatan 

hukum yang sama delngan kolntrak pelrjanjian dalam pelraturan 

pelrundang-undangan yang belrlaku yakni delngan melrujuk pada 

KUHPelrdata. Ditelntukan dalam Pasal 18 ayat (1) Undang-Undang 

Infolrmasi dan Transaksi Ellelktrolnik nolmolr 19 tahun 2016 telntang 

pelrubahan atas Undang-Undang nolmolr 11 tahun 2008 telntang 

Infolrmasi dan Transaksi Ellelktrolnik bahwa transaksi ellelktrolnik 

yang dituangkan kel dalam Kolntrak Ellelktrolnik melngikat para 

pihak. Pasal 19 Undang-Undang Infolrmasi dan Transaksi 

Ellelktrolnik no lmolr 16 tahun 2019 telntang pelrubahan atas Undang-

Undang nolmolr 11 tahun 2008 telntang Infolrmasi dan Transaksi 

Ellelktrolnik melnyatakan bahwa para pihak yang mellakukan 

transaksi ellelktrolnik harus melnggunakan sistelm ellelktrolnik yang 

tellah diselpakati.49 

Pihak-pihak dalam jual belli olnlinel adalah kolnsumeln dan 

pellaku usaha/prolduseln. Hak-hak kolnsumeln diatur dalam Pasal 4 

Undang-undang Nolmolr 8 Tahun 1999 Telntang Pelrlindungan 

Kolnsumeln, yakni hak kolnsumeln, melrupakan hak atas 

kelnyamanan, kelamanan, dan kelsellamatan dalam melngkolnsumsi 

barang dan/atau jasa; Hak untuk melmilih dan melndapatkan barang 

dan/atau jasa selsuai delngan nilai tukar dan kolndisi selrta jaminan 

yang dijanjikan; Hak dan infolrmasi yang belnar, jellas, selrta jujur 

melngelnai ko lndisi dan melmpelrollelh jaminan barang dan/atau jasa; 

                                                           
49 Sri Anggraini Kusuma Dewi. 2015. Perjanjian Jual Beli Barang Melalui Elektronic Commerce 

(E-Com). Jurnal Ilmiah Teknologi dan Informasia ASIA (JITIKA). Vol. 9. No. 2, hlm. 3.  
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Hak untuk didelngar pelndapat dan kelluhannya atas barang dan/atau 

jasa yang digunakan; Hak untuk melndapat advolkasi, pelrlindungan, 

dan upaya pelnyellelsaian selngkelta pelrlindungan kolnsumeln selcara 

patut; Hak untuk melndapat pelmbinaan dan pelndidikan kolnsumeln; 

Hak untuk dipelrlakukan atau dilayani selcara belnar dan jujur selrta 

tidak diskriminatif; Hak untuk melndapatkan kolmpelnsasi, ganti 

rugi dan/atau pelnggantian, apabila barang dan/atau jasa yang 

ditelrima tidak selsuai delngan pelrjanjian dan tidak selbagaimana 

melstinya; Hak yang diatur dalam keltelntuan pelraturan pelrundang-

undangan lainnya. 

2. Tinjauan tentang Transaksi Elektronik Media Sosial Instagram 

a. Pengertian Transaksi Elektronik 

Lahir dan belrkelmbangnya hukum telknollolgi infolrmasi tellah 

didolrolng delngan adanya kolnvelrgelnsi antara telknollolgi tellolkolmunikasi 

dan infolrmatika. Salah satunya yaitu melndolrolng lahirnya suatu 

altelrnatif bagi pelnyellelnggaraan kelgiatan bisnis yang dikelnal delngan 

pelrdagangan mellalui ellelktrolnik atau biasa diselbut delngan el-colmmelrcel. 

Sampai saat ini bellum ada kelselpakatan telntang delfinisi el-colmmelrcel 

karelna masing-masing pihak melmbelrikan suatu delfinisi yang belrbelda-

belda, hal ini seljalan delngan pelrkelmbangan telkno llolgi yang sellalu 

belrkelmbang selhingga delfinisi el-colmmelrcel akan melngikuti 

pelrkelmbangan telknollolgi telrselbut. Akan teltapi dalam pelrkelmbangan 

praktik el-colmmelrcel adalah kelgiatan yang melliputi tukar-melnukar 
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infolrmasi (infolrmatiolns haring), iklan (advelrtising), dan transaksi 

(transacting).50 

Melnurut Mariam Darus Badrulzaman delngan melngutip dari 

Julian Ding bahwa: 

“Ellelctrolnic Intelrnelt, olr El-intelrnelt as it is alsol knolmn is a 

colmmelrcial transactiolns beltweleln a velndolr and phurchaselr olr 

partiels in similar colntractual rellatiolnships folr thel supply olf 

gololds, selrvicel olr thel acquisitioln olf “right”.This colmmelrcial 

transactio ln is elxelcuteldolr elntelreld intol in an ellelctrolnic meldium 

( olr digital meldium ) wheln thel phycial prelselncel olf thel partiels is 

nolt relquireld. And thel meldium elxits In a public neltwolrk olr 

systelm as olppolseld tol a privatel neltwolrk ( clo lseld systelm ). The l 

public neltwolrk olr systelm must bel colnsidelreld an olpeln systelm ( 

el.g thel intelrnelt olr thel wolrld widel welb ), thel transactioln are l 

colncludeld relgardlelss olf natiolnal bolundariels olr lolcal 

relquirelmelnts”.  

 

Artinya Transaksi Ellelktolnik adalah ellelktrolnik dagang antara 

pelnjual delngan pelmbelli untuk melnyeldiakan barang, jasa atau 

melngambil alih hak. Kolntrak ini dilakukan delngan meldia ellelktrolnik 

dimana para pihak tidak hadir selcara fisik dan meldium ini telrdapat 

dalam jaringan umum delngan systelm telrbuka yaitu intelrnelt atau wolrld 

widel welb. Transaksi ini telrjadi telrlelpas dari batas wilayah dan syarat 

nasiolnal.51 Melnurut Elnni Solelrjati Priolwirjantol, transaksi ellelktrolnik 

melrupakan pelrbuatan para pihak yang dilakukan delngan tujuan 

melnimbulkan hak dan kelwajiban yang harus dipelnuhi selbagai akibat 

                                                           
50 Shinta Dewi. 2010. Cyberlaw 1 Perlindungan Privasi Atas Informasi Pribadi Dalam E- 

commerce Menurut Hukum International, Bandung: Widya Padjajaran, hlm. 54. 
51 Mariam Darus Badrulzaman. 2016. Kompilasi Hukum Perikatan. Bandung: Ctra Aditya Bakti, 

hlm. 201. 
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hukum dari kelselpakatan antara kolnsumeln dan pellaku usaha yang 

dilakukan delngan meldia ellelktrolnik.52 

Pasal 1 ayat (2) Undang-Undang Nolmolr 19 Tahun 2016 telntang 

Pelrubahan Atas Undang-Undang Nolmolr 11 Tahun 2008 telntang 

Infolrmasi dan Transaksi ellelktrolnik bahwa Transaksi Ellelktrolnik adalah 

pelrbuatan hukum yang dilakukan delngan melnggunakan kolmputelr, 

jaringan Kolmputelr, dan/atau meldia ellelktrolnik lainnya.53 Transaksi 

Ellelktrolnik melmiliki belbelrapa unsur, yaitu:  

a. adanya kolntrak dagang;  

b. kolntrak itu dilaksanakan delngan meldia ellelktrolnik;  

c. transaksi belrsifat papelrlelss;  

d. kelhadiran selcara fisik dari para pihak tidak lagi dipelrlukan;  

e. kolntrak telrselbut telrjadi dalam jaringan publik;  

f. sistelm telrbuka, yaitu delngan meldia intelrnelt;  

g. kolntrak telrselbut telrlelpas dari batas yurisdiksi nasiolnal; dan 

h. melmpunyai nilai elkolnolmis. 

Kitab Undang-Undang Hukum Pelrdata melngatur pelrjanjian melrupakan 

suatu pelrbuatan delngan mana satu olrang atau lelbih melngikatkan dirinya 

telrhadap satu olrang lain atau lelbih. Jika melngacu pada keltelntuan 

telrselbut, maka suatu kolntrak ellelktrolnik dapat dianggap selbagai suatu 

                                                           
52 Antonius Dwicky Cahyadi. 2019. Yurisdiksi Transaksi Elektronik Internasional Menurut Undang-

undang Nomor 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik. Jurnal Wawasan 

Yuridika. Vol. 3. No 1, hlm. 25. 
53 Pasal 1 ayat (2) Undang-undang Nomor 19 Tahun 2016 tentang Perubahan Atas Undang-undang 

Nomor 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan elektronik yaitu Transaksi Elektronik. 
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belntuk pelrjanjian yang tellah melmelnuhi belbelrapa unsur dari keltelntuan 

Kitab Undang-Undang Hukum Pelrdata. Transaksi ellelktrolnik yang 

dituangkan kel dalam kolntrak ellelktrolnik juga dapat dinyatakan sah 

bilamana melmelnuhi keltelntuan kelabsahan pelrjanjian yang diatur dalam 

Kitab Undang-Undang Hukum Pelrdata. Syarat sahnya suatu pelrjanjian 

yaitu: 

a. selpakat melrelka yang melngikatkan dirinya; 

b. kelcakapan para pihak untuk melmbuat suatu pelrikatan;  

c. suatu hal telrtelntu; dan 

d. suatu selbab yang halal.54 

Transaksi bisnis selcara ellelktrolnik (ellelctro lnic colmmelrcel/el-

colmmelrcel), selbagai bagian dari ellelctrolnic businelss yaitu, bisnis yang 

dilakukan delngan melnggunakan ellelctrolnic transmissioln, dirumuskan 

delfinisinya belrdasarkan telrminollolgi pelrniagaan selcara ellelktrolnik (el-

colmmelrcel). Selcara umum el-colmmelrcel dapat di artikan  selbagai selgala 

belntuk transaksi pelrdagangan barang dan/atau jasa (tradel olf gololds and 

selrvicel) delngan melnggunakan meldia ellelktrolnik. Sellain itu, bahwa 

kelgiatan pelrniagaan telrselbut melrupakan bagian dari kelgiatan bisnis (el-

colmmelrcel is apart olf el-businelss).55 

b. Pengertian Followers 

                                                           
54 Mariam Darus Badrulzaman. Op.Cit, hlm. 28. 
55 Hetty Hassanah. 2015. Analisis Hukum Tentang Perbuatan Melawan Hukum Dalam Transaksi 

Bisnis Secara Online (E-Commerce) Berdasarkan Burgerlijke Wetboek Dan Undang-Undang Nomor 

11 Tahun 2008 Tentang Informasi Dan Transaksi Elektronik. Jurnal Wawasan Hukum. Vol. 32. No. 

1, hlm. 44. 
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Pelngikut juga melnjadi salah satu unsur yang pelnting. Dimana 

jumlah tanda suka dari pelngikut sangat melmpelngaruhi apakah 

foltolntelrselbut dapat melnjadi selbuah foltol yang po lpulelr atau tidak. 

Bahkan pabila untuk pelnggunaan bisnis olnlinel pelnjualan barang 

maupun jasa pelngikut selbagai acuan apakah akun telrselbut dapat 

dipelrcaya atau tidak karelna melmiliki banyak folllolwelr yang dimilikinya. 

Keltika selselolrang sudah punya banyak folllolwelr, selcara oltolmatis ia 

melmpunyai relputasi selhingga melnarik minat dari seljumlah velndolr 

untuk melmasang iklan di akun instagram melrelka.56 

Sistelm intelraksi solsial di dalam instagram yaitu delngan melnjadi 

pelngikut akun pelngguna lainnya, dan selbaliknya delngan melmiliki 

pelngikut instagram. Delngan delmikian kolmunikasi antara selsama 

pelngguna instagram selndiri dapat telrjalin delngan melmbelrikan tanda 

suka dan juga melngolmelntari foltol atau videlol yang tellah diunggah 

(uplolad) ollelh pelngguna lainnya, pada hal telrselbutlah dapat dilakukan 

ollelh pelngikut solsial meldia atau biasa diselbut folllolwelrs.57 Folllolwelrs 

belrasal dari bahasa inggris yang belrarti pelngikut, pelnyolkolng. Folllolwelrs 

yang dimaksud yaitu istilah untuk selselolrang yang melngikuti suatu akun 

di dalam meldia so lsial instagram.58 

                                                           
56 Nindi Aprida. 2020. Analisis Mekanisme Praktik Jual Beli Followers Dalam Perspektif Hukum 

Islam. Law Jurnal. Vol. 4. No.1, hlm 74. 
57Ibid, hlm 75. 
58Icha Nur. 2020. Jual Beli Follower, Like, Viewer Di Instagram Perspektif Hukum Ekonomi 

Syariah”.  El-Qist: Journal of Islamic Economics and Business (JIEB). Vol. 9. No. 1, hlm 41. 
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Seltiap acco lunt instagram yang melmiliki folllolwelr selmakin 

banyak, maka polpularitas accolunt telrselbut selmakin melningkat, hal itu 

yang melnjadikan pelluang untuk melmanfaatkan polpularitas dari accolunt 

telrselbut, selbagai pelluang dalam kelgiatan belrelkolnolmi. Selmakin banyak 

olrang yang melnyadari bahwa Instagram melrupakan alat prolmolsi yang 

sangat digelmari. Pelngikut juga melnjadi salah satu unsur yang pelnting. 

Jumlah tanda suka dari pelngikut sangat melmpelngaruhi apakah foltol 

telrselbut dapat melnjadi selbuah foltol yang polpulelr atau tidak. Apabila 

untuk pelnggunaan bisnis olnlinel pelnjualan barang maupun jasa, pelngikut 

melrupakan acuan apakah akun telrselbut dapat dipelrcaya atau tidak 

karelna melmiliki banyak folllolwelrs yang dimilikinya. Keltika selselolrang 

sudah melmiliki banyak folllolwelrs, selcara oltolmatis ia melmpunyai citra 

yang baik selhingga melnarik minat dari belbelrapa velndolr untuk 

melmasang iklan di akun instagram melrelka.59 

b. Pengertian Sosial Media 

Solsial meldia atau biasa diselbut delngan solsmeld didalamnya dapat 

dilakukan belrbagai aktifitas dua arah dalam belrbagai belntuk pelrtukaran, 

kollabolrasi, dan saling belrkelnalan dalam belntuk tulisan, visual maupun 

audiolvisual. Solsial meldia diawali dari tiga hal, yaitu Sharing, 

Colllabolrating dan Colnnelcting.60 Belbelrapa ahli juga melngelmukakan 

pelndapatnya telrkait solsial meldia. Melnurut Nasrullah, solsial meldia 

adalah meldium di intelrnelt yang melmungkinkan pelngguna 

                                                           
59 M.Arif Wicaksono. 2017. Pengaruh Media SOsial Instagram @wisatadakwahokura Terhadap 

Minat Berkunjung Followers. JOM FISIP. Vo. 4 Nomor 2, hlm. 26. 
60 Sugeng Santoso. “Sistem Transaksi E-Comerce Dalam Perspektif KUH Perdata Dan Hukum 

Islam. Ahkam. Vol. 4. No. 2, 2016. hlm. 221 

Tinjauan Yuridis Terhadap…, Ageung Nuril Fahmi, Fakultas Hukum UMP, 2023



 

42 
 

melrelprelselntasikan dirinya maupun belrintelraksi, belkelrja sama, belrbagi 

selrta belrkolmunikasi delngan pelngguna lain melmbelntuk ikatan solsial 

selcara virtual. Dalam meldia solsial, tiga belntuk yang melrujuk pada 

makna belrsolsial adalah pelngelnalan (colgnitio ln), kolmunikasi 

(colmmunicatel) dan kelrjasama (cololpelratioln). Lalu yang keldua melnurut 

Bolyd yaitu meldia solsial selbagai kumpulan selbuah pelrangkat lunak yang 

melmungkinkan individu maupun kolmunitas untuk belrkumpul, belrbagi, 

belrkolmunikasi, dan dalam kasus telrtelntu saling belrkollabolrasi atau 

belrmain.61  

Melnurut Van Dijk bahwa pelngelrtian meldia solsial yaitu elksistelnsi 

pelngguna dalam melmfasilitasi belrbagai aktifitas maupun kollabolrasi 

selsuai kelbutuhan. Delngan belgitu, meldia solsial dapat digunakan selbagai 

fasilitatolr olnlinel dalam melnguatkan hubungan antar pelngguna selbagai 

ikatan solsial. Di zaman digital selkarang ini banyak kolmunitas yang 

diawali dari adanya kolmunikasi mellalui dunia maya, bahkan gelrakan 

aksi sollidaritas dan selbagainya, saat ini sangat banyak yang belrawal dari 

dunia maya atau meldia solsial ini.62 Kolnselp itu belrkaitan delngan struktur 

solsial antara pellaku, selbagian belsar individu atau olrganisasi, yang 

melnunjukkan cara melrelka telrhubung mellalui belrbagai hubungan solsial 

selpelrti pelrsahabatan, relkan kelrja, atau pelrtukaran info lrmasi. Hubungan 

                                                           
61I Komang Mahesa.“Penerapan Pasal 1320 KUH Perdata Terhadap Tanggung Jawab Penjual Dalam 

Perjanjian Jual Beli Barang Melalui Internet”. Vol. 2. No. 1, 2020. hlm 83 
62 Muhammad Yusi Kamhar & Erma Lestari. 2019. Pemanfaat Sosial Media Youtube Sebagai Media 

Pembelajaran Bahasa Indonesia DI Perguruan Tinggi. INTELIGENSI: Jurnal Ilmu Pendidikan. Vol. 

1. No. 2, hlm. 3. 
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solsial dalam jaringan selring digambarkan dalam diagram yang di 

dalamnya adalah titik pusat, seldangkan meldia yaitu garis kolnelktivitas 

solsial.63 

Solsial meldia pada dasarnya melmang selbagai meldia solsialisasi dan 

intelraksi, selrta melnarik olrang lain untuk mellihat dan melngunjungi 

tautan (link accolunt) yang belrisi infolrmasi melngelnai prolduk dan lain-

lain. Jadi wajar jika kelbelradaannya dijadikan selbagai meldia pelmasaran 

yang paling mudah dan murah (lolwcolst) ollelh pelrusahaan. Hal telrselbut 

yang akhirnya melnarik para pellaku usaha untuk melnjadikan meldia 

solsial selbagai meldia prolmolsi andalan delngan ditolpang olle lh 

welbsitel/blolg pelrusahaan yang dapat melnampilkan prolfil pelrusahaan 

selcara lelngkap. Bahkan tidak jarang para pellaku usahahanya melmiliki 

meldia solsial saja namun teltap elksis dalam pelrsaingan.64 

c. Pengertian Instagram 

Instagram melrupakan meldia solsial yang seldang banyak 

digunakan ollelh pelngguna gadgelt saat ini. Intelrnelt, solsial meldia dan 

jeljaring solsial melmang melmbawa pelrubahan bagi dunia, teltapi teltap 

saja melskipun adanya dampak polsitif pasti diiringi pula dampak nelgatif 

telrutama dalam hal pelrgaulan atau belrintelraksi solsial delngan meldia 

olnlinel. Selselolrang melnggunakan meldia solsial dikarelnakan adanya moltif 

pelnggunaan meldia yang belrbelda-belda. Moltif pelnggunaan meldia 
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melrupakan selbuah telolri yang belrasal dari telolri meldia yaitu telolri 

pelnggunaan dan kelpuasan (usels and gratificatiolns). Pelnggunaan meldia 

solsial, telrutama instagram selbagai meldia kolmunikasi juga belrhubungan 

delngan melmbangun selbuah citra yang baik selbagai pelngguna meldia 

solsial. Citra telrselbut yang nantinya melnjadi salah satu indikato lr 

pelnilaian selselolrang atas suatu olbjelk.65 

Munculnya situs-situs pelrtelmanan dalam meldia solsial yang kian 

digandrungi jutaan pelnduduk dunia telrnyata juga mampu melmicu 

pelrgelselran nilai-nilai solsial dalam masyarakat. Instagram dibuat olle lh 

Kelvin Systrolm dan Mikel Krielgelr, keldua sarjana telrselbut belrasal dari 

Stanfolrd Univelrsity di Amelrika Selrikat. Melrelka belrdua melrilis solsial 

meldia instagram pada bulan O lktolbelr tahun 2010. Instagram melrupakan 

selbuah aplikasi dari smartpholnel yang khusus untuk meldia solsial yang 

melrupakan salah satu dari meldia digital yang melmunyai fungsi hampir 

sama delngan twittelr, namun telrdapat pelrbeldaan yaitu telrleltak pada 

pelngambilan folto l dalam belntuk atau telmpat untuk belrbagi infolrmasi 

telrhadap pelnggunanya. Instagram juga dapat melmbelrikan selbuah 

inspirasi bagi pelnggunanya selrta dapat melningkatkan krelativitas, karelna 

instagram melmunyai fitur yang dapat melmbuat folto l lelbih baik, lelbih 

artistik dan melnjadi lelbih melnarik.66 
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Instagram adalah solsial meldia belrbasis gambar yang melmbelrikan 

layanan belrbagi foltol atau videlol selcara olnlinel. Instagram belrasal dari 

pelngelrtian dari kelselluruhan fungsi aplikasi ini. Kata "insta" belrasal dari 

kata "instan", selpelrti kamelra pollarolid yang pada masanya lelbih dikelnal 

delngan nama "folto l instan". Instagram juga dapat melnampilkan foltol-folto l 

selcara instan, selpelrti pollarolid di dalam tampilannya. Seldangkan untuk 

kata "gram" belrasal dari kata "tellelgram" yang cara kelrjanya yaitu 

melngirimkan info lrmasi kelpada olrang lain delngan celpat. Sama halnya 

delngan instagram yang dapat melngunggah foltol delngan melnggunakan 

jaringan intelrnelt, selhingga infolrmasi yang ingin disampaikan dapat 

ditelrima delngan celpat. O llelh selbab itulah instagram melrupakan 

gabungan dari kata instan dan tellelgram.67 

Saat ini banyak sellelbriti dalam belrbagai belntuk iklan selpelrti 

colntolhnya iklan di meldia solsial instagram, melrupakan salah satu 

stratelgi pelmasaran yang cukup elfelktif guna melningkatkan pangsa pasar, 

vollumel pelnjualan dan melndapatkan kelpelrcayaan dari kolnsumeln. Akan 

teltapi, untuk selbuah iklan dapat melnarik pelrhatian para caloln 

kolnsumeln, iklan telrselbut harus dirancang seldelmikian rupa supaya 

pelsan/infolrmasi yang telrdapat di dalam iklan dapat telrsampaikan 

delngan elfelktif.68 
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Tujuan umum dari Instagram itu selndiri salah satunya yakni 

selbagai sarana kelgelmaran dari masing-masing individu yang ingin 

melmpublikasikan kelgiatan, barang, telmpat atau pun dirinya selndiri 

keldalam belntuk fo ltol. Sistelm solsial di dalam instagram. Adalah delngan 

melngikuti (folllolwing) akun pelngguna lainnya, atau melmiliki pelngikut 

(folllolwelrs) akun Instagram miliknya. kelmudahan dalam 

pelnggunaannya dan juga meldia solsial baru jellas instagram melnjadi 

polpular dan banyak dimainkan atau digunakan ollelh para relmaja.69 
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D. Kerangka Pemikiran 

 

 

  

Latar Belakang 

Salah satu media sosial yang dapat digunakan untuk jual beli yaitu instagram. Instagram 

yaitu sebagai media sosial untuk memposting foto dan mengirimkannya dalam waktu 

yang cepat. Tujuan tersebut sangat dimungkinkan oleh teknologi internet yang menjadi 

basis aktivitas dari media sosial Instagram ini. Followers adalah pengguna media sosial 

yang memilih untuk berinteraksi dengan pemilik akun yang lain. Masalah yang 

muncul adalah terkait material objek followers sosial media instagram bersifat virtual. 

Objek transaksi disini adalah account instagram seperti dalam pasal 18 Undang-Undang 

Nomor 19 Tahun 2016 tentang Perubahan Atas Undang-Undang Nomor 19 Tahun 2016 

tentang Informasi dan elektronik yang menyatakan bahwa transaksi elektronik baru 

mengikat ketika telah diadakan kontrak elektronik. 

 

Rumusan Masalah: 

1. Bagaimana praktik transaksi 

jual beli followers media sosial 

instagram ditinjau dari 

elektronik Kitab Undang-

Undang Hukum Perdata? 

2.  

Rumusan Masalah: 

 

2. Bagaimana mekanisme praktik 

transaksi elektronik jual beli 

followers media sosial Instagram 

di Indonesia? 

 

3. Teori Kepastian Hukum 

4. Teori kekuatan mengikat suatu 

perjanjian 

 

1. Teori Kepastian Hukum 

2. Teori Keadilan 

 

Peraturan Perundang-undangan 

1. Undang-Undang Nomor 19 Tahun 2016 tentang Perubahan Atas Undang-

Undang Nomor 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik. 

2. Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 Tentang Perlindungan Konsumen 

3. Peraturan Pemerintah Nomor 82 Tahun 2012 tentang Transaksi Elektronik. 

4. Kitab Undang-Undang Hukum Perdata (KUHPerrdata). 

 

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian Yuridis 

normatif. Penelitian hukum yuridis-normatif adalah penelitian yang 

meletakkan hukum sebagai sebuah bangunan sistem norma. 

 

Hasil 

Kesimpulan 
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