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MOTTO 

 يسُْرًا الْعُسْرَِّ مَعََّ إنِ َّ , يسُْرًا الْعُسْرَِّ مَعََّ فإَنِ َّ

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Sesungguhnya bersama 

kesulitan ada kemudahan” (QS. Al-Insyirah: 5-6) 

“Focus on the step in front of you, not the whole staircase.” (Homebody Club) 

“Just because it’s hard doesn’t mean it’s impossible, you can do it.” (Whole Hearted  

Woman) 
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ABSTRACT 

Anxiety to speak is one of the factors that hinder students from participating in 

speaking class. However, students must be able to overcome their speaking anxiety 

in virtual speaking classes. This study examines students' speaking anxiety in 

virtual speaking classes. This research uses quantitative descriptive as a research 

method. In collecting data, the questionnaire became an instrument consisting of 

fifteen statements. The research subjects were 54 third-semester students in English 

Language Education Study Program. They were required to fill out a questionnaire 

about speaking anxiety in virtual speaking classes via Google Form which was 

distributed via Whatsapp. The results of this study were that students experienced 

speaking anxiety in the moderate category in the types of communication 

apprehension and fear of negative evaluation. Meanwhile, the high category of 

speaking anxiety is in the type of test anxiety which is the main problem of students' 

speaking anxiety in virtual speaking classes. The results of this study provide 

information about students' speaking anxiety when virtual speaking classes are held 

which can be used as a background for English lecturers to organize effective virtual 

learning, especially in speaking classes. In addition, this study provides new ideas 

as a research material related to anxiety of speaking in virtual classes and new things 

about important related issues. 

Keywords: Speaking anxiety, Virtual Class 
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ABSTRAK 

Kecemasan berbicara merupakan salah satu faktor yang menghambat siswa untuk 

mengikuti kelas berbicara. Namun, siswa harus mampu mengatasi kecemasan 

berbicara mereka di kelas berbicara virtual. Penelitian ini mengkaji kecemasan 

berbicara siswa di kelas berbicara virtual. Penelitian ini menggunakan deskriptif 

kuantitatif sebagai metode penelitian. Dalam pengumpulan data, kuesioner menjadi 

instrumen yang terdiri dari lima belas pernyataan. Subyek penelitian adalah 54 

mahasiswa semester tiga di Program Studi Pendidikan Bahasa Inggris. Mereka 

diharuskan mengisi kuesioner tentang kecemasan berbicara di kelas berbicara 

virtual melalui Google Form yang dibagikan melalui Whatsapp. Hasil dari 

penelitian ini adalah siswa mengalami kecemasan berbicara dalam kategori sedang 

pada jenis communication apprehension dan fear of negative evaluation. Sementara 

itu, kecemasan berbicara kategori tinggi terdapat pada jenis test anxiety yang 

menjadi masalah utama kecemasan berbicara siswa di kelas berbicara virtual. Hasil 

penelitian ini memberikan informasi tentang kecemasan berbicara siswa ketika 

kelas berbicara virtual diadakan yang dapat digunakan sebagai latar belakang dosen 

bahasa Inggris untuk menyelenggarakan pembelajaran virtual yang efektif, 

khususnya di kelas berbicara. Selain itu, penelitian ini memberikan ide-ide baru 

sebagai bahan penelitian terkait kecemasan berbicara di kelas virtual dan hal-hal 

baru tentang isu-isu penting terkait. 

Kata Kunci: Kecemasan Berbicara, Kelas Virtual 
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