DAFTAR PUSTAKA

Ardiansyah, M. I. N. (2019). ANALISA FAKTOR-FAKTOR YANG
MEMPENGARUHI KEPUASAN PENGGUNA APLIKASI SISTER FOR
STUDENT MENGGUNAKAN METODE END USER COMPUTING
SATISFACTION. 4.

Arrasyid, A., & Wicaksono, A. P. (2022). UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH
PURWOKERTO TERHADAP SISTEM INFORMASI AKADEMIK
(https://sia.ump.ac.id) MENGGUNAKAN END USER COMPUTING
SATISFACTION. 12-22.

Azzahrah, F., Aprillia, Y., Adian, P., & Budiarto, W. (2020). Analisis Kepuasan
Pengguna Mobile E-Health berdasarkan Metode End User Computing
Satisfaction ( Studi di 5 Puskesmas di Kota Surabaya ) Mobile E-Health
Satisfaction Analysis based on End User Computing Satisfaction Method (
Study in 4 Primary Healthcare C. 11.

Biro Sistem Informasi Universitas Muhammadiyah Purwokerto. (2023). KKN
UMP. https://play.google.com/store/apps/details?id=kknump.ump.ac.id

Castillo, R. C., Villa, H. P. De, Encinas, E. C., & D, J. J. (2022). End User
Computing Satisfaction on Digital Trade Facilitation in the Philippines. 4(1),
21-31.

Doll, W. J., Deng, X., Raghunathan, T. S., Torkzadeh, G., & Xia, W. (2004). The
Meaning and Measurement of User Satisfaction : A Multigroup Invariance
Analysis of the End-User Computing Satisfaction Instrument. 21(1), 227-262.

Farisi, M. N., & Zuraidah, E. (2022). Analisa Kualitas Aplikasi Performance
Simanis dengan Metode End User Computing Satisfaction ( EUCS ). 2(3),
109-121. https://doi.org/10.47065/jimat.v2i3.169

Kurniasih, 1., & Pibriana, D. (2021). Pengaruh Kepuasan Pengguna Aplikasi
Belanja Online Berbasis Mobile Menggunakan Metode EUCS. 8(1).

Prof.H.Imam Ghozali, M.Com, Ph.D, CA, A. (2018). APLIKASI ANALISIS
MULTIVARIATIVE Dengan Program IBM SPSS 25 (Edisi 9). Badan Penerbit
Universitas Diponegoro.

Putri, D., & Sihotang, F. P. (2022). Penerapan Metode End User Computing
Satisfaction ( Eucs ) Untuk Analisis Tingkat Kepuasan Pengguna Aplikasi
PLN Mobile Di Kota Palembang. 32-38.

Rahayu, E. F. (2020). Analisis Tingkat Kepuasan Pengguna Aplikasi UG In Your
Hand Dengan Metode End User Computing Satisfaction (EUCS ). 6(2), 213—

40

Analisis Tingkat Kepuasan..., Lugyana Yumna, Fakultas Teknik dan Sains UMP, 2023



226.

Sugandi, M. A., & Halim, R. M. N. (2020). ANALISIS END-USER COMPUTING
SATISFACTION (EUCS) PADA APLIKASI MOBILE UNIVERSITAS BINA
DARMA. 9(1), 143-154.

41

Analisis Tingkat Kepuasan..., Lugyana Yumna, Fakultas Teknik dan Sains UMP, 2023





