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ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis dan menjelaskan penguh beban
kerja terhadap kepuasan kerja dengan mediasi stress kerja di Puskesmas Nusawungu
satu dan dua. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan menggunakan
kuesioner sejumlah 118 responden pada karyawan Puskesmas Nusawungu satu dan
dua. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah menggunakan teknik jenuh.
Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu analisis deskriptif, uji
instrument, uji asumsi klasik, uji analisis data, uji kecocokan model uji hipotesis dan
uji sobel. Dari hasil penelitian menunjukan bahwa beban kerja berpengaruh positif
signifikan terhadap kepuasan kerja, kompensasi berpengaruh positif signifikan
terhadap kepuasan kerja, beban kerja berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap
stress kerja, kompensasi bepengaruh negatif signifikan terhadap stress kerja, stress
kerja berpengaruh negatif signifikan terhadap kepuasan kerja, stress kerja tidak dapat
memediasi pengaruh beban kerja terhadap kepuasan kerja, dan stress dapat memediasi
pengaruh kompensasi terhadap kepusan kerja.

Kata kunci : beban kerja, kompensasi dan stress kerja
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SATISFACTION WITH WORK STRESS MEDIATION
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ABSTRACT

The purpose of this study is to analyze and explain the influence of workload on job
satisfaction by mediating work stress at the Nusawungu One and Two Health Centers
. This research is a quantitative study using a questionnaire with a totalof 118
respondents to employees of the Nusawungu Health Center one and two . The
sampling technique used is saturated technique. The data analysis technique used in
this research is descriptive analysis, instrument test, classic assumption test, data
analysis test, model suitability test hypothesis and sobel test . The resultsof the study
show that workload has a significant positive effect on job satisfaction,
compensation has a significant positive effect on job satisfaction, workload has a
positive and insignificant effect on work stress, compensation has a significant
negative effect on job stress, work stress has a significant negative effect on job
satisfaction, Job stress cannot mediate the effect of workload on job satisfaction, and
stress can mediate the effect of compensation on job satisfaction.

Keywords : workload, compensation and work stress
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