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MOTTO 

 
“waalladziina jaahaduu fiinaa lanahdiyannahum subulanaa wa-inna allaaha lama'a 

almuhsiniina” 

“Dan orang-orang yang berjihad (mencari keridhaan) Kami, benar-benar akan 

Kami tunjukkan kepada mereka jalan-jalan Kami. Dan sesungguhnya Allah benar-

benar beserta orang-orang yang berbuat baik”. 

(Al „Ankabuut: 69) 

 

“ Jangan pernah berhenti untuk selalu berbuat kebaikan “ 

( Asep Nurjamin ) 
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PERSEMBAHAN 

 

Penuh rasa cinta kupersembahkan sebuah karya kecil ini untuk: 

        Ibuku 

       Istri terbaikku 

                                                                       Tiga anak-anakku 
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Abstrak 

 
Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif yang bertujuan  untuk menjelaskan, 

memahami, dan memperoleh gambaran yang mendalam tentang “Penyebab 

“Selektif Mutisme Elektif” siswa kelas II dan V di SD Negeri Karanglo”, Metode 

penelitian yang digunakan pada penelitian ini adalah studi kasus, bertujuan untuk 

meneliti tentang kasus yang terjadi pada siswa yang mengalami gangguan Selektif 

Mutisme Elektif. Teknik pengumpulan data menggunakan wawancara secara 

mendalam dan menggunakan observasi non partisipatif. Analisis data dengan 

menggunakan analisis data kualitatif menurut Miles dan Huberman dengan 

langkah-langkah: reduksi data (data reduction), penyajian data (data display), dan 

mengambil kesimpulan lalu diverifikasi (conclusion drawing/verification). Dari 

hasil perolehan data yang telah direduksi dan disajikan melalui proses wawancara 

dan observasi dengan bukti-bukti kuat yang mendukung tentang  data atau 

informasi berkaitan dengan gangguan Selektif Mutisme Elektif, sehingga data 

yang diperoleh akan lebih terpercaya. Hasil menunjukan bahwa penyebab Selektif 

Mutisme Elektif pada anak yaitu: karena faktor keluarga, lingkungan, dan 

genetika atau keturunan. 

Kata Kunci:  Faktor, Penyebab, dan  Selektif Mutisme Elektif 
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Abstract 

 
This research is a qualitative research that aims to explain, understand, and obtain 

a profound picture of "the causes of" selective elective mutism "class II and V 

students in Karanglo Elementary School", The research method used in this study 

is a case study, aiming to examine the cases that occur in students who experience 

Selective Elective Mutism disorders. Data collection techniques use in depth 

interviews and use non participatory observation. Data analysis using qualitative 

data analysis according to Miles and Huberman with steps: data reduction (data 

reduction), data presentation (data display), and conclusions then verified 

(conclusion drawing /verification). From the results of the acquisition of data that 

has been reduced and presented through an interview and observation process 

with strong evidence supporting data or information relating to Selective Elective 

Mutism disorders, the data obtained will be more reliable. The results show that 

selective causes of elective mutism in children are: due to family, environmental, 

and genetic factors or heredity. 

Keywords: Factors, Causes, and Selective Elective Mutisms 
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KATA PENGANTAR 

 

Segala puji hanya milik Alloh yang telah melimpahkan rahmat dan 

karunia-Nya sehingga peneliti dapat menyelesaikan penyusunan tesis yang 

berjudul “Penyebab Selektif Mutisme Elektif (SME) pada Siswa Kelas II dan V di 

SD Negeri Karanglo“ dapat berjalan dengan lancar.  

Tesis ini terdiri atas pendahuluan, kajian pustaka, metode penelitian, hasil 

penelitian, dan pembahasan, serta penutup. Pada bagian pendahuluan ini diuraikan 

tentang latar belakang penelitian, permasalahan, tujuan, dan manfaat penelitian. 

Adapun hal yang menjadi latar belakang penelitian ini adalah adanya kasus dua 

siswa di SD Negeri Karanglo yaitu SH dan DR yang tidak mau berkomunikasi 

secara lisan atau berbicara pada saat kegiatan pembelajaran di kelas baik dengan 

guru maupun teman. 

Tujuan penyusunan tesis ini adalah: 1). Mengidentifikasi bentuk SME 

yang ditunjukkan oleh siswa kelas II dan V, 2). Menjelaskan faktor - faktor yang 

menyebabkan siswa tersebut mengalami SME, 3). Menganalisis dampak SME 

terhadap perkembangan kognitif, afektif, dan psikomotorik pada anak tesebut,  4). 

Menjelaskan upaya yang telah dilakukan sekolah untuk membantu mengatasi 

siswa dengan SME tersebut. 

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka dirumuskan permasalahan yaitu 

: 1). Bagaimanakah bentuk  SMEyang ditunjukkan oleh siswa kelas II dan V ? 2). 

Faktor apa saja yang menyebabkan siswa tersebut mengalami SME ? 3). 

Bagaimanakah dampak SME terhadap perkembangan kognitif, afektif, dan 
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psikomotorik pada anak tesebut ? 4). Upaya apa saja yang telah dilakukan sekolah 

untuk membantu mengatasi siswa dengan SME tersebut ? 

Penelitian ini membahas tentang anak yang mengalami gangguan SME. 

Anak tidak mau berbicara sama sekali, sebagian dari mereka masih dapat 

dianggap membisu, yakni memang sengaja anak tidak mau berbicara. SME adalah 

gangguan berkomunikasi yang biasanya dijumpai pada anak yang memilih tidak 

berbicara pada situasi tertentu atau orang tertentu, meskipun ia mampu. Misal 

anak tidak mau berbicara di sekolah, atau di lingkungan sekolah dengan guru, 

teman sekolah,  atau dengan orang lain yang berada di sekitarnya. Padahal jika di 

rumah atau bersama temannya, ia banyak bicara. Gangguan ini umumnya dimulai 

sebelum anak berusia lima tahun, namun baru disadari saat anak mulai bersekolah. 

Teknik yang digunakan untuk mengumpulkan data dengan wawancara 

secara langsung dan menggunakan teknik observasi dengan berbagai nara sumber 

yang dapat dipergunakan untuk memperoleh data  yang berguna untuk penelitian 

ini. 

Harapan peneliti semoga dapat memberikan informasi yang lebih jelas 

kepada guru dan orang tua tentang penyebab timbulnya gangguan SME pada 

anak, sehingga dapat diambil langkah-langkah strategis untuk memperbaiki 

gangguan SME. 
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Peneliti menyadari bahwa tesis ini masih banyak kekurangan, namun 

demikian peneliti berharap agar tesis ini bermanfaat bagi semua pihak, khususnya 

bagi kemajuan di dunia pendidikan. 

 

Purwokerto, 16 Agustus  2018 

Peneliti 

 

 

 

Marlan 
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