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MOTTO 

 

“Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. Sesungguhnya 

sesudah kesulitan itu ada kemudahan, maka apabila kamu telah selesai (dari 

suatu urusan), kerjakanlah dengan sungguh-sungguh (urusan) yang lain” 

(QS. Al-insyirah : 5-7) 

 

“Jangan engkau bersedih, sesungguhnya Allah bersama kita,”  

(QS. At-Taubah : 40) 

 

“Jangan menilai saya dari kesuksesan, tetapi nilai saya dari seberapa sering saya 

jatuh dan berhasil bangkit kembali.”  

(Nelson Mandela) 

 

“Orang yang hebat adalah orang yang memiliki kemampuan menyembunyikan 

kesusahan, sehingga orang lain mengira bahwa ia selalu senang.”  

(Imam Syafi’i) 

 

  

Pengaruh Influencer Marketing…, Yanuartika Via Ramadhan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 
2022



 

vii 
 

PERSEMBAHAN 

Alhamdulillahirrobbil’alamin, puji syukur kehadiran Allah SWT atas rahmat dan 

karunianya sehingga saya dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik dan 

diwaktu yang tepat. Dengan penuh kerendahan hati, saya mempersembahkan 

skripsi ini kepada orang-orang tercinta yang sangat berjasa bagi saya 

 

Teruntuk  kedua orang tua saya, Bapak Jaenal Abidin dan Ibu Kanti Widiastuti, 

serta Adik saya Oska Nurzaki Musyaffa 

 

Terimakasih untuk semua do’a dan dukungan yang selalu diberikan disetiap 

waktu 

 

  

Pengaruh Influencer Marketing…, Yanuartika Via Ramadhan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 
2022



 

viii 
 

KATA PENGANTAR 

Puji syukur saya panjatkan kepada Allah SWT, karena atas berkat dan 

rahmat-nya, saya dapat menyelesaikan skripsi ini. Penulisan skripsi ini dilakukan 

dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk mencapai gelar Sarjana 

Manajemen pada Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Purwokerto. Saya menyadari bahwa tanpa bantuan 

dan bimbingan dari berbagai pihak, dari masa perkuliahan sampai pada 

penyusunan skripsi ini, sangatlah sulit bagi saya untuk menyelesaikan skripsi ini. 

Oleh karena itu, saya mengucapkan terima kasih kepada : 

1. Allah SWT yang telah memberikan rahmat kepada saya berupa kesehatan dan 

semangat sehingga dapat terus bekerja dalam menyelesaikan kuliah dan 

skripsi untuk mencapai hasil yang terbaik; 

2. Bapak Dr. Jebul Suroso, S.Kp., Ns., M.Kep selaku Rektor Universitas 

Muhammadiyah Purwokerto; 

3. Ibu Dr. Naelati Tubastuvi, S.E., M.Si selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Muhammadiyah Purwokerto; 

4. Bapak Drs. Suyoto, M.Si selaku Ketua Program Studi Manajemen yang telah 

memberi berbagai informasi dan bimbingan tentang tata laksana penyusunan 

skripsi kepada saya; 

5. Ibu Restu Frida Utami, S.E,M.Si. selaku Dosen Pembimbing yang telah 

menyediakan waktu, tenaga, dan pikiran untuk membimbing dan 

mengarahkan saya dalam penyusunan skripsi ini; 

6. Bapak Muchammad Agung Miftahuddin, S.E,M.Si. selaku Dosen Penguji I 

yang telah memberikan berbagai pertanyaan untuk menguji kelayakan saya 

sebagai sarjana Manajemen; 

7. Bapak Alfato Yusnar Karismasyah, S.E,M.Si. selaku Dosen Penguji II yang 

telah memberikan berbagai pertanyaan untuk menguji kelayakan saya sebagai 

sarjana Manajemen; 

8. Bapak, Ibu Dosen beserta staff dan karyawan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Purwokerto yang telah memberikan bekal ilmu 

Pengaruh Influencer Marketing…, Yanuartika Via Ramadhan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 
2022



 

ix 
 

Pengaruh Influencer Marketing…, Yanuartika Via Ramadhan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 
2022



 

x 
 

Pengaruh Influencer Marketing…, Yanuartika Via Ramadhan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 
2022



 

xi 
 

PENGARUH INFLUENCER MARKETING, KUALITAS 

PRODUK, DAN HARGA PADA PRODUK FASHION ONLINE 

SHOP TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN KONSUMEN 

(Studi Pada Remaja di Purbalingga) 

 Yanuartika Via Ramadhan1 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis  

Universitas Muhammadiyah Purwokerto  

yanuartikaviaramadhan04@gmail.com , 

Restu Frida Utami, S.E., M.Si2 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis  

Universitas Muhammadiyah Purwokerto  

restufridautami06@yahoo.co.id  

 

ABSTRAK 

Keputusan pembelian mempunyai arti penting bagi perusahaan karena 

dapat meningkatkan penjualan dan keuntungan. Perusahaan juga harus 

mempertahankan konsumennya agar perusahaan dapat menghemat biaya atau 

hanya mengeluarkan sedikit biaya untuk mencari konsumen baru, konsumen yang 

lama juga sudah memiliki pengalaman positif dengan perusahaan yang bias juga 

sampai merekomendasikan perusahaan kepada teman atau relasi mereka di 

lingkungannya. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh 

influencer marketing, kualitas produk, dan harga pada produk fashion online shop 

remaja di Purbalingga. Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Teknik 

pengambilan sampel menggunakan teknik purposive sampling dengan kriteria 

sampel yaitu remaja yang berdomisili di Purbalingga yang aktif di media sosial 

dan mengikuti suatu influencer yang sampai mereka pernah melakukan pembelian 

fashion di online shop karena terpengaruh oleh influencer tersebut. Data primer 

yang diperoleh dalam penelitian ini menggunakan kuesioner yang berjumlah 110 

responden. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu statistic 

deskriptif, uji instrument, uji asumsi klasisk, analisis regresi linier berganda, uji 

koefisien determinasi, uji F dan uji hipotesis (t). Berdasarkan hasil analisis data 

menunjukkan bahwa variabel influencer marketing secara parsial tidak 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Sedangkan 

variabel kualitas produk dan harga produk secara parsial berpengaruh secara 

positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian.  

Kata kunci : influencer marketing, kualitas produk, harga produk, keputusan 

pembelian. 
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  ABSTRACT  

 Purchasing decision has an important meaning for companies because it 

can increase sales and profits. Companies must also retain their customers in 

order to companies can save costs or spend a little money to find new customers. 

Besides, old customers also have positive experiences with companies that can 

also recommend the company to their friends or relatives in their environment. 

The purpose of this study was to determine the effect of influencer marketing, 

product quality, and price on youth online shop fashion products in Purbalingga. 

This type of research is quantitative research. The sampling technique used is 

purposive sampling technique with sample criteria, namely teenagers who live in 

Purbalingga who are active on social media and follow an influencer until they 

have made a fashion purchase at an online shop because they are influenced by 

the influencer. Primary data obtained in this study using a questionnaire totaling 

114 respondents. The data analysis techniques used in this research are 

descriptive statistics, instrument testing, classical assumption test, multiple linear 

regression analysis, coefficient of determination test, F test and hypothesis test (t). 

based on the results of data analysis shows that the influencer marketing variable 

partially does not have a positive and significant effect on purchasing decisions. 

While the product quality and product price variables partially have a positive 

and significant effect on purchasing decision. 

Keywords: influencer marketing, product quality, product price, purchase 

decision. 
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