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MOTTO 

 

 

 

“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. Maka, apabila engkau 

telah selesai (dari suatu urusan), tetaplah bekerja keras (untuk urusan yang 

lain) dan hanya kepada Tuhanmulah engkau berharap.” 

(Q.S. Al-Insyirah: 6-8) 

 

 

 

“Kesuksesan dan kebahagiaan terletak pada diri sendiri. Tetaplah berbahagia, 

dan kebahagiaanmu dan kamu akan membentuk sebuah karakter kuat 

melawan kesulitan.”   

(Helen Keller) 

 

 

 

“Kesuksesan tidak datang secara tiba-tiba, tetapi dilakukan dengan 

serangkaian proses petualangan yang panjang dan melelahkan.” 

(Shyndi Vinasih Astriningdyah) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengaruh Kesadaran Merek …, Shyndi Vinasih Astriningdyah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2022



 

vii 

 

HALAMAN PERSEMBAHAN 

 

 

 

 

 

 

 

Alhamdullilah, puji syukur kehadirat Allah SWT atas rahmat dan KaruniaNya  

sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan baik dan tepat waktu.  

Dengan penuh semangat dan rasa syukur, penulis mempersembahkan skripsi ini  

kepada orang-orang yang berjasa bagi penulis. 

 

• Untuk kedua orang tua saya Bapak Tuwuh Dumadi dan Ibu Marsini yang 

tercinta, sebagai tanda sayang, bakti, hormat dan terima kasih yang tidak 

terhingga atas dukungan, kasih sayang, kerja keras, bimbingan dan 

motivasi serta doa yang telah diberikan selama ini. 

 

• Kakak saya Toni Ade Sudrajat dan Mira Yanita Werdiningdyah sebagai 

tanda terimakasih atas dukungan dan bimbingannya selama ini. 

Semoga Allah SWT membalas semua kebaikan yang telah diberikan. 

Aamiin. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengaruh Kesadaran Merek …, Shyndi Vinasih Astriningdyah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2022



 

viii 

 

KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur Saya panjatkan kepada Allah Subhanahu Wa Ta’ala, karena 

atas berkat dan rahmat-Nya, Saya dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik,  

sholawat dan salam senantiasa tercurah kepada Rasulullah Shallallahu ‘Alaihi 

Wasallam, yang mengantarkan manusia dari zaman kegelapan ke zaman terang 

benderang. Penulisan skripsi ini dilakukan dalam rangka memenuhi salah satu 

syarat untuk mencapai gelar Sarjana Manajemen pada Program Studi Manajemen 

S1 Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Purwokerto. Penulis 

menyadari bahwa tanpa bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, dari masa 

perkuliahan sampai pada penyusunan skripsi ini, sangatlah sulit bagi Saya untuk 

menyelesaikan skripsi ini. Oleh karena itu, Saya mengucapkan terima kasih 

kepada:  

1. Dr. Jebul Suroso, S.Kp., M.Kep., selaku Rektor Universitas Muhammadiyah  

Purwokerto.  

2. Dr. Hj. Naelati Tubastuvi, SE, M.Si, selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan  

Bisnis Universitas Muhammadiyah Purwokerto. 

3. Muchammad Agung Miftahuddin, SE, M.Si selaku dosen pembimbing saya 

yang sudah meluangkan waktu,tenaga dan pikiran untuk membimbing, 

mengarahkan dan memberikan masukan sehingga saya dapa menyelesaikan 

penyusunan skripsi ini. 

4. Alfalisyado, SE., Sy., M.E selaku dosen penguji I dan Mastur Mujib Ikhsani, 

SE., M.Si selaku dosen penguji II yang telah memberikan saran dan masukan 

sehingga skripsi ini dapat diselesaikan dengan baik dan tepat waktu. 

Pengaruh Kesadaran Merek …, Shyndi Vinasih Astriningdyah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2022



 

ix 

 

5. Mastur Mujib Ikhsani, SE., M.Si selaku dosen pembimbing akademik yang 

telah membantu dan membimbing saya selama dibangku perkuliahan sehinga 

saya dapat menyelesaikan studi tepat waktu. 

6. Bapak/Ibu dosen, seluruh staf dan karyawan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Purwokerto yang telah memberikan bekal ilmu 

pengetahuan selama berada dibangku perkuliahan dan atas segala bantuan 

dalam bentuk pelayanan serta fasilitas yang diberikan. 

7. Untuk kedua orang tua saya, yang selalu memberikan motivasi, bimbingan, 

doa dan kasih sayang sehingga penulis selalu bersemangat dan optimis 

menghadapi setiap masalah dalam penyusunan skripsi ini. Terimakasih untuk 

Ibu dan Bapak atas supportnya sehingga penulisan skripsi ini bisa selesai 

tepat  waktu. 

8. Untuk kakak saya Toni Ade Sudrajat dan Mira Yanita Werdiningdyah yang 

selalu memberikan dukungan, doa, dan kasih sayang sehingga penulis selalu 

bersemangat dalam penyusunan skripsi ini. 

9. Untuk teman-teman saya Ages Parastiti, Pratiwi Wijayati, Dwi Indah Lestari, 

Hardini Nur Rizki, Ella Afiani, Puti Kalia, dan teman-teman yang lain yang 

tidak bisa saya sebutkan yang selalu memotivasi, memberikan semangat, dan 

memberikan bantuan kepada saya dalam menyelesaikan skripsi ini, 

terimakasih banyak untuk kalian. 

10. Untuk Hafizh Azhar terimakasih banyak atas supportnya selama ini yang 

selalu sabar mendengarkan keluh kesah saya, yang selalu menemani dikala 

membutuhkan bantuan apapun dan selalu berusaha memberikan keyakinan 

Pengaruh Kesadaran Merek …, Shyndi Vinasih Astriningdyah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2022



 

x 

 

untuk terus maju, sehingga saya bisa menyelesaikan skripsi dengan tepat 

waktu. 

11. Teman-teman seperjuangan Manajemen S1 Angkatan 2018 khususnya 

Manajemen B dan teman-teman bimbingan Bapak Agung, semangat dan 

sukses untuk kita semua. Terimakasih atas masukan, dukungan serta 

pengalaman kuliah yang sangat luar biasa. 

12. Terima kasih semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang 

telah membantu menyelesaikan skirpsi ini. 

13. Last but not least, I wanna thank me, I wanna thank me for believing in me, I 

wanna thank me for doing all this hard work, I wanna thank me for having no 

days off, I wanna thank me for never quitting, for just being me at all times. 

Akhir kata, penulis berharap Allah SWT berkenan membalas segala kebaikan 

semua pihak yang telah membantu saya. Semoga skripsi ini akan membawa 

manfaat bagi pengembangan ilmu selanjutnya. Aamiin. 

 Wassalamualaikum Wr. Wb 

 

Purwokerto,    Agustus 2022 

 

 

Shyndi Vinasih A 

 

 

 

Pengaruh Kesadaran Merek …, Shyndi Vinasih Astriningdyah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2022



 

xi 

 

PENGARUH KESADARAN MEREK, ASOSIASI MEREK, 

PERSEPSI KUALITAS DAN LOYALITAS MEREK 

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN  

(Studi pada Mahasiswa Pengguna Bedak Pixy di Purwokerto) 

 
Shyndi Vinasih Astriningdyah¹ 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Purwokerto 

Email : shyndivinasih2207@gmail.com 

 
Muchammad Agung Miftahuddin2 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Purwokerto 

Email : muchammadagungm@gmail.com 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kesadaran merek, persepsi kualitas 

dan loyalitas merek terhadap keputusan pembelian. Penelitian ini menggunakan 

metode kuantitatif, teknik pengambilan sampel non probability, didapat melalui 

purposive sampling adalah metode penetapan sampel dengan berdasarkan kriteria-

kriteria tertentu. Sampel penelitian ini sebesar 110 responden. Data dianalisis 

dengan menggunakan analisis deskriptif, uji asumsi klasik dan analisis regresi 

berganda. Hasil penelitian menunjukan bahwa variabel kesadaran merek, asosiasi 

merek, persepsi kualitas dan loyalitas secara simultan berpengaruh signifikan 

terhadap keputusan pembelian. Secara parsial variabel kesadaran merek dan 

asosiasi merek, persepsi kualitas dan loyalitas merek berpengaruh signifikan 

terhadap keputusan pembelian. 

 

Kata kunci  : Kesadaran merek, asosiasi merek, persepsi kualitas, loyalitas 

merek, keputusan pembelian.  
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ABSTRACT 

 

This study aims to analyze brand awareness, perceived quality and brand loyalty 

on purchasing decisions. This study uses quantitative methods, non-probability 

sampling techniques, obtained through purposive sampling is a method of 

determining the sample based on certain criteria. The sample of this research is 

110 respondents. Data were analyzed using descriptive analysis, classical 

assumption test and multiple regression analysis. The results showed that the 

variables of brand awareness, brand association, perceived quality and loyalty 

simultaneously had a significant effect on purchasing decisions. Partially, brand 

awareness and brand association variables, perceived quality and brand loyalty 

have a significant effect on purchasing decisions. 

 

Keywords: Brand awareness, brand association, perceived quality, brand loyalty, 

purchasing decisions. 
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