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MOTTO

Barangsiapa yang mengerjakan kebaikan sekecil apapun, niscaya dia akan

melihat (balasan)nya.”

(Q.S Al-Zalzalah: 7)

Tidaklah suatu kegalauan, kesedihan, kebimbangan, kekalutan yang
menimpa seorang mukmi atau bahkan tertusuk duri sekalipun, melainkan

karenanya Allah akan menggugurkan dosa-dosanya.”

(HR Bukhari dan Muslim)

“Orang yang berani menentukan tujuan adalah orang yang siap untuk
berjuang. Dan seorang pejuang yang baik adalah orang yang harus siap.
Siap menghadapi kemenangan sekaligus kekalahan''

(Hukum dan Dikta)
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kesadaran merek,persepsi
kualitas,asosiasi merek,persepsi kualitas dan loyalitas merek terhadap keputusan
pembelian handphone Samsung pada mahasiswa Universitas Muhammadiyah
Purwokerto,dan untuk mengetahui perbedaan pengambilan keputusan pembelian
berdasarkan gender. Pemilihan sampel penelitian ini menggunakan purposive
sampling. Sampel penelitian ini sebesar 110 responden. Metode yang digunakan
dalam penelitian ini yaitu regresi linear berganda dan uji independen sampel t test.
Hasil analisis menunjukan bahwa secara simultan variabel kesadaran
merek,persepsi kualitas,asosiasi merek,persepsi kualitas dan loyalitas merek
berpengaruh terhadap keputusan pembelian. Untuk uji parsial,variabel kesadaran
merek,persepsi kualitas dan loyalitas merek berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian ', sedangakn variabel asosiasi merek tidak
berpengaruh secara parsial terhadap keputusan pembelian. Untuk uji independent
sampel t test menunjukan bahwa terdapat perbedaan pengambilan keputusan
pembelian berdasarkan gender yang signifikan terhadap keputusan pembelian.

Kata kunci : Kesadaran merek, persepsi kualitas, asosiasi merek, persepsi
kualitas, loyalitas merek, keputusan pembelian
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THE EFFECT OF BRAND EQUITY DIMENSIONS ON SAMSUNG
HANDPHONE PURCHASE DECISIONS
(Study on Samsung Mobile Users
at Muhammadiyah University of Purwokerto)

Sabila Darujati Chavihd Saputri!
Faculty of Economics and Business
Muhammadiyah University Purwokerto
sabiladcvs@gmail.com

Tri Septin Muji Rahayu?
Faculty of Economics and Business
Muhammadiyah University Purwokerto
triseptinmujirahayu@gmail.com

ABSTRACT

This study aims to analyze the effect of brand awareness, perceived quality, brand
association, perceived quality and brand loyalty on purchasing decisions for
Samsung mobile phones at Muhammadiyah University Purwokerto students, and
to determine differences in purchasing decisions based on gender. The selection
of this research sample uses purposive sampling. The sample of this research is
110 respondents. The method used in this research is multiple linear regression
and independent sample t test. The results of the analysis show that
simultaneously the variables of brand awareness, perceived quality, brand
association, perceived quality and brand loyalty have an effect on purchasing
decisions. For the partial test, the variables of brand awareness, perceived quality
and brand loyalty have a positive and significant effect on purchasing decisions,
while the brand association variables have no partial effect on purchasing
decisions. For the independent sample t test, it shows that there are significant
differences in purchasing decisions based on gender on purchasing decisions.

Keywords: brand awareness, perceived quality, brand association, perceived
quality, brand loyalty, purchasing decisions.
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