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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Kompetensi, Penerapan SAP,
Teknologi Informasi dan Sistem Pengendalian Internal Terhadap Persepsi Kualitas
Keuangan Pemerintah. Populasi dalam penelitian ini dibatasi pada pejabat yang
terkait dengan SKPD Kabupaten Banjarnegara. Teknik pengumpulan data
menggunakan Purposive Sampling dengan responden sebagai sampel Kepala Dinas,
Bagian Keuangan dan Bendahara sebanyak 72 responden yang terdiri dari 24 SKPD
di Kabupaten Banjarnegara. Analisis penelitian menggunakan Statistical Product and
Service Solutions (SPSS). Model regresi telah memenuhi pengujian asumsi klasik
(Normalitas, Multikolinearitas, Heteroskedastisitas, Autokorelasi), Uji F dan Uji R?
serta pengujian hipotesis menggunakan uji T. Berdasarkan hasil penelitian
menunjukan bahwa (1) Pengaruh Kompetensi tidak berpengaruh terhadap Persepsi
Kualitas Keuangan Pemerintah, (2) Penerapan SAP berpengaruh negatif terhadap
Persepsi Kualitas Keuangan Pemerintah, (3) Teknologi Informasi, (4) Sistem
Pengendalian Internal berpengaruh terhadap Persepsi Kualitas Laporan Keuangan
Pemerintah.

Kata kunci: Kompetensi, Penerapan SAP, Teknologi Informasi, Sistem
Pengendalian Internal, Persepsi Kualitas Keuangan Pemerintah.
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ABSTRACK

This study aims to determine the Effect of Competence, Application of SAP,
Information Technology, and Internal Control Systems on the Perception of
Government Financial Quality. The population in this study was limited to officials
associated with the SKPD of Banjarnegara Regency. Data collection techniques
using purposive sampling with respondents as a sample of the Head of Service,
Finance, and Treasurer as many as 72 respondents consisting of 24 SKPD in
Banjarnegara Regency. Research analysis using Statistical Product and Service
Solutions (SPSS). The regression model has met the classical assumption test
(normality, multicollinearity, heteroscedasticity, autocorrelation), F test, R2 test, and
hypothesis testing using the T-test. The implementation of SAP has a negative effect
on the Perception of the Quality of Government Finance, (3) Information
Technology, and (4) the Internal Control System has an effect on the Perception of
the Quality of Government Finance.

Keywords: Competence, SAP Application, Information Technology, Internal Control
System, Government Financial Quality Perception.

Xi

Pengaruh Kompetensi, Penerapan..., Sofia Mufidhatul Salsabila, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2022


mailto:sofiamufidhatulsalsabila@gmail.com
mailto:hardiyantowb2d@gmail.com

DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ottt assssssassssssnssssnsssssssssnnnnnes i
HALAMAN PERSETUJIUAN ..ottt i
A B S T R A et e e e et e e e e ——raan X
ABSTRACT ..ottt Error! Bookmark not defined.
DAFTAR ISI et e e e e e et e e e e e e e e et aaaeeeeaaans Xii
Dl I o Y ] I N SR Xiv
DAFTAR GAMBAR ...t a e st a e e e e e e s e e e e e e e e e s e XV
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt asssassssssssn et s assssnssssnsnssannssnnnnnnnnns XVi
BAB | PENDAHULUAN ..t ssss s sassnssssssssssnssssnsnssssnsnnnns 1
A. Latar Belakang Masalah ............coociviiiiiiiiii i 1
B. Rumusan Permasalahan.............ccooiireiiiiieiiie it cee st snaessee e s 8
C. Batasan Masalah ...........coveiiiiiiiie it e et a e 8
D. Tujuan Penelitian dan Manfaat Penehtian..........ccoveeiiniiinii i 8
BAB I TINJAUAN PUSTAKA ..t sta et vaesine s ane e 11
A.  Landasan TEONI. ...t iite v oinssiases o bastinns e eesedonnsneeeenedes sl eeveesdanneennns 11
R T 1§ 0 011 1= 4] SRR 11

P (011110151 (=] ) [ S OSSPSR 13

3. Sistem Pengendalian Intern Pemerintah .............ccoeeveiiiie i 14

4. Pemanfaatan teknologi Informasi.............ccoeeeiiiiiiiii e 18

5. Penerapan Sistem Akuntansi Pemerintah (SAP) ..........ccocviviiviee i 18

6. Kualitas Laporan Keuangan ........ccccceeeiuviieeiiiiiireessiiine e siieseessines e e 19

B. Hasil Penelitian Terdahulu .......cocoooviiiiiiiiiiin e 23
C. Kerangka Pemikiran dan Pengembangan HIpotesis .........ccccccvveeviveeeiiveeennnen. 27
1. Kerangka PEmIKIran ..........cccooovveiiiiiiiieccceeeeeee e 27

2. Pengembangan HIpOESIS ...........ccoceieirieiiriieecieeteteee e 29

BAB 1l METODE.PENELITIAN .....ooiiiiiieiiect e 35
A. Jenis dan Lokasi Penelitian...........cccooiviiiiiiieiiie e 35
B. Jenis Data dan SUMDEr Data..........ccceeiiiiiiiiiiiiiie e 35

xii

Pengaruh Kompetensi, Penerapan..., Sofia Mufidhatul Salsabila, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2022



C. Populasi dan SAMPEl ........cccoiiiiiii 35
D. Teknik Pengumpulan Data ...........cocoveiiiiiiiiiiieiiiese e 36
E. Variabel PenltIan .........cooiiiriiiiie ettt 36
F. Definisi Operasional dan Pengukuran Variabel............c.ccccoviiiiiiniiinn, 37
G. Metode ANALISIS DAta.........ccveiiiieieeiiieeeiie e 37
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ... .. 44
A, HaSIH PENEILIAN ..o 44
1. RESPONAEN ...ttt ittt ettt 44

2. Gambaran Umum ReSPONAEN .........ccciiiriiisiiiiseeeiees s 45

3. Uji NON RESPONSE BI@S.........ccviiieiiieeeiisienieieisieaciee e enae e 47

4. Analisis Statistik DesKripstif...........ccovvieiirerieinieisie e 50

5. Pengarun KOMPELENSI......coeiriiieiiiieiieeeee e sise e ese e sasna e 51

6 ARENAIBPAIIS AP . o 35 o AV N (s sl sgsatosg®e oo R . N oo i 51

7. Teknologi INTOrMASH ........ccciveiireieiier ettt 52

8. Sistem Pengendalian Internal............cccoeiiveieieieieeecceiveee e 52

9. Persepsi Kualitas Keuangan Pemerintah.............cccovveviviiiiiinieiscienena, 53

10. Uji ASUMST KISIK........ccoiiiiiiiiiieii ettt 53

11, Uji REGFEST b el L i edtrnee e e e 60

12, QL. BN e g AR 62

B.  HaSil UJi HIPOTESIS ....cciueee it ettt estae et s s e et aeanaae e snee e 62

1 Hasil Pengujian Hipotesis Pertama...............cccoeiereieivieeeeseciseeeee e 63

2 Hasil Pengujian Hipotesis KedUa............ccceeeeiiieiiieieiiieciteee e 68

3 Hasil pengujian hipotesis KEtiga.............cceveiiirieiiieieisiie e 69

4 Hasil Pengujian Hipotesis Keempat............ccocoveieeeieeiierieiieeeeeeeeeene 70

BAB V PENUTUP ....ooitiiii ittt ne 72
AL KESIMPUIAN ... 72
B. Keterbatasan Penelitian ...........ccccoiieiiiiie i 72
. SAIAN et 72
DAFTAR PUSTAKA ..ottt ettt nte et anes 74
LAMPIRAN L.ttt ettt et be et et e et eete e teene e e eneeanes 82

xiii

Pengaruh Kompetensi, Penerapan..., Sofia Mufidhatul Salsabila, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2022



DAFTAR TABEL

Tabel 4.4 Pengujian Non Response Bias Data Diambil Langsung.........c.ccccccvvevivneenn 47
Tabel 4.5 Hasil Uji DeSKITPIT .........oiiiiiiiiiiiieice s 50
Tabel 4.6 Hasil Uji NOrmalitas.............coovviiiiiiiiiiieieeeee s 54
Tabel 4.7 Hasil Analisa MUltiKOINIErItas ...........covuveeiiiieiire e 55
Tabel 4.8 Hasil Analisa HeteroskedastiSitas ............ccocvvveiiireiiireeiie e 56
Tabel 4.9 Hasil Uji Autokorelasi (Durbin Watson) .........ccoouveiiiieeiiesieieeiieesiiens 57
Tabel 4.10 HaSil Uji RUNS TEST ......veeiiiec ettt sna e aenaeeesnnee e 57
Tabel 4.11 HaSil Uji RZ ...ttt 60
Tabel 4.12 Hasil Analisa Uji F....c...ooiiiiiiiiie it ie s 61
Tabel 4.13 Hasil Analisa Uji T.........ooiiiiiiriieiiire e i e e st sanaessneeeesieeesnneee s 62
Xiv

Pengaruh Kompetensi, Penerapan..., Sofia Mufidhatul Salsabila, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2022



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka PEMIKIFAN ........cccooiiiiiiieiiiiiie e 28

XV

Pengaruh Kompetensi, Penerapan..., Sofia Mufidhatul Salsabila, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2022



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 : KuiSioner PENEHTIAN ..........ocviiiiiiiieie e 83
Lampiran 2 : Data RESPONUEN ..........iiiiiiiieiiiee e 91
Lampiran 3: Data Hasil KUISIONET ......cccooviiiiiiiieic e 94
Lampiran 4: Hasil Uji Non ReSPONSE Bias ......cccciiueiiieiiiiiieiiieiiee e 105
Lampiran 5: Hasil Uji DesKIiptif.........c.oooiiiiiiiiiiiee i 109
Lampiran 6: Hasil Uji ASumsi KIaSIK ... 112
Lampiran 7 @ Hasil Uji REQIEST.........ooiiiiiiiiiieiie ittt 115
Lampiran 9 @ Ftabel.. ... e e 118
XVi

Pengaruh Kompetensi, Penerapan..., Sofia Mufidhatul Salsabila, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2022





