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ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan, 

lingkungan kerja dan kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan Kato Grosir & 
Eceran Kroya. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

metode penelitian kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan pada 

Kato Grosir & Eceran Kroya. Teknik pengambilan data menggunakan Purposive 

Sampling. Jumlah sampel dalam penelitian ini berjumlah 96 orang. Metode 

analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis regresi linear 

berganda. Berdasarkan hasil penelitian secara parsial dan simultan menunjukan 

bahwa gaya kepemimpinan, lingkungan kerja dan kepuasan kerja terhadap kinerja 

karyawan pada Kato Grosir & Eceran Kroya. Besarnya pengaruh gaya 

kepemimpinan, lingkungan kerja dan kepuasan kerja dalam memberikan 

kontribusi pengaruh terhadap kinerja karyawan adalah sebesar 50,7%. 

 

 

Kata Kunci : Gaya Kepemimpinan, Lingkungan Kerja, Kepuasan Kerja, Kinerja 

Karyawan. 

 

 

 

 

 

  

mailto:ragil3laksono@gmail.com
mailto:herminendratno2002@yahoo.com
mailto:herminendratno2002@yahoo.com


 

xii 
Pengaruh Gaya Kepemimpinan…, Ragil Tri Laksono, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2022 

THE INFLUENCE OF LEADERSHIP STYLE, WORK ENVIRONMENT 

AND JOB SATISFACTION ON EMPLOYEE PERFORMANCE 

WHOLESALE AND RETAIL KATO KROYA CILACAP REGENCY 

 

Ragil Tri Laksono
1
 

Faculty of Economics and Business 

Muhammadiyah University Purwokerto 

E-mail : ragil3laksono@gmail.com 
 

Hermin Endratno
2
 

Faculty of Economics and Business 

Muhammadiyah University Purwokerto 

E-mail : herminendratno2002@yahoo.com 

 

ABSTRACT 
 

This study aims to determine the effect of leadership style, work environment and 

job satisfaction on the performance of Kato Wholesale & Retail Kroya employees. 
The research method used in this study is a quantitative research method. The 

population in this study were employees at Kato Wholesale & Retail Kroya. The 

data collection technique used purposive sampling. The number of samples in this 

study amounted to 96 people. The analytical method used in this study is multiple 

linear regression analysis. Based on the results of partial and simultaneous 

research, it shows that leadership style, work environment and job satisfaction on 

employee performance at Kato Wholesale & Retail Kroya. The magnitude of the 

influence of leadership style, work environment and job satisfaction in 

contributing to employee performance is 50.7%. 

 

Keywords: Leadership Style, Work Environment, Job Satisfaction, Employee 

Performance. 
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