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MOTTO 

 

َ اب َ وَ مَ دَ قَ ت َ َنَ ا ََمَ ت قََ فَ شَ ا ءََ  َمَ كَ ي لََ عَ َاللَ َابَ تَ اَوَ وَ لَ عَ فَ ت َ َل َ َذَ ا فََ َۗ  َةَ قَ دَ صَ َمَ كَ َوََ ن َ َيَ َدَ ي ََي 
و ر س و ل هَ ا وََ َوةَ كَ واز َت اَ وََ َوةَ لَ واالصَ مَ ي قََ ا فََ  ب ي  رٌََۗ  َط ي  ع وااللَ  خ   ل و ن .بِ  اَت  ع مَ ۗ  و اللَ 

“Apakah kamu takut akan (menjadi miskin) karena kamu memberikan sedekah 

sebelum (melakukan) pembicaraan dengan Rasul? Tetapi jika kamu tidak 

melakukannya dan Allah telah memberi ampun kepadamu. Maka laksanakanlah 

shalat dan tunaikanlah zakat serta taatlah kepada Allah dan Rasul-Nya dan Allah 

Maha Teliti terhadap apa yang kamu kerjakan.”  

(QS. Al-Mujadalah : 13) 
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ABSTRAK 

 

Problematika Penghimpunan Zakat di Organisasi Pengelola Zakat di 

Kabupaten Banyumas 

Ria Vernika Sari 

1606040013 

 

Masyarakat Kabupaten Banyumas mayoritas beragama Islam, sehingga 

membuat potensi zakat di Kabupaten Banyumas menjadi sangat besar. Namun, 

potensi zakat tersebut belum dapat digali secara maksimal dikarenakan adanya 

hambatan-hambatan dalam proses penghimpunan zakat. Tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk mengetahui problematika dalam proses penghimpunan zakat yang 

dihadapi oleh Organisasi Pengelola Zakat (OPZ) di Kabupaten Banyumas dengan 

menetapkan dua persoalan pokok yaitu penghimpunan zakat dan evaluasi 

penghimpunan zakat. 

Penelitian ini merupakan jenis penelitian kualitatif deskriptif dengan 

teknik pengumpulan data wawancara, observasi, dan dokumentasi. Analisis data 

menggunakan data primer dari hasil wawancara BAZNAS Banyumas dan LKC 

Dompet Dhuafa Purwokerto serta menggunakan teori fundraising zakat dan 

dengan pendekatan peraturan perundang-undangan yang ada. Analisis data 

dilakukan melalui sinkronisasi antara data hasil penelitian dengan teori yang akan 

mendukung kesimpulan dari penelitian ini.  

Penelitian ini menunjukkan bahwa Organisasi Pengelola Zakat (OPZ) di 

Kabupaten Banyumas menghadapi beberapa problematika dalam proses 

penghimpunan zakat yang berasal dari dalam ataupun luar organisasi. 

Problematika tersebut diantaranya yaitu terbatasnya sumber daya manusia, masih 

rendahnya kesadaran masyarakat sebagai muzakki, muzakki yang tidak 

melakukan konfirmasi penyetoran zakat dan lain-lain. Hasil penghimpunan zakat 

dari BAZNAS Banyumas menunjukkan adanya peningkatan dari tahun ke tahun, 

sedangkan hasil penghimpunan zakat pada LKC Dompet Dhuafa mengalami 

fluktuasi pada beberapa tahun terakhir. Program penghimpunan zakat di 

BAZNAS Banyumas terbagi menjadi sosialisasi dan pembinaan. Sedangkan 

program penghimpunan zakat di LKC Dompet Dhuafa Purwokerto terbagi 

menjadi sosialisasi dan penyelenggaraan berbagai macam event. Evaluasi 

penghimpunan zakat yang dilakukan oleh BAZNAS Banyumas dilakukan setiap 

satu bulan sekali, enam bulan sekali dan satu tahun sekali. Sedangkan evaluasi 

penghimpunan zakat yang dilakukan oleh LKC Dompet Dhuafa Purwokerto 

dilakukan setiap satu bulan sekali, tiga bulan sekali  dan enam bulan sekali.  

Kata-Kata kunci: Penghimpunan, Zakat, Organisasi Pengelola Zakat 
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ABSTRACT 

 

The Problematics of Zakat Fundraising in Zakat Management Organization in 

Banyumas Regency 

Ria Vernika Sari 

1606040013 

 

The majority of the people of Banyumas Regency are muslims, so it makes 

the potential of zakat in Banyumas Regency very large. However, the potential of 

zakat could not achieve optimal results due to obstacles in the process of zakat 

fundraising. The purpose of this research was to find out the problems of zakat 

fundraising faced by Zakat Management Organization in Banyumas Regency by 

determining two main issues: zakat fundraising and evaluation of zakat 

fundraising. 

This research was a descriptive qualitative research using data collection 

techniques of interview, observation and documentation. Data analysis used 
primary data from the result of interview with BAZNAS Banyumas and LKC 

Dompet Dhuafa Purwokerto using the theory of zakat fundraising with the 

existing legislation approach. Data analysis was carried out through 

synchronization between research data and theories that would support the 

conclusions of this study. 

This study showed that the Zakat Management Organization in Banyumas 

Regency faced several problems in the process of zakat fundraising form within or 

outside organization. The problems included the limited human resources, the low 

awareness of the community such as muzakki, muzakki who did not confirm the 

payment of zakat and others. The result of zakat  fundraising from BAZNAS 

Banyumas showed an increase in data from year to year, while the result of zakat 

fundraising in LKC Dompet Dhuafa have fluctuated in recent years. The zakat 

fundraising program at BAZNAS Banyumas was divided into socialization and 

coaching. While the zakat fundraising program at LKC Dompet Dhuafa 

Purwokerto was divided into the socialization and organization of various events. 

Evaluation of zakat fundraising was carried out by BAZNAS Banyumas 

periodically once every month, every six months and once a year. While the 

evaluation of zakat fundraising conducted by LKC Dompet Dhuafa Purwokerto 

was conducted periodically once a month, every three months and every six 

months. 

 

Key words: Fundraising, Zakat and Zakat Management Organization 
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