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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Informasi terhadap bank syariah terutama dalam kegiatan sosial sangat 

diperlukan, namun hal ini memiliki pertimbangan karena faktor biaya dan 

manfaat. Menurut Anggraini dan Kartika (2019), kegiatan tanggungjawab 

sosial  disebut Islamic Corporate Social Responsibility (ICSR). Berdasarkan 

UU No. 40/2007 tentang Perseroan Terbatas, laporan tahunan harus memuat 

beberapa informasi, sehingga pengungkapan sukarela laporan CSR perusahaan 

menjadi wajib, contohnya laporan pelaksanaan tanggung jawab sosial dan 

lingkungan, lain halnya Islamic Social Reporting (ISR) tidak diwajibkan, 

maka laporan CSR dalam bank syariah berbeda (Ria dkk, 2020) 

CSR adalah suatu komitmen perusahaan dalam memperlihatkan 

perilaku yang etis, meningkatkan kesejahteraan karyawan, masyarakat luas 

dan lingkungan perusahaan, dan merupakan tanggung jawab utama sebuah 

perusahaan, termasuk tanggung jawab ekonomi dan lingkungan. (Susanto & 

Subekti, 2017) mengatakan bahwa apabila perusahaan dapat bertanggung 

jawab terhadap lingkungan maka citra perusahaan dimata masyarakat baik.   

Pengungkapan CSR dalam perspektif Islam dikenal dengan ISR. ISR 

mencakup standar pelaporan kinerja sosial dari suatu perusahaan pada saat 

melakukan aktifitas berdasarkan hukum syariah yang berlaku. Pemerintah 

tidak memiliki standar yang baku dalam ISR, maka pelaporan ini bersifat 
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sukarela (Jannah dan Asrori, 2016). Dalam konsep ISR tidak difokuskan pada 

pengambilan keputusan saja, namun memiliki fungsi dalam membantu 

kewajiban pencipta dan seluruh ciptaannya. Islam menekankan pada kebaikan 

sosial, pengelolaan lingkungan, dan etika pribadi dan organisasi (Platonova, 

Asutay, Dixon, & Mohammad, 2016). 

Dalam dunia perbankan terutama bank syariah dalam pengungkapan 

ISR masih dalam kategori rendah. Meskipun demikian, tingkat pertumbuhan 

industri syariah diyakini akan semakin berkembang di masa depan, dapat kita 

ketahui bahwa bank syariah memiliki cara yang berbeda dalam menawarkan 

produk keungan sehingga memiliki dampak yang baik pada industri perbankan 

di Indonesia. Perbankan syariah berkembang pesat meski masih tergolong 

pendatang baru (Hariri dkk, 2020) . Bank yang memiliki prinsip syariah lebih 

diminati masyarakat terutama di  Indonesia, dengan mayoritas penduduknya 

beragama islam, (Marimin dan Romdhoni, 2017). ISR penting untuk di 

ungkapkan karena merupakan bentuk tanggung jawab perusahaan kepada 

masyarakat secara akuntabiltas, masyarakat berhak untuk mengetahui segala 

informasi tentang aktivitas perusahaan apakah sudah berjalan sesuai dengan 

syariah Islam dalam mencapai tujuan perusahaan.  ISR inilah yang menjadi 

acuan perusahaan dalam memberikan tanggung jawab social (Mukhibad dan 

Fitri, 2019).  
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Tabel 1. 

 Perbandingan Tingkat ISR Perbankan Syariah Berdasarkan Tema 

Indeks ISR Pada Tahun 2018 

 

No Tema  Tingkat Presentase 

1 Tata Kelola Perusahaan 69,44% 

2 Lingkungan 61,11% 

3 Masyarakat 73,74% 

4 Karyawan 73,61% 

5 Produk dan Jasa 81,85% 

6 Pendanaan dan Investasi 83,33% 

Sumber : Rima Selawati : 2020 

Berdasarkan Tabel 1., bahwa tema pendanaan dan investasi dengan 

pengungkapan tertinggi yaitu sebesar 83,33%, tema produk dan jasa sebesar 

81,85%, tema masyarakat sebesar 73,74%, tema karyawan sebesar 73,61%, 

tema tata kelola perusahaan sebesar 69,44%, danyang terendah adalah tema 

lingkungan sebesar 61,11%. Hal tersebut menunjukkan bahwa tingginya 

tingkat pengungkapan tema ISR yang diregulasi oleh Bank Indonesia untuk 

seluruh bank syariah diwajibkan untuk melakukan pengungkapan sebagai 

perusahaan yang Good Corporate Governance (GCG) yang diungkapkan 

dalam bentuk laporan tahunan perusahaan (Widiastuti dan Firman, 2016). Dari 

fenomena dan pentingnya penelitian terkait ISR, maka penelitian tertarik 

untuk menguji beberapa faktor yang mungkin mempengaruhi ISR, diantaranya 

Investment Account Holder (IAH), Ukuran Perusahaan, Ig-Score, dan Kinerja 

Keuangan.  

Investemnt Account Holder (IAH), Ukuran perusahaan, Islamic 

Governance Score, kinerja keuangan adalah beberapa faktor yang dapat 

mempengaruhi ISR (Anhar, dkk : 2020), investasi di dalam bank syariah 


