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ABSTRACT

The researcher is aimed to find out the factors that affect EFL learners’ listening
comprehension difficulties. The sample was taken by 15 students from 4th semester in
one of the private universities in Central Java. The technique that has been used in this
research to find the sample is by using simple random sampling. The researcher used
mixed method in this study. The data collection used in this research are questionnaire
and interview. The analysis technique used in questionnaire is using cross-tabulation,
while the interview used data reduction, data display and verification. The results
revealed that the factors affecting EFL learners’ listening comprehension difficulties
are divided into 6 factors, the first and the second factors is come from the speaker, it
is the unclear pronunciation which is around 41% answered from the students and the
unfamiliar accent of the speakers which is around 35% answered from the students, the
third one is the lack of listening strategy by the listener which is around 20% answered
from the students. The next factor is the noises from the surrounding of the listener
which is around 30% answered from the students, next is a physical setting with all
kinds of setting that needed in listening, from the equipment and its quality which is
around 26% answered from the students and the last is the psychological state, the
nervousness and confidence of the students, but by looking at the findings in interview,
this factors is not really affects the students’ difficulties in listening comprehension.
The conclusion in this study is there are six factors affects EFL learners’ difficulties in
listening comprehension, there are unfamiliar accent, unclear pronunciation, lack of
listening strategy and, noises, physical setting, and psychological state.

Keywords: EFL learners, factors, listening comprehension difficulty.
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ABSTRAK

Peneliti bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi kesulitan
pemahaman mendengarkan siswa EFL. Sampel diambil oleh 15 mahasiswa semester 4
di salah satu perguruan tinggi swasta di Jawa Tengah. Teknik yang digunakan dalam
penelitian ini untuk mencari sampel adalah dengan menggunakan simple random
sampling. Peneliti menggunakan metode campuran dalam penelitian ini. Pengumpulan
data yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuesioner dan wawancara. Teknik
analisis yang digunakan dalam angket menggunakan tabulasi silang, sedangkan
wawancara menggunakan reduksi data, display data dan verifikasi. Hasil penelitian
mengungkapkan bahwa faktor-faktor yang mempengaruhi kesulitan pemahaman
menyimak peserta didik EFL terbagi menjadi 6 faktor, faktor pertama dan kedua
berasal dari pembicara, yaitu pengucapan yang tidak jelas yaitu sekitar 41% dijawab
dari siswa dan aksen yang tidak familiar dari siswa. Pembicara yang sekitar 35%
dijawab dari siswa, yang ketiga adalah kurangnya strategi mendengarkan oleh
pendengar yaitu sekitar 20% dijawab dari siswa. Faktor selanjutnya adalah suara bising
dari sekitar pendengar yang sekitar 30% dijawab dari siswa, selanjutnya adalah setting
fisik dengan segala macam setting yang diperlukan dalam mendengarkan, mulai dari
peralatan dan kualitasnya yaitu sekitar 26% dijawab dari siswa dan yang terakhir
adalah keadaan psikologis, kegugupan dan kepercayaan diri siswa, tetapi dengan
melihat temuan dalam wawancara, faktor ini tidak terlalu mempengaruhi kesulitan
siswa dalam pemahaman mendengarkan. Kesimpulan dalam penelitian ini adalah ada
enam faktor yang mempengaruhi kesulitan siswa EFL dalam pemahaman
mendengarkan, yaitu aksen asing, pengucapan yang tidak jelas, strategi mendengarkan
yang kurang, kebisingan, pengaturan fisik, dan keadaan psikologis.

Kata kunci: faktor, kesulitan pemahaman mendengarkan, pembelajar EFL.
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