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kehilangan semangat (Penulis)
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ilmu. Barangsiapa menginginkan akhirat hendaklah ia menguasai ilmu, dan
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ia menguasai ilmu”
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Efektivitas Sistem Monitoring ..., Delia Alkarina Pangesti,| Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2022



HALAMAN PERSEMBAHAN
Penulis panjatkan puji syukur kepada Allah SWT yang telah memberikan
nikmat sehat dan hidayah, sehingga penulis mampu menyelesaikan tugas akhir ini,
yang merupakan salah satu syarat untuk memperoleh gelar Ahli Madya. Tugas
akhir ini akan penulis sembahkan, untuk orang-orang yang selalu ada dan telah
membantu penulis, memberikan semangat serta dorongan dan motivasi kepada
penulis, khususnya:
1. Bapak Purwanto dan Ibu Suwarni, orang tua penulis sebagai support
system terima kasih juga atas doa, dukungan, sema ngat, motivasi, peng
or-banan, nasihat serta kasih sayang yang selalu diberikan tiap harinya tan
pa hentinya.
2. Tiara Pandansari, SE.,M.Si.,CA selaku dosen pembimbing, terimakasih
sebanyak—banyaknya telah memberikan bimbingan serta masukan dan
arahan, sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini dengan
lancar.
3. Suryo Budi Santoso,SE.,M.SA.,Ph.D selaku dosen penguji, terimakasih
telah memberikan masukan dan arahan dalam proses penyempurnaan
tugas akhir ini.
4. Nur Isna Inayati, S.ST.,M.Si selaku Ketua Program Studi Akuntansi DIII
Universitas Muhammadiyah Purwokerto, terima kasih telah memberikan
arahan dan dukungan sehingga dapat menyelesaikan tugas akhir ini.
5. Ir. Eko Prijanto, MT selaku Kepala Badan Pendapatan Daerah Banyumas,
terima kasih telah memberikan kesempatan kepada saya untuk melaksana-

kan penelitian lapangan, menambah pengalaman, relasi, dan menimba

Vi

Efektivitas Sistem Monitoring ..., Delia Alkarina Pangesti,| Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2022



ilmu dengan melaksanakan PKL di Badan Pendapatan Daerah Kabupate
n Banyumas.
6. Supriyatin,SE Kepala Sub Bagian Perencanaan dan Keuangan selaku
pembimbing lapangan, terima kasih telah banyak membantu, memberi
masukan, kritik, saran, dan membimbing saya selama dilapangan serta
ilmu yang diberikan, dukungan, sehingga dapat menyelesaikan tuga
s akhir ini.
7. Ikhwani Ikhsan selaku Bendahara Penerimaan, terima kasih banyak atas
kebaikannya telah banyak membantu, memberikan masukan, arahan,
motivasi, dan semangat selama melaksanakan PKL.
8. Enjank Diastika, Sh ,yang sudah banyak membantu saya dalam menyeles-
aikan tugas akhir ini dengan sangat sabar dan banyak masukan dari mba
Enjank.
9. Teman-teman Akuntansi DIlI angkatan 2019, terima kasih telah memberi-
kan semangat dan dukungannya.
10. Serta semua pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu yang telah
membantu dalam menyusun tugas akhir ini.
Penulis menyadari bahwa penyusunan tugas akhir ini masih banyak kekurang-
an didalamnya, maka dari itu penulis sangat terbuka menerima saran dan kritikan
dari pembaca berbagai pihak, sebagai bahan masukan dalam penyempurnaan

tugas akhir ini.

Vii

Efektivitas Sistem Monitoring ..., Delia Alkarina Pangesti,| Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2022



viii

Efektivitas Sistem Monitoring ..., Delia Alkarina Pangesti,| Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2022



EFEKTIVITAS SISTEM MONITORING PAJAK HOTEL
DALAM RANGKA MENINGKATKAN PENDAPATAN
ASLI DAERAH KABUPATEN BANYUMAS
(Studi Kasus Pemasangan Alat Monitoring Pajak dan Pendapatan Pajak Hotel)

Delia Alkarina Pangesti', Tiara Pandansari?, Suryo Budi Santoso®
Program Studi Akuntansi DI11%23
Universitas Muhammadiyah Purwokerto
deliaalkarinall@gmail.com, tiarapandansari@gmail.com

ABSTRAK

Dalam memonitoring pajak hotel, Bapenda menggunakan aplikasi pajak
online. Tugas akhir bertujuan untuk mengetahui efektivitas pada pelaksanaan
sistem alat monitoring pajak hotel di Kabupaten Banyumas. Metode yang
digunakan dalam proses penyusunan tugas akhir dan pengumpulan data yaitu
dengan cara wawancara, observasi, dokumentasi, dan studi pustaka. Hasil dari
kegiatan Praktik Kerja Lapangan di Badan Pendapatan Daerah Banyumas bahwa
untuk tingkat efektivitas pemasangan alat monitoring pajak hotel masih kurang
efektif sebesar 75% diperoleh dari perhitungan rumus efektivitas dan untuk
pendapatan pajak cukup efektif sebesar 94,4%. Badan Pendapatan Daerah
Banyumas sudah berjalan dengan baik sesuai dengan peraturan bupati nomor 46
tahun 2020, hanya saja perlu adanya peningkatan terhadap pendapatan pajak dan
pemasangan alat monitoring pajaknya.

Kata kunci: Efektivitas, Monitoring, Pajak Daerah, Pajak Hotel.
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EFFECTIVENESS OF HOTEL TAX MONITORING SYSTEM
IN ORDER TO INCREASE THE ORIGINAL INCOME OF
BANYUMAS REGENCY
(Case Study Of The Installation Of Tax Monitoring Tools And Hotel Tax Revenues)

Delia Alkarina Pangesti', Tiara Pandansari?, Suryo Budi Santoso®
Accounting Diploma Program Study?3
The Faculty of Economics and Business
Muhammadiyah Purwokerto University
deliaalkarinall@gmail.com, tiarapandansari@gmail.com

ABSTRACT

Monitoring hotels taxes, Bapenda uses an online tax application. The final
project aims to determine the effectiveness of the implementation of the hotel tax
monitoring tool system in Banyumas Regency. The methods used in the process of
preparing the final project and collecting date are by means of interviews,
observations,documentation, and literature studies. The results of the Field Work
Practice activities at the Banyumas Regional Revenue Agency that the
effectiveness level of installing hotel tax monitoring tools is still ineffective by
75% abtained from the calculation of the effectiveness formula and for tax
revenues it is quite effectibe at 94,4%. The Banyumas Regional Revenue Regency
has been running well in accordance with regent regulation number 46 of 2020, it
Is just that there is a need for an increase in tax revenue and the installation of tax
monitoring tools.

Keywords: Effectiveness, Monitoring, Local Tax, Hotel Tax.
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