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MOTTO

« Orang yang menginginkan impiannya menjadi kenyataan, harus menjaga diri
agar tidak tidur. (Richard heeler)

% Dan bersabarlah kamu, sesungguhnya janji Allah adalah benar.
(Q.S Ar-Rum: 60)

% Kemenangan yang paling indah adalah bisamenaklukkan hati sendiri. (La
Fontaine)

% Harapan adalah tiang yang menyangga dunia. (Pliny the Elder)
% Segala sesuatu yang bisa kau bayangkan adalah nyata. (Pabo Picasso)

% Maka sesungguhnya besama kesulitan itu ada kemudahan. (Qs. Al-insyirah;
5)

% Maka apabila kamu telah selesai (dari sesuatu urusan), kerjakanlah dengan
sungguh-sungguh (urusan) yang lain. (Qs. Al-insyirah; 7)

% Tak perlu repot repot menjelaskan dirimu kepada orang lain, Karena yang
menyukaimu tak membutuhkan itu dan yang membencimu tak percaya itu.
(Aprilia Dyah)

% Lebih dalam lebih nikmat maka kenalilah aku lebih dalam ( Ridhwan
Gembul )

Vi

Pengaruh Kualitas Produk..., Muhammad Ridhwan Rosyadi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2018



PERSEMBAHAN

Kupersembahkan skripsi ini kepada :
Lantunan Al-fatihah beriring Shalawat dalam silahku merintih, menadahkan
doa dalam syukur yang tiada terkira, terima kasihku untukmu.
Kupersembahkan sebuah karya kecil ini untuk Bapak dan Ibuku
(Bapak.Sofyan Budiarto dan lbu Lyra Herwinati) tercinta, yang tiada pernah
hentinya selama ini memberiku semangat, doa, dorongan, nasehat dan kasih
sayang serta pengorbanan yang tak tergantikan hingga aku selalu kuat
menjalani setiap rintangan yang ada didepanku.
Bapak,... Ibu...terimalah bukti kecil ini sebagai kado keseriusanku untuk
membalas semua pengorbananmu..dalam hidupmu demi hidupku kalian ikhlas
mengorbankan segala perasaan tanpa kenal lelah, dalam lapar berjuang
separuh nyawa hingga segalanya.. Maafkan anakmu Bapak,,, Ibu,, masih saja

aku menyusahkanmu.

vii

Pengaruh Kualitas Produk..., Muhammad Ridhwan Rosyadi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2018



KATA PENGANTAR

e [+ | P

Assalamu’alaikum warrohmatullahi wabarakatuh.

Alhamdulillahirabil’alamiin segala puji syukur kehadirat Allah Subhanahu

wa Ta’ala, karena atas rahmat dan hidayah-Nya, penulis dapat menyelesaikan

skripsi ini. Penulisan skripsi ini dilakukan dalam rangka memenuhi salah satu

syarat untuk mencapai gelar Sarjana Manajemen pada Program Studi Manajemen

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Purwokerto.Penulis

menyadari bahwa tanpa bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, dari masa

perkuliahan sampai pada penyusunan skripsi ini, sangatlah sulit bagi saya untuk

menyelesaikan skripsi ini. Oleh karena itu, saya mengucapkan terima kasih

kepada :

1. Dr. H. Syamsuhadi Irsyad, M.H, selaku Rektor Universitas Muhammadiyah

Purwokerto.

. Akhmad Darmawan, S.E., M.Si, selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Purwaokerto.

. Hermin Endratno, S.E., M.SI, selaku Ketua Program Studi Manajemen S1
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Purwokerto.

. Herni Justiana Astuti, Ph.Dselaku dosen pembimbing yang telah menyediakan
waktu, tenaga, dan pikiran untuk- membimbing, mengarahkan dan memberikan
masukan sehingga dapat meyelesaikan penyusunan skripsi ini.

. Bapak/lbu dosen, seluruh staff dan karyawan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Purwokerto yang telah memberikan bekal ilmu
pengetahuan selama berada di bangku perkuliahan dan atas segala bantuan
dalam bentuk pelayanan serta fasilitas yang diberikan.

. Untuk kedua orang tua Bapak Sofyan, dan Ibu Lyra serta kedua kaka saya Tifar

dan Rizkyyang selalu memberikan dukungan moral maupun materiil, nasihat

viii

Pengaruh Kualitas Produk..., Muhammad Ridhwan Rosyadi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2018



7. Untuk sahabat-sahabat pejuang skripsi, Syarip, Jaka Wung, Hanif Wung, Dede
Ismayana, Hamdan F, Fajar Ujang terima kasih atas canda tawa, masukan,
semangat, motivasi, doa dan segala bentuk persahabatan yang luar biasa selama
ini, semangat untuk teman seperjuangan semoga skripsi kita dimudahkan.

8. Teman-teman seperjuangan Manajemen S1 kelas B angkatan 2014. Semangat
dan sukses selaluuntuk kita semua.

9. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu yang telah membantu
dalam meyelesaikan skrips ini.

Akhir kata, penulis berharap Allah' Subhanahu.wa Ta’ala_berkenan
membalas segala kebaikan semua pihak yang telah membantu. Semoga skripsi ini
membawa manfaat bagi pengembangan ilmu. Aamiin.

Wassalamu’alaikum warrohmatullahi wabarakatuh,

Purwokerto, |5 Januari 2018

Penulis

caseet

Muhammad Ridhwan R

Pengaruh Kualitas Produk..., Muhammad Ridhwan Rosyadi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2018



HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
SKRIPSI UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai individu akademika Universitas Muhammadiyah Purwokerto dan
demi pengembangan ilmu pengetahuan, saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Muhammad Ridhwan Rosyadi
NIM : 1402010067

Program Studi  : Manajemen

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis

Perguruan Tinggi : Universitas Muhammadiyah Purwokerto

Jenis Karya : Skripsi
menyetujui- untuk memberikan Hak Bebas Royalti Nonekslusif (Nom-exclusive
Royadli-Free Right) kepada Universitas Muhammadiyah Purwokerto atas karya
ilmiah saya yangberjudul :

PENGARUH KUALITAS PRODUK, DAYA TARIK IKLAN,
POTONGAN HARGA DAN STORE ATMOSPHERE
TERHADAP MINAT BELI MASYARAKAT PADA

PIZZA HUT DI PURWOKERTO

beserta perangkat yang ada (jika diperlukan). Dengan Hak Bebas Royalti
Nonesklusif ini Universitas Muhammdiyah Purwokerto berhak menyimpan,
mengalihmedia/mengalihinformatkan, mengelola dalam bentuk pangkalan data
(database), merawat,, dan mempublikasikan tugas akhir saya dengan tetap
mencantumkan nama saya sebagai penulis/pencipta dan sebagai pemilik Hak
Cipta.
Pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.
Dibuat di : Purwokerto
Pada Tanggal : 15 Juni 2018

Yang meny4takan,

Muhammad Ridhwan R

X

Pengaruh Kualitas Produk..., Muhammad Ridhwan Rosyadi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2018



PENGARUH KUALITAS PRODUK, DAYA TARIK IKLAN,
POTONGANHARGA DAN STORE ATMOSPHERE
TERHADAP MINAT BELIMASYARAKAT PADA

PIZZA HUT DI PURWOKERTO

Muhammad Ridhwan Rosyadi'
Program Studi Manajemen S1, Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Purwokerto
E-mail :ridhwangembul@gmail.com

Herni Justiana Astuti, S.E., M.Si., Ph.D?
Program Studi Manajemen S1, Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Purwokerto
E-mail : herni99@ump.ac.id

ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji apakah kualitas produk,
daya tarik iklan, potongan harga, dan Store atmosphere berpengaruh signifikan
terhadap minat beli pada Pizza Hut di Purwokerto.Subjek penelitian ini adalah
masyarakatdi Purwokerto menggunakan 100 sampel responden dengan kriteria
masyarakat yang belum pernah membeli produk Pizza Hut dan pernah melihat
layout dari Pizza Hut.Teknik pengujian dalam penelitian ini yaitu uji validitas, uji
realibilitas, uji asumsi klasik, analisis regresi linier berganda dan uji hipotesis.
Hasil analisis menunjukan bahwa seluruh variabel bebas berpengaruh signifikan
terhadap minat beli dengan variabilitas 30,6%, kemudian secara parsial kualitas
produk, daya tarik iklan, potongan harga dan Store Atmosphere berpengaruh
terhadap miniat beli.

Kata Kunci :Kualitas Produk, Daya Tarik lklan, Potongan Harga dan Store
Atmosphere dan Minat Beli.
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THE EFFECT OF PRODUCT QUALITY, ADVERTISING
ATTRACTIVENESS, DISCOUNTS, AND STORE ATMOSPHERE ON
COMMUNITY BUYING INTEREST IN PI1ZZA HUT PURWOKERTO

ABSTRAK

The purpose of this study was to examine whether product quality,
attractiveness of the advertisement, discounts, and store atmosphere had a
significant effect on buying interest in Pizza Hut Purwokerto. The subject of this
research is those who had already purchased something from Pizza Hut and had
seen the layout of Pizza Hut. The testing techniques in this study were the validity
test, reliability test, classic assumption test, multiple linear regression analysis
and hypothesis testing. The results of the analysis show that all independent
variables have a significant effect on purchasing intention. Quality of the product,
attractiveness of the advertisement, discounted price and store atmosphere
partially have an effect on the purchasing intention.

Keywords: Product Quality, Advertising Attractiveness, Discounts, Store

Atmosphere, Buying Interest
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