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MOTTO

“If you dream alive, then one day it will come true.”

“Saat Allah mendorongmu hingga ke tebing, yakinlah bahwa hanya ada dua hal
yang mungkin terjadi.
Allah akan menangkapmu atau Allah ingin kamu belajar

. 2
bagaimana caranya terbang.

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan.
Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan.
Maka, apabila engkau telah selesai (dari suatu urusan), tetaplah bekerja keras
(untuk urusan yang lain).

Dan hanya kepada Tuhanmulah engkau berharap.”
(Q.S. Al-Insyirah: 6-8)
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh self efficacy,
employee engagement dan kontrak psikologis terhadap kinerja karyawan. Sampel
padapenelitian ini berjumlah 110 orang yang merupakan karyawan bagian
produksi eyelashes pada PT. Bio Takara. Alat analsis yang digunakan adalah
regresiberganda. Teknik sampling yang digunakan dalam penelitian ini adalah
purposive sampling.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel self efficacy, employee
engagement dan kontrak psikologis berpengaruh terhadap kinerja karyawanbagian
produksi eyelashes pada PT. Bio Takara. Oleh karena itu pemimpin PT.Bio
Takara sebaiknya memperhatikan variabel self efficacy, employee engagement dan
kontrak psikologis karena memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawansehingga
dapat lebih meningkatkan kinerja karyawan serta dapat mencapai tujuandari
perusahaan ataupun organisasi.

Kata kunci: self efficacy, employee engagement, kontrak psikologis dan
kinerja karyawan.

xii

Pengaruh Self Efficacy..., Roro Sekarsari, Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP, 2020
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ABSTRACT

The purpose in this research was to determinand the effect of self efficacy,
employee engagement and psychological contracts on employee performance. The
sample in this research amounted to 110 respondents who are employees in
eyelashes production at PT. Bio Takara. The analysis tool used multiple
regression. The sampling technique in this research used purpose sampling.

The results of this research indicate that the variables of self efficacy,
employee engagement and psychological contracts influence the performance of
employees in the production of eyelashes at PT. Bio Takara. Thereofere the leader
of PT. Bio Takara should pay attention to the variables of self efficacy, employee
engagement and psychological contracts because it has an influence on employee
performance so that it can further improve employee performance and can
achieve the goals of the company or organization.

Keywords : self efficacy, employee engagement, psychological contracts and
employee performance
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