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ABSTRAK 

 

Dalam laporan tugas akhir ini penulis melakukan praktik kerja 

lapangan pada PT. Jasa Raharja (Persero) Perwakilan Purwokerto yang 

berlokasi di Jl. S.Parman No.82A Purwokerto. PT. Jasa Raharja (Persero) 

merupakan perusahaan BUMN yang bergerak di bidang asuransi kecelakaan 

lalu lintas dan yang menjadi objek penelitian adalah “ Prosedur Pembayaran 

Premi Asuransi Kendaraan Bermotor pada PT. Jasa Raharja (Persero) 

Perwakilan Purwokerto”. 

Dalam laporan tugas akhir ini penulis melakukan penelitian dengan 

metode deskriptif, yaitu metode penelitian yang membandingkan suatu 

masalah yang dianalisis secara langsung ke lapangan dengan teori yang ada. 

Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah studi lapangan dan studi 

pustaka. Studi lapangan dengan cara mengambil data langsung pada 

perusahaan dengan melakukan praktik kerja lapangan sedangkan studi 

pustaka dilakukan dengan cara membaca dan mempelajari literatur-literatur 

yang berkaitan dengan masalah yang dianalisis. 

Berdasarkan hasil analisis yang telah penulis lakukan dapat di 

simpulkan bahwa PT. Jasa Raharja (Persero) Perwakilan Purwokerto telah 

melakukan pelayanan pembayaran premi asuransi kendaraan bermotor sesuai 

dengan Standar Prosedur Operasional (SPO) dan mampu melaksanakan 

sistem pembukuan yang baik, yang dapat berguna bagi pengawasan terhadap 

harta milik perusahaan. 
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ABSTRACT 

 

In this final task report authors did field work practices at PT. Jasa 

Raharja (Persero) Purwokerto located in Jl. S. Parman No. 82a Purwokerto. 

PT. Jasa Raharja (Persero) is a state-owned enterprise engaged in traffic 

accident insurance and the object of research was the payment procedure of 

motor vehicle insurance premiums at PT. Jasa Raharja (Persero) 

Purwokerto". 

This final task report was used a descriptive method, which is a 

method of research comparing a problem that is analyzed directly into the 

field with the theory that exists. The data collection techniques were using 

field studies and library studies. Field study done by taking data directly to 

the company by doing field work practices while the study of the library is 

done by reading and studying the literature related to the analyzed problem. 

Based on the results of the observation analysis, can be concluded 

that PT. Jasa Raharja (Persero Purwokerto have carried out the payment 

service of Motor vehicle insurance premium in accordance with the standard 

of operational procedures (SOP) and able to implement a good bookkeeping 

system, which can be useful for supervision of the company's property. 
 

Keywords : Procedures, Payment, System 
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