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ABSTRAK

Piutang merupakan salah satu aset bagi suatu perusahaan yang harus dilindungi
dan diamankan, karena dapat berpengaruh terhadap posisi keuangan perusahaan.
Dengan semakin berkembangnya aktivitas suatu perusahaan, maka perlu
meningkatkan kemampuan pihak manajemen untuk mengendalikan perusahaan
tersebut. Masalah yang timbul pada suatu perusahaan ialah penagihan piutang
yang telah jatuh tempo. Karena dapat mengganggu aktivitas dan operasi
perusahaan dan juga untuk menjaga aset perusahaan maka perusahaan harus
mengendalikan hal tersebut. Tujuan penulisan studi literatur ini untuk mengetahui
efektivitas pengendalian internal penagihan piutang yang dilakukan pada suatu
perusahaan untuk mengetahui sejauh mana peranan sistem dalam meningkatkan
efektivitas pengendalian penagihan piutang. Hal tersebut dapat dilihat dari
pelaksanaan sistem penagihan piutang yang mendukung terlaksananya
pengendalian intern piutang yang memadai.

Kata kunci : Sistem Penagihan Piutang, Pengendalian Intern
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ABSTRACT

Receivables are one of the assets for a company that must be protected and
secured, because they can affect the company’s financial position. With the
development of the activities of a company, it is necessary to increase the ability
of management to control the company. The problem that arises in a company is
the collection of receivables that are past due. Because it can interfere with the
activities-and operations of the company and also to protect the company's assets,
the company must control this. The purpose of writing this literature study is to
determine the effectiveness of internal control of receivable collection conducted
at a company to determine the extent of the role of the system in increasing the
effectiveness of receivable collection control. This can be seen from the
implementation of the accounts receivable collection system that supports the
implementation of adequate internal control for accounts receivable

Keywords : accounts receivable collection system, internal control
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