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ABSTRAK 

 

Analisis Supervisi Kepala Sekolah  

Dalam Memotivasi Kinerja Guru 

 pada Masa Pandemi 

(Studi fenomenologi  di Gugus Ekakapti  Korwil Bidik Kec Maos Kab Cilacap) 

 

Adanya kondisi dan situasi wabah virus Covid -19 yang dialami negara-negara di seluruh 

belahan dunia termasuk negara Indonesia.Pandemi Covid -19 telah memengaruhi sendi-

sendi kehidupan.Demikian pula yang terjadi dalam dunia pendidikan ,banyak perubahan 

perubahan yang dialami dari aspek pembelajaran ,kurikulum ,metode dan lain lain. 

Kegiatan pembelajaran yang normalnya dilaksanakan dengan kegaiatan tatap muka di  

dalam kelas berganti menjadi proses pembelajaran melalui daring yang dilaksanakan 

dengan pembelajaran jarak jauh menggunakan bantuan Hand Phone. Proses ini dilakukan 

dalam rangka meminimalisasi adanya penyebaran virus Covid-19. Seperti halnya sekolah 

yang ada di Gugus Eka Kapti Koodinator wilayah  Bidang Pendidikan Kecamatan Maos 

untuk tetap dapat menyelenggarakan pembelajaran secara maksimal dengan penerapan 

pembalajaran jarak jauh .Agar Proses Pembelajaran jarak jauh dapat terlaksana secara 

maksimal maka kegiatan supervisi kepala sekolah sangat diperlukan dalam rangka 

meningkatkan efektifitas kinerja guru pada masa pandemi .Penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisa secara mendalam tentang supervisi kepala sekolah dalam memotivasi kinerja 

guru pada masa pandemi, yang berfokus pada 3 (tiga) hal, yakni: (1) bagaimana 

pelaksanaan supervisi kepala sekolah; (2) bagaimana supervisi kepala sekolah mampu 

memotivasi kinerja guru; (3) bagaimana faktor penghambat dan pendukung pelaksanaan 

supervisi kepala sekolah.Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis 

penelitian fenomenologis. Penelitian ini bersifat deskriptif, yakni penulis menganalisis 

dan menggambarkan fenomena-fenomena yang ada tentang kegiatan, peristiwa, dan 

keadaandi tempat  penelitian. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan wawancara, 

observasi, dan dokumen. Analisis data menggunakan teknik analisis data interaktif Miles 

dan Huberman yang meliputi pengumpulan data, reduksi data, penyajian data, dan 

kesimpulan. Setelah itu, data diuji keabsahanya dengan uji kredibelitas dengan 

triangulasi.Berdasarkan hasil awal penelitian di lapangan, dapat diketahui bahwa: 1) 

Kepala sekolah  sebagai  supervisor yaitu  melaksanakan  tugasnya masih dapat 

dimaksimalkan lagi baik sebagai  Koordinator,Konsultan,Pemimpin Sekolah,maupun 

Evaluator; 2) kinerja guru yang berkaitan dengan kompetensi Paedagogik,Kompetensi 

Kepribadian,Kompetensi Profesional dan Kompentensi Sosial yang kurang maksimal 

akibat pandemi dapat lebih didorong lagi; 3) Ada beberapa faktor penghambat berkaitan 

dengan masalah teknis dan non teknis, karakter guru yang beragam menjadi sebuah 

keunikan, sehingga menjadi tugas kepala sekolah agar maksimal dalam supervisi  yang 

bertujuan memberi motivasi maupun semangat kerja para guru . 

 

Kata Kunci: Supervisi kepala sekolah, motivasi kinerja guru,masa pandemi 
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ABSTRACT 

 

Principal Supervision Analysis 

In Motivating Teacher Performance 

During the Pandemic 

(A phenomenological study in the Ekakapti Gugus Bidik Regional 

Coordinator of Maos District, Cilacap Regency) 

 
The condition and situation of the Covid-19 virus outbreak experienced by countries in all 

parts of the world including Indonesia. The Covid-19 pandemic has affected the joints of 

life. Likewise, what happened in the world of education, many changes were experienced 

from the learning aspect, curriculum, methods and others. Learning activities that are 

normally carried out with face-to-face activities in the classroom have turned into an 

online learning process carried out by distance learning using the help of a mobile phone. 

This process is carried out in order to minimize the spread of the Covid-19 virus. Like the 

schools in the Eka Kapti Gugus, the Coordinator for the Education Sector, Maos District, 

is to continue to be able to carry out learning optimally by implementing distance 

learning.In order for the distance learning process to be carried out optimally, the 

supervision of school principals is very necessary in order to increase the effectiveness of 

teacher performance during the pandemic. This study aims to describe in depth the 

supervision of school principals on the motivation of teacher performance during the 

pandemic, which focuses on 3 ( three) things, namely: (1) how to implement the 

supervision of the principal; (2) how the principal's supervision is able to motivate 

teacher performance; (3) how are the inhibiting and supporting factors for the 

implementation of the principal's supervision. This research uses a qualitative approach 

with a phenomenological type of research. This research is descriptive in nature, namely 

the author analyzes and describes the existing phenomena about the activities, events, and 

circumstances in the research place. Data collection techniques were carried out by 

interviews, observations, and documents. Data analysis uses Miles and Huberman's 

interactive data analysis technique which includes data collection, data reduction, data 

presentation, and conclusions.After that, the validity of the data was tested by using a 

triangulation test for credibility. 2) teacher performance related to pedagogic competence, 

personality competence, professional competence and social competence which is less 

than optimal due to the pandemic can be further encouraged; 3) There are several 

inhibiting factors related to technical and non-technical problems, the diverse character of 

teachers is unique, so it is the principal's job to maximize supervision which aims to 

motivate and motivate teachers. 

 

Keywords: Principal supervision, teacher performance motivation, pandemic period 
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MOTTO 

 

☑ “Alloh tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan 

kesanggupannya”(petikan Q.S. Albaqoroh :286) 

☑ “Sesungguhnya sesudah kesulitan pasti ada kemudahan” ( Q.S.Al Insyiroh:5) 

☑ “Ketahuilah bahwa kemenangan bersama kesabaran, kesempitan bersama 

kelapangan,dan kesulitan bersama kemudahan”. (HR Tirmidzi) 

☑ Pantang untuk mundur karena yaqin Alloh tak pernah tidur,taqdir terbaik 

telah diatur sebagaimana rizqi yang telah diukur. 

☑ Tenang dalam menjalani kehidupan tak perlu memaksakan namun tetap dalam 

kewaspadaan,menjalani dengan hati nurani mampu mengendalikan emosi 

jangan sampai merusak jiwa nan suci 

☑ Yaqin bahwa kebaikan akan datang menghampiriku hingga lantunan 

bismillaahku berbuah alhamdulillaah 
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