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MOTTO

“Barang siapa yang bersungguh-sungguh, sesungguhnya kesungguhan tersebut

untuk kebaikan dirinya sendiri”

(Q. S. Al-Ankabut: 6)

“I Don't Stop When I'm Tired, | Stop When I'm Done”

viii

Rancang Bangun Aplikasi ..., Abdul Aziz Hafizhdin, Fakultas Teknik dan Sains UMP, 2020



RANCANG BANGUN APLIKASI PEMESANAN LAUNDRY BERBASIS
PLATFORM ANDROID
Abdul Aziz Hafizhdin
Sigit Sugianto, S.T., M.Eng.

ABSTRAK

Adanya kemajuan teknologi salah satunya yaitu smartphone, suatu bentuk
informasi dan data dapat dibuat sesuai dengan apa yang Kita inginkan, dan begitu
banyak peluang yang bisa di manfaatkan untuk pengembangannya. Pada dunia
bisnis teknologi itu kini tidak hanya bisa dirasakan oleh bisnis dengan sekala
besar, usaha kecil menengah yang dijalankan dengan melibatkan teknologi
informasi dan komunikasi dalam menjalankan usahanya, jasa laundry tas dan
sepatu merupakan suatu bisnis yang bergerak dalam bidang perawatan, Keadaan
masyarakat khususnya purwokerto saat ini memiliki kesibukan dan jam kerja yang
padat. Oleh karna itu, atas dasar kondisi tersebut, penelitian ini membutuhkan
sebauah sistem informasi yang cepat dan akurat untuk dapat meningkatakan
layanan jasa laundry, Pelayanan pada khusoekan masih menggunakan pelayanan
manual, seperti belum terintergrasi dengan aplikasi sehingga masih menggunakan
buku dalam hal transaksi. Dengan adanya permasalahan pada Kushoekan, perlu
mengembangkan suatu aplikasi untuk meningkatkan pelayanan pelanggan dalam
pemesanan laundry berupa perawatan sepatu atau tas. Aplikasi dibangun dengan
metode waterfall yang terdiri dari tahap analisis, perancangan, implementasi dan
pengujian. Kelebihan aplikasi ini dapat digunakan untuk mendata pencatatan
laundry masuk dan laundry selesai, maupun mendata pelanggan yang akan
menggunakan jasa laundry secara tepat waktu. Aplikasi ini juga telah
menghasilkan sistem yang efisien yaitu bahwa pengusaha laundry biasa
melakukan aktivitas bisnisnya dengan lebih singkat.

Kata Kunci: Teknologi Informasi, jasa pemesanan laundry, kushoekan.
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DESIGN FOR LAUNDRY ORDER APPLICATION BASED ON ANDROID
PLATFORM
Abdul Aziz Hafizhdin
Sigit Sugianto, S.T., M.Eng.

ABSTRAK

One of the examples of the development of advanced technology is
smartphones, which is a form of information and data that can be made according
to what we want. There are so many opportunities that can be used for its
development. For instance, in the world of business technology these days,
technology can not only be used for large-scale businesses but also for small and
medium-sized  businesses that are run Dby involving information and
communication technology in running their business. Bag and shoes laundry
services is one of the small businesses that is engaged in the maintenance and
cleanliness of bag and shoes. The situation of society, especially people in
Purwokerto, mostly has a busy life and working hours. Therefore, on the basis of
these conditions, this research required a fast and accurate information system to
be able to improve laundry services. Services in particular still used manual
services in which it was not integrated with the application, instead, they still used
books to carry out transactions. Given the problems with Kushoekan, the name of
the laundry service, it was necessary to develop an application to improve
customer service in ordering laundry service for shoes or bags. The application is
the waterfall metod of analysis, designing, implementation, and testing. The
advantage of this application is that it can be used to record goods coming and
leaving the laundry as well as registering customers who will use the laundry
service in a timely manner. Furthermore, this application has also produced an
efficient system because it can help the laundry entrepreneurs to do their business
activities in a shorter time.

Keywords: Information technology, Laundry reservations, kushoekan
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