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MOTTO 

 

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Sesungguhnya bersama 

kesulitan ada kemudahan. Maka apabila engkau telah selesai (dari suatu urusan), 

tetaplah bekerja keras (untuk urusan yang lain). Dan hanya kepada Tuhanmulah 

engkau berharap.” (Q.S Al-Insyirah: 6-8) 

 

Memulai dengan penuh keyakinan 

Menjalankan dengan penuh keikhlasan 

Menyelesaikan dengan penuh kebahagiaan (Anonim). 

 

Belajar dari kemarin, hidup untuk hari ini, berharap untuk hari esok. Dan yang 

terpenting jangan berhenti bertanya. 

(Albert Einstein) 

 

Semua impian kita bisa terwujud jika kita memiliki keberanian untuk 

mengejarnya. 

(Walt Disney) 

 

Tidak ada jalan mudah menuju kebebasan, dan banyak dari kita akan harus 

melewati lembah gelap menyeramkan. Lagi dan lagi sebelum akhirnya kita meraih 

puncak kebahagiaan. 

(Nelson Mandela) 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kualitas produk, citra 

merek dan promosi terhadap keputusan pembelian pada Prima Freshmart di 

Purwokerto. Populasi dalam penelitian ini adalah konsumen yang membeli produk 

pada Prima Freshmart di Purwokerto. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 100 

orang yang diambil dengan menggunakan teknik purposive sampling. Teknik 

analisa data menggunakan uji deskriptif, uji validitas, uji realibiltas, uji asumsi 

klasik, regresi linier berganda, dan uji kecocokan model. Hasil penelitian 

menunjukan bahwa kualitas produk berpengaruh signifikan terhadap keputusan 

pembelian, citra merek berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian, dan 

promosi berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian. 

Kata kunci: Keputusan Pembelian, Kualitas Produk, Citra Merek, Promosi. 
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ABSTRACT 

 

This study aims to analyze the effect of product quality, brand image and 

promotion on purchase desicion Prima Freshmart Shop in Purwokerto. The 

population in this study were Prima Freshmart customers in Purwokerto. The sample 

in this study amounted to 100 people taken using a purposive sampling technique. 

Data analysis techniques used descriptive tests, validity tests, reliability tests, classic 

assumption tests, multiple linear regression, and model match tests. The results 

showed that product quality have a significant effect on purchase decision, brand 

image has a significant effect on purchase decision, and promotion have a significant 

effect on purchase decision. 

Keywords: Purchase Decision, Product Quality, Brand Image, Promotion.  
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