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ABSTRAK 

Pandemi virus corona telah melanda penjuru dunia, termasuk Indonesia 

mengalami dampak tersebut seperti sektor UMKM banyak kredit macet 

mempengaruhi kesehatan perbankan. Namun dengan langkah cepat pemerintah 

mengeluarkan aturan POJK Nomor 48 Tahun 2020 mengenai restrukturisasi 

kredit. Tujuan dalam penelitian ini yaitu mengetahui serta menganalisis 

penyelesaian kredit bermasalah dalam perbankan di masa pandemi setelah 

diberlakukannya POJK RI No.48/Pojk.03/2020 Tentang Stimulus Perekonomian 

Nasional Sebagai Kebijakan Countercyclical Dampak Penyebaran Coronavirus 

Disease 2019 dan mengetahui kendala yang dihadapi oleh bank setelah 

diberlakukannya POJK tersebut. Metode penelitian yang digunakan yuridis 

normatif yang bersumber pada data sekunder dengan dilengkapi identifikasi dan 

klarifikasi fakta hukum. Hasil Penelitian ini Penyelesaian kredit macet di Bank 

Gunung Slamet pada masa pandemi sesuai POJK Nomor 48 Tahun 2021, sebagai 

berikut : Penundaan Angsuran (Relaksasi); Penjadwalan Kembali (Rescheduling); 

Menjual agunan atau liquidation. Kendala–kendala yang dihadapi Bank Gunung 

Slamet adalah sebagai berikut : Debitur tidak mengajukan permohonan 

restrukturisasi ke bank; kemudian debitur tidak memenuhi beberapa kriteria yang 

ditentukan oleh bank untuk dilakukan relaksasi kredit.; Rata-rata dari debitur ini 

salah persepsi.  
 
 

Kata Kunci : Kredit Bermasalah, Masa Pandemi, Kebijakan Countercyclical 
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Resolution of Non-Performing Loans in the Pandemic Period after the 

Enactment of OJK Regulation Number 48/POJK.03/2020 as a 

Countercyclical Policy  

(Case Study at Bank Gunung Slamet Cilacap) 
Khalifah Niken Anggraeni3, Selamat Widodo, S.H., M.H4 

ABSTRACT 

The coronavirus pandemic has hit all corners of the world, including Indonesia, 

experiencing this impact, such as the MSME sector, which has a lot of bad loans 

affecting banking health. However, with quick steps, the government issued POJK 

Regulation Number 48 of 2020 regarding credit restructuring. The purpose of this 

study is to identify and analyze the settlement of non-performing loans in banking 

during the pandemic after the enactment of POJK RI No.48/Pojk.03/2020 

concerning National Economic Stimulus as a Countercyclical Policy Impact of the 

Spread of Coronavirus Disease 2019 and to find out the obstacles banks face after 

implementing the POJK. The research method used is normative juridical, sourced 

from secondary data accompanied by identification and clarification of legal facts. 

The results of this study: The settlement of bad loans at Bank Gunung Slamet 

during the pandemic under POJK Number 48 of 2021: Postponement of 

Installments (Relaxation); Rescheduling; Selling collateral or liquidation. The 

obstacles faced by Bank Gunung Slamet are as follows: Debtors do not apply for 

restructuring to the bank; then the debtor does not meet several criteria determined 

by the bank for credit relaxation; On average, these debtors have a wrong 

perception 

 

 

Keywords: Troubled Credit, Pandemic Period, Countercyclical Policy. 
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