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MOTTO 

 
“Dan barangsiapa yang bertakwa kepada Allah, niscaya Allah menjadikan 

baginya kemudahan dalam urusannya.” (Q.S At-Talaq:4). 

 

“Sesungguhnya jika kamu bersyukur, pasti kami akan menambah (nikmat) 

kepadamu, namun jika kamu mengingkari (nikmat-Ku), maka sesungguhnya 

azab-Ku sangatlah pedih”. (QS. Ibrahim: 7). 

 

Jika diam adalah pilihan paling tepat, maka jadilah pendiam tetapi yang 

berkualitas (Fita Purwanti). 

 

Teruslah maju gapai cita dan anganmu, abaikan yang menghalangimu (Fita 

Purwanti). 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kepuasan kerja, 

lingkungan kerja, dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan Dinas 

Perindustrian dan Perdagangan. Jenis penelitian ini adalah penelitian 

kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan tetap Dinas 

Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Banyumas yang berjumlah 197, 

pengambilan sampel dalam penelitian ini yaitu menggunakan metode 

nonprobability sampling dengan teknik purposive sampling yaitu teknik 

penentuan sampel dengan kriteria tertentu. Data yang diperoleh dari 

menyebarkan kuesioner sebanyak 132. Analisis data menggunakan 

menggunakan analisis regresi linier berganda. Berdasarkan hasil pengujian 

diperoleh hasil :  (1) Kepuasan kerja, lingkungan kerja dan disiplin kerja 

secara simultan berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada Dinas 

Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Banyumas. (2) Kepuasan kerja 

secara parsial berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja karyawan pada 

Dinas Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Banyumas. (3) Lingkungan 

kerja secara parsial berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja karyawan 

pada Dinas Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Banyumas. (4) Disiplin 

kerja secara parsial berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja karyawan 

terhadap kinerja karyawan pada Dinas Perindustrian dan Perdagangan 

Kabupaten Banyumas. 

 

Kata Kunci: Kepuasan Kerja, Lingkungan Kerja, Disiplin Kerja, Kinerja 

Karyawan. 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the effect of job satisfaction, work environment, and 

work discipline on the performance of the employees of the Department of 

Industry and Trade. This type of research is quantitative research. The population 

in this study were permanent employees of the Department of Industry and Trade 

of Banyumas Regency, amounting to 197, the sampling in this study was using 

the non-probability sampling method with purposive sampling technique, namely 

the technique of determining the sample with certain criteria. The data obtained 

from distributing questionnaires were 132. The data analysis used multiple linear 

regression analysis. Based on the test results obtained the results: (1) Job 

satisfaction, work environment and work discipline simultaneously affect the 

performance of employees at the Department of Industry and Trade Banyumas 

Regency. (2) Job satisfaction partially has a significant positive effect on 

employee performance at the Banyumas Regency Industry and Trade Office. (3) 

The work environment partially has a significant positive effect on employee 

performance at the Banyumas Regency Industry and Trade Office. (4) Work 

discipline partially has a significant positive effect on employee performance on 

employee performance at the Banyumas Regency Industry and Trade Office. 

 

Keywords: Job Satisfaction, Work Environment, Work Discipline, Employee 

Performance. 
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